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กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มุงหวังเปนอยางยิ่งวา แผนปฏิบัติ
ราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการฉบับนี้  จะนําไปสู 
การขับเคลื่อนการดําเนินงานอยางเปนระบบและเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ ใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิทธิ สวัสดิการ การพัฒนาศักยภาพ สิ่งอํานวย 
ความสะดวก และบริการสาธารณะอยางเทาเทียม ทั่วถึงและเปนธรรม 

กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
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 โครงการ/กิจกรรมหลัก ไดแก 1) การสงเสริมศักยภาพและพัฒนา
อาชีพคนพิการ 2) การคุมครองสวัสดิภาพ และสงเสริมการเขาถึงสิทธิคนพิการ 3) การสงเสริม   
การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ 4) การปฏิรูปการขึ้นทะเบียนคนพิการ 

 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมและสนับสนุนองคกรและเครือขาย 
ดานคนพิการใหมีความเขมแข็ง เปนไปตามมาตรฐานและมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ (Participation)  

 เปาหมายที่ 1 : องคกรดานคนพิการ และเครือขายทุกระดับมีศักยภาพ
และความเขมแข็งเปนสากลและทันสมัย  

 เปาหมายที่  2 : ภาคีเครือขายรับรูการขับเคลื่อนงานและมีสวนรวม                 
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเพ่ิมมากขึ้น  

โครงการ/กิจกรรมหลัก ไดแก การเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร
และเครือขาย 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 2
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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สวนที่ 2  ความสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 

2.1 ยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับท่ี 1) 
1) ยุทธศาสตรชาติที่ 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 

(1) เปาหมาย :
1.1 คนไทยเปนคนดี คนเกง มีคุณภาพ พรอมสําหรับวิถีชีวิต

ในศตวรรษท่ี 21 
1.2 สังคมไทยมีสภาพแวดลอมที่เอ้ือและสนับสนุนตอการพัฒนา

คนตลอดชวงชีวิต 
(2) ประเด็นยุทธศาสตร :

2.1 การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม
2.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต  
2.3 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง

ในศตวรรษท่ี 21  
2.4 การตระหนักถึงพหุปญญาของมนุษยที่หลากหลาย  
2.5 การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะที่ดี 
2.6 การสรางสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
2.7 การเสริมสรางศักยภาพการกีฬาในการสรางคุณคาทางสังคม

และพัฒนาประเทศ  
(3) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ : การสงเสริมใหคนพิการ

ครอบครัว ชุมชน และผูที่เกี่ยวของมีองคความรูในการดูแลคนพิการอยางถูกตองเพ่ือสุขภาวะที่ดี 
ซึ่งจะทําใหเกิดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการพัฒนาและการเสริมสรางศักยภาพของคนพิการ รวมถึง 
การสงเสริมใหคนพิการไดรับการพัฒนาตามศักยภาพของตนเองทั้งดานการมีอาชีพ การทํางาน
และการกีฬา และแมกระทั่งการเปนผูประกอบการอัจฉริยะในทุกชวงวัย และสามารถดํารงชีวิต
อยางอยูดีมีสุขภายใตวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21  

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์3

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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2) ยุทธศาสตรชาติที่ 4 ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม
(1) เปาหมาย : สรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในทุกมิติ
(2) ประเด็นยุทธศาสตร :

2.1 การลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเปนธรรมในทุกมิติ
2.2 การเสริมสรางพลังทางสังคม 

(3) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ : การขับเคลื่อนใหทุกภาค
สวนมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุน พัฒนาใหมีหลักประกันความมั่นคง ความคุมครอง
ทางสังคมและสวัสดิการตามกลุมเปาหมาย รวมทั้งสรางสภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคม
ที่เอ้ือตอการดํารงชีวิตและการมีสวนรวมเปนพลังในสังคมสําหรับคนทุกกลุม ตลอดจนสงเสริม
แรงงานทั้งในระบบและนอกระบบ 

2.2 แผนระดับท่ี 2 (เฉพาะที่เกี่ยวของ) 
2.2.1  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (เฉพาะที่เกี่ยวของ) 

(1) ประเด็นดานที่ 10 การปรบัเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม (สนับสนนุ)
(1.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 

เปาหมาย : คนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม คานิยมที่ดีงาม
และมีความรักและภูมิใจในความเปนไทยมากขึ้น  นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช           
ในการดํารงชีวิต สังคมไทยมีความสุขและเปนที่ยอมรับของนานาประเทศมากข้ึน  

• การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ: การเสริมสราง
และพัฒนากลไก เพ่ือใหภาคธุรกิจสงเสริมสนับสนุนและสรางคานิยม และวัฒนธรรมที่ดีโดยการ
สรางมาตรการจูงใจใหภาคเอกชนมีสวนรวมในการลงทุนพัฒนาด านสังคมในรูปแบบตาง ๆ 
อาทิ วิสาหกิจเพ่ือสังคม การพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือชุมชน การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
การยกระดับการบริหารจัดการ รวมถึงมาตรการของภาครัฐเพ่ือใหภาคธุรกิจรวมรับผิดชอบ
ในการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรมที่ดี อาทิ การประกวดหรือเชิดชูเกียรติใหกับบริษัทหรือ
ภาคธุรกิจตัวอยางที่มีธรรมาภิบาลและรวมสรางคานิยมและวัฒนธรรมที่ดีบริษัทหรือภาคธุรกิจที่
ส งเสริมคุณคาที่ ดีมีคุณธรรม จริยธรรม  มีระเบียบวินัย มีจิตสาธารณะ มีจิตสํานึกรวม
ดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอมที่คํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม
และพฤติกรรมของมนุษยที่เปลี่ยนไปในแตละชวง 

(1.2) แผนยอยของแผนแมบทฯ  : การสรางคานิยมและ
วัฒนธรรมที่พึงประสงคจากภาคธุรกิจ 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 4
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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• แ น วท างก าร พั ฒ น า  : มุ ง เน น ก ารบู รณ าก าร
การดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขาย และภาคเอกชน มีสวนรวมในการสนับสนุนการพัฒนา               
ดานสังคมที่ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตคนพิการ สรางงาน สรางอาชีพ ใหคนพิการมีรายไดอยาง
ยั่งยืน  

• เปาหมายของแผนยอย : ภาคธุรกิจมีบทบาทสําคัญ
ในการลงทุนเพ่ือสังคมเพ่ิมขึ้น 

• ตัวชี้ วัด  : จํานวนธุรกิจที่ เปนวิสาหกิจเพ่ือสั งคม
(100 บริษัท) 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ :
มุงเนนการบูรณาการการทํางานรวมกันกับภาคธุรกิจในการสงเสริมผลิตภัณฑ สินคา และบริการ
ของคนพิการ รวมถึงชองทางการจัดจําหนายในรูปแบบตางๆ ใหกับคนพิการและผูดูแลคนพิการ 
รวมถึงสงเสริมใหเกิดผูประกอบการ SE ดานคนพิการอยางตอเนื่อง 

(2) ประเด็นดานที่ 11 การพฒันาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต (สนับสนนุ)
(2.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 

• เปาหมาย : คนไทยทุกชวงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ไดรับ
การพัฒนาอยางสมดุล ทั้งดานรางกาย สติปญญาและคุณธรรมจริยธรรม เปนผูที่มีความรูและทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  

• การบรรลุ เป าหมายตามแผนแมบทฯ  : มุ งเน น
การสรางสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการพัฒนาคนพิการในแตละชวงวัยตามศักยภาพของแตละบุคคล
ในทุกมิติซึ่งจะนําไปสูการเปลี่ยนภาระเปนพลังของสังคม มีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศในฐานะตางๆ อาทิ นวัตกร นักคิด ผูประกอบการ เกษตรยุคใหม 
รวมทั้งกําหนดมาตรการเพ่ือชวยเหลือคนพิการและสงเสริมองคความรูตาง ๆ ใหกับครอบครัว 
คนพิการ อันจะสงผลใหเกิดความอยูดีมีสุขของครอบครัวคนพิการ  

(2.2) แผนยอยของแผนแมบทฯ : การสรางสภาพแวดลอม               
ที่เอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพมนุษย 

• แนวทางการพัฒนา : มุงเนนการพัฒนาและยกระดับ
คนพิการในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนทรัพยากรมนุษยที่ดี เกง และมีคุณภาพพรอมขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศไปขางหนาไดอยางเต็มศักยภาพ ซึ่งจําเปนตองมีการเสริมสรางสภาพแวดลอม                
ที่เอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคนพิการอยางเปนระบบตั้งแตระดับครอบครัว 
ชุมชน สังคม และการมีระบบและกลไกรองรับการพัฒนาคนพิการท่ีมีประสิทธิภาพ  โดยการให
ทุกภาคสวนในสังคมเขามามีสวนรวม พรอมทั้งการพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการสราง

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์5

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ครอบครัวอบอุนเขมแข็งสําหรับคนพิการ และพัฒนาระบบฐานขอมูลคนพิการที่มีความเชื่อมโยง
และบูรณาการขอมูลดานการพัฒนาระหวางภาคีการพัฒนาตาง ๆ โดยการเชื่อมโยงขอมูลที่
เกี่ยวกับการศึกษา การพัฒนาตนเอง สุขภาพ และการพัฒนาอาชีพในตลอดชวงชีวิตของคนพิการ 
เพ่ือเสริมและสรางศักยภาพของการดําเนินงานการพัฒนาคนพิการตามพันธกิจของแตละ
หนวยงานใหมีความเขมแข็งและตอบโจทยประเทศ เปนฐานขอมูลการพัฒนาคนพิการของ               
ประเทศไทยที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถประเมินจุดออน จุดแข็ง  และศักยภาพ             
คนพิการของประเทศ นําไปสูการตัดสินใจระดับนโยบายและปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาคนไทยอยางมี
ทิศทางและสอดคลองกับการพัฒนาประเทศไทยในอนาคต 

• เปาหมายของแผนยอย : ครอบครัวไทยมีความเขมแข็ง
และมีจิตสํานึกความเปนไทย ดํารงชีวิตแบบพอเพียงมากขึ้น 

• ตัวชี้วัด : ดัชนีครอบครัวอบอุน
• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ :

มุงสรางเจตคติเชิงบวกและองคความรูในการดูแลคนพิการแกครอบครัวคนพิการทุกประเภท
เพ่ือความปลอดภัยและสุขภาวะที่ดีของคนพิการ และเปนฐานในการพัฒนาศักยภาพของคนพิการ
ในทุกมิติและในทุกชวงวัย อาทิ เปลี่ยนพอแมเปนครู อันจะทําใหเกิดความรูสึกรักใครกลมเกลียว 
เขาอกเขาใจกันในครอบครัว   

(3) ประเด็นดานที่ 15 พลังทางสังคม (หลัก)
(3.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 

• เปาหมาย : ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม
เพ่ิมข้ึน 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ : ประเทศไทย
มีความเทาเทียมและเสมอภาคในสังคมผานการมีสวนรวมจากประชากรทุกกลุมทุกเพศทุกวัยและ
ภาคีตาง ๆ ในทุกระดับในการรวมเปนกลไกในการจัดการ กับปญหาความเหลื่อมล้ําและการสราง
ความเปนธรรมทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ที่เกื้อกูลการดําเนินการของ ภาครัฐอยางเปน
ระบบ โดยเปนการแกไขปญหาที่สอดคลองกับความตองการระดับพ้ืนที่ที่มีความแตกตาง
ระหวางกันบนฐานองคความรูขอมูล และหลักวิชาการที่มีสวนรวมจากชุมชนและภาคีในสังคม
อยางแทจริง  

(3.2) แผนยอยของแผนแมบทฯ : การเสริมสรางทุนทางสังคม 
• แนวทางการพัฒนา  : เนนการเป ดโอกาสให เกิด

กระบวนการรวมตัวของประชากรกลุมตาง ๆ รวมถึงภาคีเครือขายคนพิการ ภาคีเครือขายเพ่ือ              
คนพิการ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไดเขามารวมคิด

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 6
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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รวมทําและรวมเปนพลังสําคัญในการจัดการกับปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม
ประชาสังคม โดยการเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนทองถิ่นในการพัฒนาการพ่ึงตนเอง
และการจัดการตนเอง การตอยอดจากรากฐานของสังคมวัฒนธรรมไทยมีทุนเดิมที่เปนยกยองและ
ยอมรับทั่วโลก คือความมีน้ําใจ การชวยเหลือเกื้อกูลกัน  

• เปาหมายของแผนยอย : ภาคีการพัฒนาโดยคนพิการ /
เพ่ือคนพิการ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมีบทบาท               
ในการพัฒนาสังคมมากขึ้นอยางตอเนื่อง 

• ตัวชี้วัด : ดัชนีชี้วัดทุนทางสังคม (เฉลี่ยรอยละ) เพ่ิมข้ึน
รอยละ 10 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ :
เนนการเปดโอกาสใหเกิดกระบวนการรวมตัวของประชากรกลุมตาง  ๆ รวมถึงภาคีเครือขาย
คนพิการภาคีเครือขายเพ่ือคนพิการ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการเพ่ือใหประชากรที่มีคุณภาพสามารถพ่ึงตนเองและเปนพลังในการพัฒนาครอบครัว ชุมชน 
สังคม และประเทศใหนานที่สุด 

(4) ประเด็นดานที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม (หลัก)
(4.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 

• เป าหมาย : คนไทยทุ กคนได รับการคุ มครองและ
มีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ : กลไกสําคัญ
ของการกําจัดวงจรความเหลื่อมล้ํา และความยากจนที่จะถูกถายทอดจากรุนสูรุนไดอยางยั่งยืน 
โดยเฉพาะกลุมดอยโอกาสและกลุมเปราะบาง  

(4.2) แผนยอยของแผนแมบทฯ : การคุมครองทางสังคม                
ขั้นพ้ืนฐานและหลักประกันทาง เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ  

• แนวทางการพัฒนา : เนนการขยายความคุมครอง
ทางสังคมขั้นต่ําใหทุกชีวิตใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางสมกับความเปนมนุษย โดยเปนสวัสดิการ                
ที่ทุกภาคสวนรวมกันรับผิดชอบสรางระบบคุมครองและปองกันแบบถวนหนา และพัฒนาระบบ
หลักประกันทางดานสุขภาพและเศรษฐกิจใหมีประสิทธิภาพและความคุมคา ครอบคลุมอยางทั่วถึง
และเปนธรรม รวมถึงการคุมครองแรงงานไทยใหมีสวัสดิภาพของผูใชแรงงานไทยใหมีสวัสดิภาพ 
ในการทํางานโดยยกระดับกลไกการดูแลคุมครองสวัสดิภาพของผูใชแรงงานใหเปนไปตาม
มาตรฐานสากลและสงเสริม การทํางานที่มีคุณคาและการคุมครองผูบริโภคใหไดรับสินคาและ
บริการที่ปลอดภัยและไดมาตรฐาน เพ่ือใหเกิดความเปนธรรมและลดความเสียเปรียบของผูบริโภค  

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 7

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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• เปาหมายของแผนยอย : คนไทยทุกคนโดยเฉพาะกลุม
ดอยโอกาสและกลุมเปราะบาง ไดรับการคุมครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น 

• ตัวชี้ วัด  : สัดสวนประชากรกลุมดอยโอกาสและ
กลุมเปราะบางไดรับความคุมครองตาม มาตรการคุมครองทางสังคมอยางนอย 9 กรณี ไดแก 
1) เจ็บปวย  2) คลอดบุตร 3) ตาย 4) ทุพพลภาพ 5) เงินชวยเหลือ ครอบครัวหรือบุตร
6) ชราภาพ 7) วางงาน 8) ผูอยูในอุปการะ และ 9) การบาดเจ็บจากการทํางาน รอยละ 80

• บรรลุ เป าหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  :
เนนการพัฒนามาตรการและพัฒนา กลไกสนับสนุนชวยเหลือคนไทยทุกคนโดยเฉพาะ
กลุมดอยโอกาสและกลุมเปราะบางไดรับการคุมครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน  

(5) ประเด็นดานที่ 20 การบรกิารประชาชน และประสิทธภิาพภาครัฐ
(สนับสนนุ) 

(5.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
• เปาหมาย :
1) บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนที่

ยอมรับของผูใชบริการ 
2) ภาครัฐมีการดําเนินการที่มีประสิทธิภาพ ดวยการนํา

นวัตกรรมเทคโนโลยีมาประยุกตใช 
• การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ: มุงเนนพัฒนา

การใหบริการของรัฐใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพเปนที่ยอมรับของผูใชบริการ และเปนการพัฒนา 
แบบครอบคลุมทั่วถึง บูรณาการไรรอยตอ โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาบริการดิจิทัล ดําเนินการ
พัฒนาระบบอํานวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนและผูรับบริการทุกกลุม
สามารถเขาถึงไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส หลากหลายชองทาง ตรวจสอบได ไมมีขอจํากัด
ของเวลา พ้ืนที่  และกลุมคน รวมทั้ งนํ านวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต ใช เพ่ื อ
เพ่ิมประสิทธิภาพ ลดคาใชจายของประชาชน 

(5.2) แผนยอยของแผนแมบทฯ 
(5.2.1) แผนยอยการพัฒนาบริการประชาชน 

• แนวทางการพัฒนา : เนนการใหบริการภาครัฐที่
สามารถอํานวยความสะดวกใหกับประชาชนไดอยางรวดเร็ว โปรงใส ใหเปนภาครัฐของประชาชน 
เพ่ือประชาชน ซึ่ งจะทํ าให เกิดการนํ าเทคโนโลยีดิจิทั ล และนวัตกรรมมาประยุกต ใช
ในการใหบริการประชาชน 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 8
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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• เปาหมายของแผนยอย  : งานบริการภาครัฐ
ที่ปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพิ่มข้ึน 

• ตัวชี้วัด : กระบวนงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยน
ใหเปนดิจิทัล 5 กระบวนงาน  

• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ
: กรม พก. ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอย างสะดวก
รวดเร็ว โปรงใส โดยรวมมือและชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาที่ มีระบบการบริหารจัดการที่
ทันสมัย  มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใสเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีนํา
นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ และระบบการทํางานที่เปนดิจิทัล
เขามาประยุกตใชออกแบบแนวทาง ขั้นตอน รูปแบบการใหบริการของ พก.ใหเปนรูปแบบดิจิทัล
และวางแผนใหมีการเชื่อมโยงหนวยงานที่เก่ียวของกับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
และสรางความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหมีความพรอมในการใหบริการประชาชน 
สามารถพัฒนานวัตกรรมมาใชสรางสรรคและพัฒนาบริการเดิมและสรางบริการใหมที่เปนพลวัต
สอดคลองเหมาะสมกับสถานการณ และขับ เคลื่ อน โดยความตองการของประชาชน 
สถานประกอบการ และผูใชบริการ 

(5.2.2)  แผนยอยการปรับสมดุลภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนา : เนนการใหภาคสวนอ่ืน ๆ

อาทิ ภาคประชาชน ภาคเอกชน หรือประชารัฐโมเดล สามารถเขามาแบงเบาภาระในการแกไข
และตอบสนองความตองการของตัวเองในพ้ืนที่  และทุกภาคสวนมีสวนรวมในการตัดสินใจ
เพ่ือกอใหเกิดบริการสาธารณะเพ่ือประชาชน 

• เปาหมายของแผนยอย : เปดโอกาสใหภาคสวน
ตาง ๆ มีสวนรวมในการจัดบริการใหกับคนพิการ 

• ตัวชี้วัด : จํานวนหนวยของสถานบริการที่ภาค
สวนอื่นเขามาดําเนินการบริการสาธารณะใหคนพิการครอบคลุมทุกพ้ืนที่ระดับตําบล 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ
: กําหนดความสัมพันธและการพัฒนาบทบาทในฐานะของหุนสวนการพัฒนาในการดําเนินภารกิจ
ที่สําคัญระหวาง กรม พก. สวนราชการอื่น องคกรคนพิการ ภาคีเครือขายคนพิการ ภาคีเครือขาย
เพ่ือคนพิการ องคกรภาคเอกชนและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ และการสนับสนุนใหภาคีการพัฒนาตาง ๆ 
โดยเฉพาะชุมชน เอกชนในรูปแบบโมเดลประชารัฐ มารวมดําเนินการในบริการจัดบริการใหแก             
คนพิการ รวมถึงกิจกรรมสาธารณะตาง ๆ โดยจัดใหมีการตรวจสอบความซ้ําซอน การวิเคราะหและ
ทบทวนภารกิจของ พก. ใหสอดคลองกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เพ่ือกําหนดภารกิจหลัก

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 9

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ดําเนินการ อาทิ การกําหนดนโยบาย การตัดสินใจ และการกําหนดแนวทางการพัฒนาที่สําคัญ 
สามารถตรวจสอบการทํางานไดอยางเหมาะสม การกํากับดูแลการแปลงนโยบายสูการปฏิบัติ 
การกํากับการใหบริการให เปนไปตามมาตรฐานและมีการคํานึงถึงความมั่นคงของมนุษย 
และปรับเปลี่ยน เลิก ลดภารกิจที่ไมจําเปน รวมทั้ งเขามาเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาบริการ
สาธารณะที่สรางคุณคารวมกันระหวางทุกภาคสวนการถายโอนภารกิจใหภาคสวนอ่ืนรับไป
ดําเนินการ เชน การจางเหมาบริการ และการทํางานแบบจัดบริการรวม เปนตน  

(5.2.3)  แผนยอยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนา : เนนการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลและการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชเพ่ือประโยชนในการบริหารการตัดสินใจและ
การบริการที่เปนเลิศ รวมทั้งการเปดโอกาสใหเอกชน ประชาชน เขาถึงขอมูลขาวสาร เพ่ือเพ่ิม
โอกาสในการแขงขันและประโยชนในการใชชีวิต ใหวิธีการทํางานของหนวยงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

• เปาหมายของแผนยอย : ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูง
เทียบเทามาตรฐานสากลและมีความคลองตัว 

• ตัวชี้วัด :
1) ระดับ Digital Government Maturity

Model (Gartner) ระดับ 3 
2) สัดสวนของหนวยงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์อยางสูง

ตามเปาหมายไมนอยกวารอยละ 90 
• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ

: ปฏิบัติราชการโดยรวดเร็ว ถูกตอง เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และเปนเลิศ ซึ่งนวัตกรรม เทคโนโลยี 
ฐานขอมูลขนาดใหญ และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล และสอดคลองกับไทยแลนด 4.0 
มีกลไกดานโครงสรางและมีวิธีการปฏิบัติราชการที่ยืดหยุน หลากหลาย คลองตัว สามารถ
ตอบสนองตอภารกิจและการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการเชื่อมโยง
และบูรณาการขอมูลและกระบวนการรวมกัน เสมือนเปนองคกรเดียว รวมทั้งเชื่อมโยงกับระบบ
ขอมูลขนาดใหญ พัฒนาองคความรู ปรับเปลี่ยนสภาพการทํางานภายในองคกร โดยนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลและเครื่องมือสมัยใหมมาใชปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการที่ใชหลักฐานและขอมูลเชิงประจักษ
เปนองคกรเปดที่มีความโปรงใสและคลองตัว โดยนําภาคสวนตาง ๆ เขามาเปนสวนหนึ่งของ 
การพัฒนาบริการของประชาชน เพ่ือประชาชน และเปนฐานการตอยอดการสรางคุณคาของ
ประชาชนและภาคสวนตาง ๆ รวมทั้งพัฒนาบุคลากรของ พก. ใหมีความรูและทักษะดานดิจิทัล 
เพ่ือใหพรอมรับกับการปรับเปลี่ยนและสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีที่หลากหลาย เพ่ือสราง

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 10
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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นวัตกรรมการบริการและพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐที่ขับเคลื่อนโดยความตองการของ
ประชาชนและผูรับบริการใหประชาชนและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจและเชื่อมั่นตอการ
ปฏิบัติราชการและการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐ 

(5.2.4)  แผนยอยการสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนา : เนนการสรางและพัฒนา

บุคลากรใหเปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก และเปนคนเกง มีความรูความสามารถ               
ในการทํางานรับใชประเทศชาติและประชาชน 

• เปาหมายของแผนยอย : บุคลากรภาครัฐยึดคานิยม
ในการทํางานเพ่ือประชาชน ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมมีจิตสํานึก มีความสามารถสูง มุงมั่ น 
และเปนมืออาชีพ 

• ตัวชี้วัด :
1) ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไมนอยกวา

รอยละ 85 
2) สัดสวนเจาหนาที่รัฐที่กระทําผิดกฎหมายลดลง

ลดลงรอยละ 30 
• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ:

จําเปนตองทบทวน พัฒนาและปรับปรุงระบบ กลไก และวิธีการบริหารงานบุคคลในปจจุบัน 
ตลอดจนออกแบบและปรับปรุงการบริหารและพัฒนาบุคลากรในทุกมิติเพ่ือสรางและพัฒนา
บุคลากรใหเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก มีความสามารถสูง มีภาวะ
ผูนํา มุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่ มีทักษะการปฏิบัติงานที่ทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 
เปนมืออาชีพ มีจรรยาบรรณ กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตองตามหลักการแหงวิชาชีพโดยไมเลือกปฏิบัติ
อยางไมเปนธรรม และมีความพรอมในการปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและเพ่ือสวนรวม 
เพ่ือประโยชน ในการใหบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพแกประชาชนอยางเต็มกําลั ง
ความสามารถของบุคลากรภาครัฐทุกคน 

(6) ประเด็นดานที่ 22 ประเด็นกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม
(สนับสนุน) 

(6.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
• เปาหมาย : กฎหมายไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนา

ภาครัฐและภาคเอกชนอยูภายใตกรอบกฎหมายที่มุงใหประชาชนในวงกวางไดรับประโยชนจาก
การพัฒนาประเทศโดยทั่วถึง 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์11

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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• การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ : จําเปนตอง
ดําเนินการพัฒนาและปรับปรุง กฎหมาย ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวของใหทันตอสถานการณ
การเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหกฎหมายมีเนื้อหาที่ไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนาที่จะสงผลตอประโยชน
ของประชาชน  

(6.2) แผนยอยของแผนแมบทฯ : 
• แนวทางการพัฒนา : พัฒนาและปรับปรุง กฎหมาย

ระเบียบและประกาศที่เก่ียวของใหทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง 
• เปาหมายของแผนยอย : กฎหมายไมเปนอุปสรรคตอ

การพัฒนา ภาครัฐและ ภาคเอกชนอยูภายใต กรอบกฎหมายที่มุงใหประชาชนในวงกวาง ไดรับ
ประโยชนจากการพัฒนา ประเทศโดยทั่วถึง 

• ตัวชี้วัด : สัดสวนของกฎหมายที่ไดรับการทบทวนแกไข
ปรับปรุงและ/หรือยกเลิก ใหมีเนื้อหาที่ไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ  รอยละ 100 
ของกฎหมายทั้งหมด 

• บรรลุ เป าหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  :
ขับเคลื่อนการดําเนินงานภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2556 เปนหลัก ซึ่งมีความจําเปนตองประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ตามชวงระยะเวลาที่กําหนด 

(7) ประเด็นดานที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม (สนับสนุน)
(7.1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 

• เปาหมาย :
1) ความสามารถในการแขงขันดานโครงสรางพ้ืนฐาน

ทางเทคโนโลยีและดานโครงสรางพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตรของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น 
2) มูลคาการลงทุนวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมตอ

ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศเพ่ิมข้ึน 
• การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ : การดําเนิน

การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมสามารถตอบโจทยความตองการของคนพิการ ครอบครัวคนพิการ 
และชุมชนที่มีคนพิการ ยกระดับภาคการผลิตและบริการ แกไขปญหาของสังคม พัฒนาการบริหาร
จัดการภาครัฐ ตลอดจนมุงเนนการบูรณาการหนวยงานดานการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
การบริหารจัดการงานวิจัย และการสรางองคความรูพ้ืนฐานตาง ๆ เกี่ยวกับคนพิการและความ
พิการทุกประเภทไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 12
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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(7 .2) แผนยอยของแผนแมบทฯ  : การวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมดานสังคม 

• แนวทางการพัฒนา : การวิจัย พัฒนาและนวัตกรรม
ที่เปนเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนพิการทุกประเภททั้งดานสุขภาพ การศึกษา 
และการเขาถึงบริการและสวัสดิการของรัฐ การเตรียมความพรอมของคนพิการทุกประเภท
เพ่ือรองรับกระแสโลกาภิวัตนของวัฒนธรรมโลกที่รวดเร็วขึ้นในยุคดิจิทัล การเขาสูสังคมสูงวัย 
การพัฒนาแรงงานทักษะสูงและเฉพาะทาง การยกระดับแรงงานทักษะต่ํา  การแกปญหา
ความเหลื่อมล้ําในสังคม ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของภาครัฐใหเขากับการดําเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมในยุคดิจิทัล 

• เปาหมายของแผนยอย  : คุณภาพชีวิต ศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย และความเสมอภาคทางสังคมไดรับการยกระดับเพ่ิมขึ้น จากผลการวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมเชิงสังคม 

• ตัวชี้ วัด  : ดัชนีนวัตกรรมเชิ งสั งคม (รอยละของ
ผลสัมฤทธิ์ในการยกระดับคุณภาพทางสังคมจากผลการวิจัยฯ) 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ :
การสงเสริมการวิจัยที่จะสามารถนํามาพัฒนาเปนนวัตกรรมเชิงสังคมผานกลไกการสนับสนุน
งบประมาณแกหนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของของกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

2.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศดานสังคม 
ประเด็นปฎิรูปท่ี 2 กลุมผูเสียเปรียบในสังคม 

(1.1) ปฏิรูประบบขนสงสาธารณะไมใหเปนอุปสรรคเพื่อคนทั้งมวล 
(Design for all) ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ตอคนทุกกลุมทุกวัย  

1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป : ปฏิรูประบบขนสงสาธารณะ
ไมใหเปนอุปสรรคเพ่ือคนทั้งมวล (Design for all) ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) 
ตอคนทุกกลุมทุกวัย 

2) กิจกรรม : กิจกรรมที่ 3 ปฏิรูปกฎหมายและหนวยงานที่
กํากับดูแลหรือติดตาม การบังคับใชกฎหมาย โดยเฉพาะเกี่ยวกับการออกแบบที่ยึดหลัก
การออกแบบที่เปนสากล (Universal Design)  

3) ขั้นตอนการดําเนินงาน : ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวกับ
การออกแบบที่ยึดหลักการ ออกแบบที่เปนสากล (Universal Design) ซึ่งอาศัยบทกฎหมายหลัก
อ่ืน ๆ ใหเปนประมวลกฎหมายรวมอยูในฉบับเดียว และมีหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง เพ่ือบังคับ
ใชและกํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมายโดยใหสามารถควบคุม จัดการ และใชประโยชนตาง ๆ ดวย  

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์13
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4) เปาหมายกิจกรรม  : คนทุกกลุมทุกวัยเขาถึงบริการ
สาธารณะและไดรับประโยชนจากสภาพแวดลอมสาธารณะอยางทั่วถึง 

(1.2) ปฏิรูปกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป : ปฏิรูปกองทุนสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
2) กิจกรรม  : กิจกรรมที่  1 สนับสนุนและเสริมสราง

ประสิทธิภาพการบริการศูนยบริการคนพิการโดยองคกรดานคนพิการและปรับปรุงรูปแบบการ
พิจารณาการใชเงินของกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจากลักษณะ project - 
based เปน unit - cost โดยเนนโครงการท่ีเปนการเสริมสรางอาชีพคนพิการที่ไมสามารถทํางาน
ในสถานประกอบการไดหรือคนพิการที่ประกอบอาชีพอิสระ  

3) ขั้นตอนการดําเนินงาน :
1. ดําเนินการใหมีศูนยบริการคนพิการโดยองคกร

ดานคนพิการที่ไดมาตรฐานและครอบคลุมทุกพ้ืนที่ตามสัดสวนคนพิการ 
2. ดํ าเนินการใหศูนยบริการคนพิการโดยองคกร

ดานคนพิการสนับสนุนภาครัฐตามที่กฎหมายบัญญัติในการดูแลคนพิการ โดยการสนับสนุนจาก
กองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอยางตอเนื่อง ผานการจัดตั้งคณะกรรมการใน
ลักษณะของการรวมบริหารโครงการเพ่ือพิจารณาวัตถุประสงคเปาหมาย และการประเมินผลเพ่ือ
ตอบสนองโครงการในลักษณะ unit - cost  

4) เปาหมายกิจกรรม :
1. มีศูนยบริการคนพิการโดยองคกรดานคนพิการที่ได

มาตรฐานครอบคลุมทั่วประเทศ 
2. คนพิการสามารถใชชีวิตไดโดยไมมีอุปสรรคและ

มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ 
2.2.3 แผนการปฏิรูปประเทศดานสังคม (ฉบับปรังปรุง) 

 กิจกรรมการปฏิรูปที่ 3 ปฏิรูปการขึ้นทะเบียนคนพิการ เพื่อให  
คนพิการไดรับสิทธิสวัสดิการและความชวยเหลือไดอยางครอบคลุมและทั่วถึง  

1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป  : ปฏิรูปการขึ้นทะเบียน
คนพิการเพ่ือใหคนพิการไดรับสิทธิ สวัสดิการและความชวยเหลือไดอยางครอบคลุมและท่ัวถึง 

2) ขั้นตอนการดําเนินงาน :
(2.1) ขั้นตอนที่ 1 แกไขระเบียบคณะกรรมการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติวาดวยหลักเกณฑวิธีการ และเงื่อนไขการยื่นคําขอมีบัตร

14
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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ประจําตัวคนพิการ พ.ศ. 2556 ขอ 6 ใหเพ่ิมเติมสถานพยาบาลสามารถออกเอกสารรับรอง
ความพิการและสามารถขึ้นทะเบียนคนพิการไดนอกเหนือจาก สํานักงานพัฒนาสังคมและความ
มั่ น ค งของมนุ ษ ย จั งห วัด  ศู น ย บ ริ ก ารคน พิ การระดั บ จั งห วัดห รือหน วยงานของรั ฐ 
ตามที่ผู อํานวยการหรือผูวาราชการจังหวัดประกาศกําหนด เพ่ือใหกระบวนการขึ้นทะเบียน          
คนพิการมีความรวดเร็ว และเขาถึงกลุมคนที่ประสบสภาวะความพิการไดอยางครอบคลุม  

(2.2) ขั้นตอนที่  2 วางระบบการเชื่อมโยงฐานขอมูล
คนพิการที่ขึ้นทะเบียน ปรับใหเปนปจจุบัน และเชื่อมโยงการใชประโยชนขอมูลรวมกับหนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของ โดยใหสถานพยาบาลที่รับขึ้นทะเบียนคนพิการเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของ อาทิ พม. สธ. ศธ. รง. มท. กค. โดยกําหนดชวงระยะเวลาการนําเขาขอมูล
ที่แนนอน เพ่ือใหขอมูลเปนปจจุบันและเปนประโยชนตอหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ ในการจั ด
สวัสดิการใหความชวยเหลือตามสิทธิคนพิการไดอยางทันการณและรอบดาน  

3) เปาหมายกิจกรรม :
(3.1) คนพิการทุกคนไมมีขอจํากัดดานการเขาถึงการขึ้น

ทะเบียนคนพิการ 
(3.2) ฐานขอมูลคนพิการเชื่อมโยงกับฐานขอมูลสําคัญ

ตาง ๆ อยางมีความเปนปจจุบัน และไดใชประโยชนโดยหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของอยางทั่วถึง
เพ่ือใหคนพิการไดรับการสนับสนุนอยางรอบดาน  

4) ตัวชี้วัด :
(4.1) มีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบใหสถานพยาบาล

สามารถออกเอกสารรับรองความพิการและสามารถขึ้นทะเบียนคนพิการได  
(4.2) มีการจัดทําระบบฐานขอมูลคนพิการที่เชื่อมโยง

ระหวางสถานพยาบาลกับหนยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 
2.2.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13  (พ.ศ.2566 - 2570) 

(1) มิติที่ 2 มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม
(1.1) หมุดหมายที่  9 ไทยมีความยากจนขามรุนลดลงและ

คนไทยทุกคนมีความคุมครองทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม 
1) เปาหมาย ตัวชี้วัด และคาเปาหมายของการพัฒนาระดับหมุดหมาย :

เปาหมายที่ 1 ครัวเรือนยากจนขามรุนมีโอกาสในการ
เลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถหลุดพนจากความยากจนไดอยางยั่งยืน 

ตัวชี้วัดที่  1.1 ทุกครัวเรือนที่มีสถานะยากจนขามรุน
ในป 2566 หลุดพนจากความยากจนขามรุนภายในป 2570 

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์15
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และสวนทองถิ่นในการจัดความคุมครองทางสังคมใหชัดเจน รวมถึงการเชื่อมโยงฐานขอมูลใหทุก
หนวยงานสามารถทํางานบนฐานขอมูลเดียวกัน ทั้งนี้ เพ่ือลดความทับซอนระหวางโครงการ/ 
มาตรการ เพ่ิมความเพียงพอของสิทธิประโยชนและลดการตกหลนของกลุมเปราะบาง ทั้งผูพิการ 
คนไรบาน ผูที่มีปญหาซ้ําซอน และผูที่ประสบความเดือดรอน 

กลยุทธยอยที่ 4.2 ปรับปรุงรูปแบบการจัดความคุมครอง
ทางสังคม ใหทุกกลุมคนไดรับสวัสดิการที่เหมาะสมบนฐานของความยั่งยืนทางการคลัง โดยการ
ประเมินผลทุกโครงการ/มาตรการอยางรัดกุม เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
โครงการ/มาตรการ พรอมทั้งยกเลิกหรือลดทอนงบประมาณของโครงการ/มาตรการที่ไมมี
ผลกระทบหรือมีผลกระทบต่ํา เพ่ือใหการจัดสรรงบประมาณสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนา
ประเทศอยางแทจริง ตลอดจนสงเสริมการจัดความคุมครองทางสังคมแบบรวมจายโดยเฉพาะใน
กลุมที่มีศักยภาพ สนับสนุนให อปท. มีสวนรวมในการจัดสวัสดิการใหแกคนในพ้ืนที่และจูงใจ             
ใหคนเขาสูระบบภาษีมากข้ึน 

กลยุทธยอยที่ 4.3 จัดทําระบบการเยียวยาชวยเหลือ           
ในภาวะวิกฤต กําหนดระดับ แนวทาง และชองทางการจัดสรรการเยียวยาชวยเหลือ ทั้งในรูปแบบ
ตัวเงินและไมใชตัวเงิน พรอมทั้งจัดเตรียมฐานขอมูลของกลุมเปาหมาย แหลงงบประมาณเบื้องตน 
ตลอดจนบทบาทหนาที่ของหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งสวนกลางสวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น               
ใหพรอมชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากวิกฤตทางเศรษฐกิจ สังคม และภัยพิบัติตาง ๆ 
อยางทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ 

(2) มิติที่ 4 มิติปจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ
(2.1) หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรู

อยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 
1) เปาหมาย ตัวชี้วัด และคาเปาหมายของการพัฒนาระดับ

หมุดหมาย :
      เปาหมายที่ 1 คนไทยไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ

ในทุกชวงวัย มีสมรรถนะที่จําเปนสําหรับโลกยุคใหมมีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม 
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงอยางพลิกโฉมฉับพลันของโลกสามารถ
ดํารงชีวิตรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข 

ตัวชี้ วัดที่  1.1 ดัชนี พัฒนาการเด็กสมวัยเพ่ิมขึ้นเปน
รอยละ 88 ณ สิ้นสุดแผนฯ 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 นักเรียนที่มีสมรรถนะไมถึงระดับพ้ืนฐานของ               
ทั้ง 3 วิชาในแตละกลุมโรงเรียนลดลงรอยละ 8 เมื่อสิ้นสุดแผนฯ 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์17

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ตัวชี้วัดที่ 1.3 ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพ่ิมข้ึนรอยละ 3 
เมื่อสิ้นสุดแผนฯ 

ตัวชี้วัดที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาที่เขารวมการจัดการศึกษา
เพ่ือพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะเพ่ิมเปนรอยละ 30 

ตั วชี้ วัดที่  1 .5  ผลิ ตภาพแรงงาน เพ่ิ มขึ้ น ไม ต่ํ ากว า         
รอยละ 4 ตอป 

ตัวชี้วัดที่ 1.6 จํานวนผูสูงอายุที่ประสบปญหาความยากจน
หลายมิติลดลงรอยละ 20 ของจํานวนผูสูงอายุที่ยากจนตอป 

เปาหมายที่  2 กําลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคลองกับ
ความตองการของภาคการผลิตเปาหมาย และสามารถสรางงานอนาคต 

ตัวชี้ วัดที่  2.1 ดัชนีความสามารถในการแขงขันของ               
สภาเศรษฐกิจโลก 6 ดานทักษะ มีคะแนนเพิ่มขึ้นรอยละ 20 เมื่อสิ้นสุดแผนฯ 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  2 .2  ก ารจั ด อั น ดั บ ใน ด าน บุ ค ล าก รผู มี
ความสามารถสถาบันการศึกษาดานการบริหารธุรกิจมีคะแนนเพ่ิมข้ึน รอยละ 3 ตอป 

ตัวชี้วัดที่  2.3 จํานวนและมูลคาของธุรกิจสตารทอัพ
เพ่ิมข้ึนเปาหมายที่ 3 ประชาชนทุกกลุมเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ตัวชี้วัดที่  3.1 การประเมินสมรรถนะผู ใหญ ในระดับ
นานาชาติของคนไทยในทุกดาน ไมต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศท่ีเขารับการประเมิน 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 กลุมประชากรอายุ 15 - 24 ป ที่ไมไดเรียน 
ไมไดทํางาน หรือไมไดฝกอบรมไมเกินรอยละ 5 เมื่อสิ้นแผนฯ 

2) กลยุทธการพัฒนา :
กลยุทธที่ 3 การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต
กลยุทธยอยที่  3.1 พัฒนาระบบนิเวศเพ่ือการเรียนรู

ตลอดชีวิต  โดยสงเสริมใหภาคสวนตาง ๆ สราง และพัฒนาแหลงเรียนรูที่หลากหลาย โดยกําหนด
มาตรการจูงใจที่เหมาะสมเพ่ือใหสถาบันการศึกษา หนวยงานราชการสวนทองถิ่น องคกรพัฒนา
เอกชน ภาคประชาสังคม ภาคเอกชนโดยเฉพาะผูประกอบการ startup สรางและพัฒนาแหลง
เรียนรูที่หลากหลาย มีสาระที่ทันสมัย สอดคลองกับความตองการของผูเรียนทุก กลุม ครอบคลุม
ทุกพ้ืนที่ เขาถึงไดงายทั้งพ้ืนที่กายภาพ และพ้ืนที่เสมือนจริง สรางสื่อการเรียนรูที่ไมทิ้งใครไว         
ขางหลัง โดยการสรางสื่อที่ใชภาษาถิ่นเพ่ือใหประชาชนที่ไมไดใชภาษาไทยกลางเปนภาษาหลัก
เขาถึงได สื่อทางเลือกสําหรับผูพิการทางสายตาและผูพิการทางการไดยิน รวมถึงสนับสนุนกลุม
ประชากรที่มีขอจํากัดทางเศรษฐกิจใหเขาถึงสื่อในราคาที่เขาถึงได การพัฒนาระบบธนาคารหนวย

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 18
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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กิตของประเทศใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม ที่สามารถเชื่อมโยงการเรียนรูในทุกระดับและประเภท
ทั้งในระบบสายสามัญ สายอาชีพ การศึกษา นอกระบบและตามอัธยาศัย ตั้งแตมัธยมศึกษา 
อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา และนอกระบบ เพ่ือสรางความ คลองตัว และเปดทางเลือกในการ
เรียนรูใหกับผูเรียนทุกระดับ กําหนดมาตรการจูงใจใหประชาชนพัฒนา ตนเองดวยการเรียนรูอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต โดยจัดใหมีแหลงเงินทุนเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต อาทิ การพัฒนาเครดิต 
การฝกอบรมสําหรับคนทุกกลุม การจัดสรรสิทธิพิเศษในการเขารับบริการฝกอบรม การเขาชม
แหลงเรียนรูตาง ๆ สงเสริมใหเอกชนที่ผลิตนวัตกรรมทางการศึกษา จัดทํากิจกรรมความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกร โดยกําหนดเงื่อนไขการใหใชผลิตภัณฑโดยไมมีคาใชจาย  

กลยุทธยอยที่  3.2 พัฒ นาทางเลื อกในการเข าถึ ง
การเรียนรูสําหรับผูที่ไมสามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ โดยจัดทําขอมูลและสงเสริมการ
จัดทําแผนการเรียนรูที่มีความยืดหยุนและหลากหลายของกลุม เปาหมายเปนรายบุคคลหรือ
รายกลุม เพ่ือใหผูเรียนสามารถวางเสนทางการเรียนรูที่ตอบสนองตอจุดมุงหมายในอนาคตของ
ตนเอง และสามารถเทียบโอนประสบการณได ทั้งนี้ ใหมีการพัฒนาบุคลากรที่เก่ียวของในทุกระดับ
ใหมีความเขาใจและมีสมรรถนะในการพัฒนาผูเรียนกลุมเปาหมายพิเศษท่ีมีความตองการที่ซับซอน 

(2.2) หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
และตอบโจทยประชาชน 

1) เปาหมาย ตัวชี้วัด และคาเปาหมายของการพัฒนา
ระดับหมุดหมาย :  

เปาหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เขาถึงได
ตัวชี้วัดที่ 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการ

ของภาครัฐ ไมนอยกวารอยละ 90 
เปาหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว
ตัวชี้วัดที่ 2.1 ผลการสํารวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสใน

องคประกอบดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ดัชนีการมีสวนรวมทางอิเล็กทรอนิกส ดัชนีทุนมนุษย และ
ดัชนีการใหบริการภาครัฐออนไลน ไมต่ํากวาอันดับที่ 40 ของโลก และมีคะแนนไมต่ํากวา 0.82 

2) กลยุทธการพัฒนา :
กลยุทธที่ 1 การพัฒนาคุณภาพในการใหบริการภาครัฐ

ที่ตอบโจทย สะดวก และประหยัด 
กลยุทธยอยที่  1.1 ยกเลิกภารกิจการใหบริการที่

สามารถเปดใหภาคสวนอ่ืนใหบริการแทน โดยยกเลิกภารกิจการใหบริการของภาครัฐที่ตนทุนสูง 
เมื่อเทียบกับเอกชนหรือไมมีความจําเปนที่ภาครัฐตองดําเนินการ โดยพัฒนากลไกและสราง

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์19

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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แรงจูงใจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคเอกชน วิสาหกิจเพ่ือสังคม องคการ นอกภาครัฐ 
และภาคีการพัฒนาอ่ืน ๆ เขามาดําเนินการหรือรวมดําเนินการในลักษณะนวัตกรรมการใหบริการ 
ในการตอบสนองความตองการของประชาชนและการพัฒนาประเทศที่มีการรวมรับผลประโยชน
และความเสี่ยงในการดําเนินการกลยุทธยอยที่ 1.2 ทบทวนกระบวนการทํางานของภาครัฐควบคู
กับพัฒนาการบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จโดยปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานของ
ภาครัฐจากการควบคุมมาเปน การกํากับดูแลหรือเกิดความสะดวก รวดเร็ว โดยเฉพาะขั้นตอนการ
อนุมัติอนุญาตตาง ๆ พรอมทั้ง ปรับ กระบวนการทํางานภาครัฐโดยลดขั้นตอนที่ไมจําเปนและใหมี
การเชื่อมโยงการใหบริการระหวางหนวยงาน ใหเกิดการทํางานแบบบูรณาการ โดยกําหนด
เปาหมายการบริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จในทุกบริการที่ภาครัฐยังตองดําเนินการใหเกิดการ
บูรณาการระหวางหนวยงานอยางเปนรูปธรรมตั้งแตระดับนโยบาย แผน งบประมาณ กําลังคน 
และการติดตามประเมินผลใหเปนเอกภาพและมุงเปาหมายรวมกัน 

กลยุทธที่  2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและ
โครงสรางของภาครัฐให ยืดหยุน  เชื่ อมโยง เปดกวาง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือตอการพัฒนาประเทศ  

กลยุทธยอยที่ 2.1 ทบทวนบทบาทภาครัฐและกระจาย
อํานาจการบริหารจัดการภาครัฐ โดยปรับบทบาทและภารกิจใหมใหรองรับแนวทางการพัฒนา
ประเทศและสถานการณในอนาคต สงเสริมการกระจาย อํานาจการบริหารจัดการภาครัฐ 
โดยเฉพาะในเรื่องโครงสรางภาครัฐ อัตรากําลัง งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง ใหเกิดความยืดหยุน 
คลองตัว มีประสิทธิภาพในการบริหารของสวนราชการและจังหวัด และแกไขปรับปรุง พัฒนา
กฎหมาย กฎระเบียบ ใหเอ้ือตอการกระจายอํานาจของสวนราชการและการบูรณาการการทํางาน 
รวมกันของหนวยงานภาครัฐ รวมทั้งสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีศักยภาพพรอมรับ
ภารกิจจาก สวนกลางไปดําเนินการได ทั้งนี้ ควรมีการกําหนดกลไกที่สามารถใหหนวยงานภาครัฐ
สามารถปรับเปลี่ยนการ ทํางานหรือสรางนวัตกรรมโดยไมติดอยูภายใตกรอบเงื่อนไขของ
กฎระเบียบเดิมโดยเร็วเปนอันดับแรก  

กลยุทธยอยที่ 2.2 สรางความโปรงใสและธรรมาภิบาล
ภาครัฐ โดยเปดเผยขอมูลผานเทคโนโลยีตาง ๆ ใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลและมีสวนรวม     
ในการใหขอมูล ขอเท็จจริง ความคิดเห็น และตรวจสอบ การดําเนินงานของหนวยงานรัฐ
ผานชองทางการติดตอสื่อสารระหวางกันที่หลากหลาย มีการบูรณาการ การบริหารจัดการและ
นําไปประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐในการแกปญหาและการพัฒนารวมกัน เพ่ือลด
การทุจริตคอรัปชั่น  

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 20
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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กลยุทธที่ 3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล               
ที่ใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ  

กลยุทธยอยที่  3.1 ปรับเปลี่ยนขอมูลภาครัฐทั้งหมด            
ใหเปนดิจิทัล โดยจัดทําขอมูลสําหรับการบริหารจัดการ ทรัพยากรของประเทศทั้งในดาน
งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และขอมูลอ่ืนของหนวยงานภาครัฐทั้งหมดใหเปน ดิจิทัลที่มี
มาตรฐาน ถูกตอง ปลอดภัย พรอมใชงาน มีการจัดเก็บที่ไมซ้ําซอน ไมเปนภาระกับผูใหขอมูล 
และสามารถเชื่อมโยงขอมูลใหเกิดการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลประกอบการตัดสินใจเชิง
นโยบายและการบริการภาครัฐใหสอดคลองกับบริบทการพัฒนาอยางเปนปจจุบัน  พรอมทั้ง
เปด เผยขอมูลที่ จํ าเปนตอสาธารณะ ในการใชประโยชนรวมกันในการพัฒนาประเทศ 
ทั้งนี้ เรงพัฒนาระบบที่บูรณาการขอมูลสําหรับการบริหารจัดการ ทรัพยากรภาครัฐในภาพรวมที่
สําคัญตอการตัดสินใจในเชิงนโยบายใหแลวเสร็จเปนอันดับแรก กลยุทธยอยที่ 3.2 ปรับเปลี่ยน
กระบวนการทํางานภาครัฐเปนดิจิทัลโดยออกแบบกระบวนการทํางานใหม ยกเลิกการใชเอกสาร
และขั้นตอนการทํางานที่หมดความจําเปนหรือมีความจําเปนนอย นําเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ประยุกตใชตลอดกระบวนการทํางาน ตั้งแตการวางแผนการปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล 
โดยเฉพาะการใหบริการประชาชนและผูประกอบการใหมีความคลองตัว สะดวก รวดเร็ว 
มีชองทางและรูปแบบการใหบริการที่หลากหลายที่สอดคลองกับการทํางานแบบดิจิทัล  

กลยุทธที่  4 การสรางระบบบริหารภาครัฐที่สงเสริม
การปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะที่จําเปน ในการใหบริการภาครัฐดิจิทัล 
และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอื้อตอการพัฒนาประเทศ  

กลยุทธยอยที่  4.1 ปรับระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐเพ่ือดึงดูดและรักษาผูมีศักยภาพ มาขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยใหความสําคัญ
กับการเชื่อมโยงแผนกลยุทธองคกรและกลยุทธการบริหาร ทรัพยากรบุคคลที่สามารถดําเนินการ
ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติไดอยางแทจริง โดยจะตองทบทวนแนวทาง การขับเคลื่อนภารกิจ
เพ่ือใหภาครัฐมีขนาดและตนทุนที่เหมาะสม ตลอดจนปรับเปลี่ยนตําแหนงงานที่สามารถ ถายโอน
ภารกิจมาเปนตําแหนงงานหลักที่มีความจําเปนตอการพัฒนาประเทศ อีกทั้งปรับปรุงรูปแบบ
การจางงาน ภาครัฐใหหลากหลาย ยืดหยุน ครอบคลุมใหมีประเภทการจางงานในรูปแบบสัญญา 
หรือรูปแบบการทํางานไมตลอดชีพมากขึ้นและลดการจางงานแบบตลอดชีพ เพ่ือใหสามารถ
ตอบสนองตอบริบทและเงื่อนไขการจางงาน ในปจจุบันและดึงดูดผูมีความรูความสามารถเขามา
ปฏิบัติงานในภาครัฐเพ่ือผลักดันภารกิจไดอยางทันการณและ มีประสิทธิภาพ พรอมทั้งให
ความสําคัญกับการสรางพ้ืนที่นวัตกรรม รูปแบบการจางงานเพ่ือใหการขับเคลื่อน การเปลี่ยนแปลง
เปนไปอยางรวดเร็วเปนรูปธรรมและเหมาะสม รวมทั้งสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์21

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ภาครัฐดานดิจิทัลแบบองครวม โดยเฉพาะดานทัศนคติ จริยธรรม องคความรู และทักษะ พรอมทั้ง
พัฒนาระบบ การประเมินผลบุคลากรภาครัฐที่สามารถสงเสริมและสะทอนศักยภาพในการรวม
ขับเคลื่อนเปาหมายของประเทศอยางเปนระบบทั้งในระดับองคกร ระดับทีม และระดับบุคคล 
ตลอดจนระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่สามารถยกระดับการใชทรัพยากรบุคคลทุกคน
ใหเกิดความคุมคาและประโยชนตอการพัฒนาประเทศ  

กลยุทธยอยที่ 4.2 ยกเลิกกฎหมายที่หมดความจําเปน
และพัฒนากฎหมายที่เอ้ือตอการพัฒนาประเทศ โดยภาครัฐตองใหความสําคัญกับการบังคับใช
กฎหมายที่จริงจังการปรับเปลี่ยนบทบาทมาเปนผูอํานวยความสะดวกแก ภาคเอกชนและ
ประชาชนในการพัฒนาและปฏิรูปกฎหมายที่มีเปาหมายที่วัดไดในการใหเกิดความอยูดีมีสุขของ              
คนไทยและการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ รวมทั้งกําหนดใหมีหนวยงานกลาง
ดําเนินการเรงรัด การปรับปรุงแกไขกฎหมายลาสมัย ยกเลิกกฎหมายที่หมดความจําเปน ซ้ําซอน 
หรือเปนอุปสรรคตอการดําเนินงาน และการปรับตัวใหทันการณของภาครัฐ โดยเฉพาะกฎหมาย               
ที่ขัดกับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในทุกระดับและกฎหมายที่เกี่ยวกับการตรวจสอบการดําเนินการ
ของภาครัฐที่ตองมุงเปารวมกันในการพัฒนาประเทศ พรอมทั้งจัดใหมีการพัฒนาและบูรณาการ
ฐานขอมูลกลางดานกฎหมายของประเทศที่มีการจําแนกประเภทตามการใชงานของ ประชาชน
และผูประกอบการที่มีความสะดวก เขาถึงได และเขาใจงาย 

2.3 แผนระดับท่ี 3 ที่เก่ียวของ 
2.3.1 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความม่ันคงของมนุษย    
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติ

ราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งจะเปนแผนระดับ 3 ที่กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการจะตองดําเนินการใหสอดคลองกันในการที่สนับสนุนใหกระทรวงสามารถบรรลุ
เปาหมายในแตละเรื่องและวิสั ยทัศนในภาพรวมได  ทั้ งนี้  แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ไดแสดงผัง
ความเชื่อมโยงกับแผนระดับ 1 และระดับ 2 ดังภาพ 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 22
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์



กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั�นคงของมนุษย์
ยุทธศาสตร์ชาติ 

20 ปี
(พ.ศ. 2561-2580)

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ

(พ.ศ. 2561-2580)

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ

ฉบับที่ 13
(พ.ศ. 2566-2570)

แผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปี 
ของ พม.

ความม่ันคง การปรับเปล่ียน
ค่านิยมและ
วัฒนธรรม

การพัฒนา
ศักยภาพคน

ตลอดช่วงชีวิต
พลังทาง
สังคม 

ความเสมอภาค
และหลักประกัน

ทางสังคม

การบริการ
ประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ

11 15 17 201 10 11 15 17 20

1. เสริมสร้างศักยภาพคนและสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว
2. เสริมสร้างโอกาสและการคุ้มครองทางสังคมอย่างเท่าเทียม
3. ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
4. ยกระดับองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงด้วยธรรมาภบิาลและเทคโนโลยีดิจิทัล

วิสัยทัศน์ ประชาชนเข้าถึงโอกาส และการคุ้มครองทางสงัคม มีความม่ันคงในชีวิต

พันธกิจ 

พัฒนาศักยภาพ
คนและสร้างความเข้มแข็ง

ของสถาบันครอบครัวอย่างยั่งยืน

เร่ืองที่ 1 เร่ืองที่ 2 เร่ืองที่ 3 เร่ืองที่ 4สร้างโอกาสและ
ยกระดับการคุ้มครอง

ทางสังคมสําหรับคนทุกช่วงวัย

พัฒนาทุนทางสังคม 
สร้างการมีส่วนร่วมเสริมเศรษฐกิจฐานราก 
สู่การเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน

มุ่งพัฒนาองค์กร
ให้มีสมรรถนะและผลสัมฤทธ์ิสูง

เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล

ความมั�นคง 
01 03

การพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

04
การสร้างโอกาสและ

ความเสมอภาคทางสังคม

06
การปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ

ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะ
ท่ีน่าอยู่ ปลอดภัย เติบโต

ได้อย่างยั่งยืน

ความยากจนข้ามรุ่นลดลง               
และความคุ้มครองทางสังคม

เพียงพอ และเหมาะสม

กําลังคนท่ีมีขีดสมรรถนะสูง          
ตอบโจทย์การพัฒนา

แห่งอนาคต
ภาครัฐสมรรถนะสูง

08 09 12 13

การวิจัย
และพัฒนา
นวัตกรรม

2023

แ ผ
น

ระ
ดับ

 1
แผ

น
ระ

ดับ
 2

แผ
น

ระ
ดับ

3

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์23
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2



กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั�นคงของมนุษย์
ยุทธศาสตร์ชาติ 

20 ปี
(พ.ศ. 2561-2580)

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ

(พ.ศ. 2561-2580)

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ

ฉบับที่ 13
(พ.ศ. 2566-2570)

แผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปี 
ของ พม.

ความม่ันคง การปรับเปล่ียน
ค่านิยมและ
วัฒนธรรม

การพัฒนา
ศักยภาพคน

ตลอดช่วงชีวิต
พลังทาง
สังคม 

ความเสมอภาค
และหลักประกัน

ทางสังคม

การบริการ
ประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ

11 15 17 201 10 11 15 17 20

1. เสริมสร้างศักยภาพคนและสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว
2. เสริมสร้างโอกาสและการคุ้มครองทางสังคมอย่างเท่าเทียม
3. ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
4. ยกระดับองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงด้วยธรรมาภบิาลและเทคโนโลยีดิจิทัล

วิสัยทัศน์ ประชาชนเข้าถึงโอกาส และการคุ้มครองทางสงัคม มีความม่ันคงในชีวิต

พันธกิจ 

พัฒนาศักยภาพ
คนและสร้างความเข้มแข็ง

ของสถาบันครอบครัวอย่างยั่งยืน

เร่ืองที่ 1 เร่ืองที่ 2 เร่ืองที่ 3 เร่ืองที่ 4สร้างโอกาสและ
ยกระดับการคุ้มครอง

ทางสังคมสําหรับคนทุกช่วงวัย

พัฒนาทุนทางสังคม 
สร้างการมีส่วนร่วมเสริมเศรษฐกิจฐานราก 
สู่การเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน

มุ่งพัฒนาองค์กร
ให้มีสมรรถนะและผลสัมฤทธ์ิสูง

เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล

ความมั�นคง 
01 03

การพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

04
การสร้างโอกาสและ

ความเสมอภาคทางสังคม

06
การปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ

ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะ
ท่ีน่าอยู่ ปลอดภัย เติบโต

ได้อย่างยั่งยืน

ความยากจนข้ามรุ่นลดลง               
และความคุ้มครองทางสังคม

เพียงพอ และเหมาะสม

กําลังคนท่ีมีขีดสมรรถนะสูง          
ตอบโจทย์การพัฒนา

แห่งอนาคต
ภาครัฐสมรรถนะสูง

08 09 12 13

การวิจัย
และพัฒนา
นวัตกรรม

2023

แผ
น

ระ
ดับ

 1
แผ

น
ระ

ดับ
 2

แผ
น

ระ
ดับ

3

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 24
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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วิสัยทัศน   “ประชาชนเขาถึงโอกาส และการคุมครองทางสังคม มีความม่ันคงในชีวิต” 

พันธกิจ  
1. เสริมสรางศักยภาพคนและสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว
2. เสริมสรางโอกาสและการคุมครองทางสังคมอยางเทาเทียม
3. สงเสริมใหทุกภาคสวนมีสวนรวมและเปนหุนสวนในการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน
4. ยกระดับองคกรใหมีผลสัมฤทธิ์สูงดวยธรรมาภิบาลและเทคโนโลยีดิจิทัล

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์25

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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เรื่องท่ี 1 พัฒนาศักยภาพคนและสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัวอยางยั่งยืน 
เปาหมาย  1. คนทุกชวงวัยไดรับโอกาสและการพัฒนาศักยภาพอยางเต็มที่ 

2. ครอบครัวไทยมีความเขมแข็ง และสามารถพ่ึงพาตนเองได

ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
1. รอยละของเด็กแรกเกิด/

เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัย 
(รอยละ 85) 

2. รอยละกลุมเปาหมาย
ไดรับการเสริมสราง
ประสบการณการเรียนรูความรู 
และทักษะที่จําเปนในศตวรรษ 
ที่ 21 (รอยละ 80) 

3. รอยละของประชากร
เปาหมายที่ไดรับการพัฒนา
ศักยภาพ ทักษะอาชีพและ
รายไดที่เพียงพอตอการ
ดํารงชีวิต (รอยละ 95)   

4. จํานวนประชากร
เปาหมายที่ไดรับการเตรียม
ความพรอมเพ่ือเขาสูสังคมสูงวัย
ประชากรเปาหมายที่ไดรับการ
เตรียมความพรอมเพ่ือเขาสู
สังคมสูงวัย  (17,000 คน)  

5. รอยละของพอแม
ผูปกครองที่มีทักษะในการเลี้ยง
ดูบุตรหลาน (รอยละ 40) 

6. ดัชนีความเขมแข็งของ
ครอบครัวไทยเพ่ิมข้ึน 
(รอยละ 70) 

1. พัฒนาทักษะสมรรถนะที่
จําเปนในศตวรรษที่ 21       
และสงเสริมการเรียนรูตลอด
ชีวิตสําหรับคนทุกชวงวัย 

2. สงเสริมใหกลุม
เปราะบางทุกกลุม ทุกชวงวัย 
ไดรับการพัฒนาศักยภาพ 
ทักษะอาชีพ สรางมูลคาทาง
เศรษฐกิจ เพื่อสรางรายไดที่
เพียงพอตอการดํารงชีวิต 

3. เตรียมความพรอมใน
การพัฒนาคนเพ่ือเขาสูสังคม 
สูงวัย และพัฒนาทักษะผูสูงอายุ 
ใหมีคุณภาพเหมาะสม 
ตามชวงวัย 

4. สงเสริมการสราง
ครอบครัวและเตรียมความ
พรอมของพอแมผูปกครองใหมี
ทักษะในการเลี้ยงดูบุตรหลาน 

5. สงเสริมการสราง
สภาพแวดลอมที่เปนมิตรตอ
ครอบครัวใหสถาบันครอบครัวมี
ความเขมแข็ง สามารถพ่ึงพา
ตนเองได 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเด็กแรกเกิด/เด็กปฐมวัยให
มีพัฒนาการสมวัย (2 กิจกรรม) 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนทุกชวงวัยใหมีความรู
และทักษะที่จําเปนในศตวรรษ 
ที่ 21 (5 กิจกรรม) 

3. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนทุกชวงวัยใหมีทักษะ
อาชีพและรายได (7 กิจกรรม) 

4. โครงการเตรียมความ
พรอมคนทุกชวงวัยเพ่ือเขาสู
สังคมสูงวัย (2 กิจกรรม) 

5. โครงการเสริมสรางความ
เขมแข็งของสถาบันครอบครัว 
(2 กิจกรรม) 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 26
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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เรื่องท่ี 2  สรางโอกาสและยกระดับการคุมครองทางสังคมสําหรับคนทุกชวงวัย 
เปาหมาย ประชาชนทุกชวงวัยไดรับการคุมครองทางสังคมที่เพียงพอตอการดํารงชีวิต 

ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
1. จํานวนขอเสนอเชิง

นโยบาย มาตรการ  
การคุมครองทางสังคม ที่มีการ
พัฒนาและขับเคลื่อนไปสูการ
ปฏิบัติ (130 เรื่อง) 

2. จํานวนนวัตกรรมทาง
สังคมท่ีไดมีการขับเคลื่อนสูการ
ปฏิบัติ (17 เรื่อง) 

3. มีระบบสวัสดิการสังคม
ที่รองรับประเด็นปญหาและ
ความทาทายในอนาคต  
(2 ระบบ) 

4. จํานวนประชาชน
กลุมเปาหมายที่ไดรับการ
คุมครองทางสังคมและมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
(9,587,859 คน/ราย) 

5. มีการพัฒนาระบบและ
มาตรการการใหความชวยเหลือ
เยียวยาในสถานการณวิกฤติ
ตางๆ ที่ไดรับการผลักดันและ
ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ         
(15 ระบบ) 

6. รอยละของประชาชน
กลุมเปาหมายที่ไดรับการ
ชวยเหลือในสถานการณวิกฤติ
ไดทันชวงที (รอยละ 95) 

1. กําหนดนโยบาย
มาตรการในการคุมครองทาง
สังคม รวมถึงการพัฒนา
นวัตกรรมทางสังคม           
เพ่ือสรางความเปนธรรมและ
ลดความเหลื่อมล้ําในทุกมิติ 

2. ยกระดับการคุมครอง
ทางสังคม โดยการจัด
สวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน  
การสงเสริม การเขาถึงสิทธิ 
การสรางหลักประกันทาง
สังคม สําหรับคนทุกชวงวัย
กลุมเปราะบาง กลุมผูประสบ
ปญหาทางสังคม           
และกลุมเปาหมายของ
กระทรวงแบบพุงเปา ให
สอดคลองกับสถานการณที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3. พัฒนาระบบการให
ความชวยเหลือเยียวยาใน
สถานการณวิกฤติอยาง
ทันทวงทีและ          
มีประสิทธิภาพ 

4. สรางโอกาสและการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือน
เปราะบางแบบพุงเปา 

5. เสริมสรางโอกาสใน
การเขาถึงท่ีอยูอาศัยและที่ดิน
ทํากินที่มั่นคงและได

1. โครงการการจัดทํา
ขอเสนอเชิงนโยบาย มาตรการ 
และนวัตกรรม เพ่ือให
ประชาชนทุกชวงวัย ไดรับการ
คุมครองทางสังคม             
(23 กิจกรรม) 

2. โครงการพัฒนาระบบ
สวัสดิการสังคมที่รองรับ
ประเด็นปญหาและความทา
ทายในอนาคต (3 กิจกรรม) 

3. โครงการยกระดับการ
คุมครองทางสังคมใหกับ 
คนทุกชวงวัย แบบพุงเปา 
(24 กิจกรรม) 

4. โครงการพัฒนาระบบ
การใหความชวยเหลือเยียวยา
ในสถานการณวิกฤติ           
(5 กิจกรรม) 

5. โครงการสรางโอกาส
และพัฒนาคุณภาพชีวิต
ครัวเรือนเปราะบางแบบ           
พุงเปา  (5 กิจกรรม) 

6. โครงการเสริมสราง
โอกาสในการเขาถึงที่อยูอาศัย
และท่ีดินทํากิน และ
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
ดํารงชีวิตใหกับคนทุก         
ชวงวัย (10 กิจกรรม) 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์27

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
7. รอยละของครัวเรือน

เปราะบางที่ไดรับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในแตละมิติ             
(รอยละ 100) 

8. จํานวนประชาชน
เปาหมายที่มีที่อยูอาศัย และ
ที่ดินทํากินที่มั่นคง และได
มาตรฐาน และสภาพแวดลอมที่
เอ้ือตอการดํารงชีวิต  
(199,880 คน) 

9. ระดับความสําเร็จในการ
บริหารจัดการกองทุน 
(5 ระดับ) 

10. รอยละของประชาชน
กลุมเปาหมายที่เขาถึงบริการ
ของกองทุนอยางมี
ประสิทธิภาพ  (รอยละ 90) 

มาตรฐาน และสภาพแวดลอม
ที่เอ้ือตอการดํารงชีวิตใหกับ
ประชาชนในทุกกลุมเปาหมาย 

6. ยกระดับการบริหาร
จัดการกองทุนในสังกัด
กระทรวง พม. เพ่ือขับเคลื่อน
การคุมครองทางสังคมคนทุก
ชวงวัย 

7.โครงการยกระดับการ
บริหารจัดการกองทุนในสังกัด
กระทรวง พม. (14 กิจกรรม) 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 28
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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เรื่องท่ี 3 พัฒนาทุนทางสังคม สรางการมีสวนรวม เสริมเศรษฐกิจฐานราก สูการเปนหุนสวน
การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 
เปาหมาย องคกรเครือขายมีความเขมแข็งและรวมเปนหุนสวนในการพัฒนาสังคมอยางเต็มที่
และมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
1. จํานวนองคกรชุมชนและ

เครือขายองคกรชุมชนที่มีความ
เขมแข็งสามารถจัดการตนเอง
ได (146 ชุมชน) 

2. จํานวนเครือขายความ
รวมมือในการพัฒนาสังคมที่เขา
มาเปนหุนสวนในการพัฒนา
สังคมรวมกับ พม.  
(16,765 หุนสวน/องคกร) 

3. จํานวนรูปแบบมาตรการ
การลงทุนทางสังคมตาง ๆ 
รูปแบบความรวมมือที่มุง
ผลสัมฤทธิ์ทางสังคมที่ไดรับการ
พัฒนา (5 รูปแบบ) 

4. จํานวนศูนยชวยเหลือ
สังคมระดับตําบลครอบคลุมใน
ทุกพ้ืนที่และสามารถบูรณาการ
และขับเคลื่อนงานไดตาม
มาตรฐาน (29,620 ศูนย/แหง) 

5. สัดสวนที่เพ่ิมข้ึนของ
พลเมืองที่มีสวนรวม  
(Engage Citizen)  
พลเมืองตื่นรู (Active Citizen) 
อาสาสมัครพัฒนาสังคมจิต
อาสาที่มีสวนรวมในการพัฒนา
สังคม (รอยละ 10) 

1. สานพลังเครือขาย
รวมกับภาคธุรกิจเพื่อสังคม 
วิสาหกิจเพ่ือสังคม  
ภาคประชาสังคม องคกร
ชุมชน องคกรตาม
กลุมเปาหมาย 
สถาบันการศึกษา องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และ
องคกรระหวางประเทศ  
เพ่ือเปนหุนสวนในการพัฒนา
สังคมท่ียั่งยืน 

2. สงเสริมการลงทุนทาง
สังคมในรูปแบบใหม 

3. ปรับกลไกการ
ขับเคลื่อนงานเชิงพ้ืนที่ที่
มุงเนนการพัฒนาสังคมแบบ
องครวม 

4. เสริมสรางพลเมืองที่มี
สวนรวม (Engage Citizen) 
พลเมืองตื่นรู (Active Citizen) 
อาสาสมัครพัฒนาสังคมจิต
อาสา เพ่ือสรางการมีสวนรวม
ในการพัฒนาสังคม 

5. เสรมิสรางความรวมมือ
กับภาคีเครือขายในการเพิ่ม
มูลคาและความเขมแข็งของ
เศรษฐกิจฐานรากใหสอดคลอง
กับอัตลักษณและทุนทางสังคม 

1. โครงการสานพลัง
เครือขายรวมกับทุกภาคสวนทั้ง
ในและตางประเทศเพ่ือเปน
หุนสวนในการพัฒนาสังคม          
(26 กิจกรรม) 

2. โครงการสงเสริม
สนับสนุนการลงทุนทางสังคมใน
รูปแบบใหม (1 กิจกรรม) 

3. โครงการพัฒนากลไก
การขับเคลื่อนงานเชิงพ้ืนที่ใน
การพัฒนาสังคมแบบองครวม 
(3 กิจกรรม) 

4. โครงการเสริมสราง
พลเมืองที่มีสวนรวม  
(Engage Citizen)  
พลเมืองตื่นรู (Active Citizen) 
เพ่ือสรางการมีสวนรวมในการ
พัฒนาสังคม (14 กิจกรรม) 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์29

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
6. จํานวนของอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย (อพม.) ที่ไดรับการ
พัฒนาศักยภาพ (352,315 อพม.) 

7. จํานวนเครือขายที่เขาไป
มีสวนรวมในการเสริมสราง
เศรษฐกิจฐานราก 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 30
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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เรื่องที่ 4  มุงพัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ สูงเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ในยุคดิจิทัล 
เปาหมาย องคกร พม. กาวสูองคกรยุคดิจิทัลมีผลสัมฤทธิ์สูง และบุคลากรมีทักษะที่จําเปน
ในการขับเคลื่อนงานในศตวรรษที่ 21 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
1. ระดับความสําเร็จใน

การบูรณาการขอมูลขนาดใหญ
ดานการพัฒนาสังคม (ระดับ 5) 

2. จํานวนกระบวนงานและ
การใหบริการของกระทรวงท่ีได
มีการปรับเปล่ียนเปนระบบ
ดิจิทัล (191 กระบวนงาน) 

3. จํานวนนวัตกรรมในการ
พัฒนาองคกรท่ีไดรับการพัฒนา
และขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ     
(48 เรื่อง) 

4. ระดับความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบราชการ พม. สูการ
เปนองคกรท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูง 
(ระดับ 5) 

5. มีแผนการปรับโครงสราง
องคกร หรือแผนการถายโอน
ภารกิจงาน (10 แผน) 

6. มีการพฒันาและ
ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศของ พม. ใหทันตอ
สถานการณการเปลี่ยนแปลง 
(88 เรื่อง) 

7. คะแนน ITA ท่ีเพิ่มขึ้น
ของ พม. (95 คะแนนขึ้นไป) 

8. รอยละของบุคลากร พม.
ไดรับการพัฒนาทักษะการ
ทํางานเพื่อรองรับยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษท่ี 21 (รอยละ 100) 

1. ปรับเปลี่ยนองคกร พม.
สูองคกรยุคดิจิทัล โดยการพฒันา
และบูรณาการขอมูลขนาดใหญเพื่อ
ใชในการกําหนดนโยบาย รวมถงึ
การพัฒนากระบวนงานและบรกิาร 
ที่สะดวกเขาถึงงายดวยดิจทิัล และ
สงเสริมและพฒันานวัตกรรมในการ
พัฒนาองคกร 

2. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการองคกร การปรับโครงสราง
ใหมีความยืดหยุน ตลอดจนการ
พัฒนากฎหมาย ระเบียบ ประกาศ
ตาง ๆ ใหสอดคลองกับสถานการณ
และการเปลี่ยนแปลง รวมถึงสราง           
ธรรมาภิบาลในการบริหารองคกร 

3. มุงเนนการพัฒนาทักษะ
บุคลากร (Skillsets) ในการทาํงาน
ในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21            
ทั้งการปลูกฝงบุคลากรใหมีกรอบ
ความคิด (Mindset) ในการเรียนรู
และพัฒนาตนเอง มุงประโยชน
สวนรวม รวมถึงการปรับ
สภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการทํางาน 

4. สื่อสารสังคมสราง
ภาพลักษณองคกรทั้งในเชิงนโยบาย
และการขับเคลื่อนภารกิจ เพื่อสราง
การรับรูของกลุมเปาหมายและภาค
สวนตาง ๆ อยางมปีระสทิธิภาพ 

1. โครงการยกระดับ
องคกร พม. สูองคกรดิจิทัล 
(16 กิจกรรม) 

2. โครงการสรางเสริม
และสนับสนุนการจัดทํา
นวัตกรรมเพื่อเสริม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ขององคกร (7 กิจกรรม) 

3. โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการองคกรใหมีความ
ยืดหยุนสอดรับกับ
สถานการณและการ
เปลีย่นแปลง (15 กิจกรรม) 

4. โครงการปองกันการ
ทุจริตและสงเสริมธรรมาภิ
บาลในองคกร (7 กิจกรรม) 

5. โครงการพัฒนาทักษะ
บุคลากร (Skillsets) ในการ
ทํางานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษท่ี 21 รวมถึงความ
ผูกพันตอองคกร และปรับ
สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการ
ทํางาน (12 กิจกรรม) 

6. โครงการยกระดับการ
สื่อสารองคกรและการสื่อสาร
สังคมอยางมีประสิทธิภาพ                    
(8 กิจกรรม) 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์31

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย แนวทาง โครงการ/การดําเนินการ 
9. ดัชนีความผูกพันของ

บุคลากรภาครัฐเพิ่มขึ้น 
(รอยละ 90) 

10. จํานวนชองทางการ
สื่อสารสังคมท่ีมีความ
หลากหลายและกลุมเปาหมาย
สามารถเขาถึง รับรู เขาใจการ
ขับเคลื่อนภารกิจของ พม.  
อยางมีประสิทธิภาพ  
(835 ชองทาง) 

11. รอยละความพึงพอใจ
ของประชาชนตอการรับรู
นโยบายและผลงานของ พม. 
(รอยละ 90) 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 32
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์



แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์33



3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 34
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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2.3.2 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
รายป (พ.ศ. 2566) ซึ่งเปนแผนระดับ 3 โดยจะเปนกรอบทิศทางใหกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการขับเคลื่อนภารกิจงานใหสอดคลองกันในการที่สนับสนุนใหกระทรวงสามารถบรรลุ
เปาหมายในแตละเรื่องและวิสัยทัศนในภาพรวมได ทั้งนี้ แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) 
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจัดทําขึ้นโดยการมีสวนรวมของผูบริหาร
และทุ กหน วยงาน ในสั งกั ดกระทรวง ร วมกันทบทวนภารกิ จผ านน โยบาย  “4  Re” 
ของรัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย(นายจุ ติ ไกรฤกษ) 
เพ่ือนําไปสูเปาหมายสําคัญ คือ “ความสุขของประชาชน คือ ความสําเร็จของ พม.”ประกอบดวย 
Refocus ปรับแนวทางการทํางานที่ชัดเจนสอดคลองกับเปาหมายยุทธศาสตรชาติแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตินโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลง
ตอรัฐสภาและแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย Reset สิ่งที่เริ่มทําใหม ปจจัยและองคประกอบแหงความสําเร็จในการ
ทํางาน ตามสถานการณที่ เปลี่ยนแปลงของโลกและประเทศไทย Rethink คิดวิธีการใหม 
ดําเนินการใหถึงเปาหมายใหม โดยวัดจากผลสัมฤทธิ์และ Reform สิ่งที่ตองปฏิรูป รวมถึงการปรับ
บุคลากรและโครงสรางองคกรใหเหมาะสมกับการดําเนินงาน และเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน
ตามยุทธศาสตรชาติ คือ“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนเปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และวิสัยทัศนของ
กระทรวงคือ “ประชาชนเขาถึงโอกาสและการคุมครองทางสังคม มีความม่ันคงในชีวิต”  

แผนปฏิ บัติราชการรายป  (พ.ศ. 2566) ของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย ประกอบดวย แผนปฏิบัติราชการที่สําคัญ 4 เรื่อง ไดแก เรื่องที่ 1 
พัฒนาศักยภาพคนและสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัวอยางยั่งยืน เรื่องที่ 2 สรางโอกาส
และยกระดับการคุมครองทางสังคมสําหรับคนทุกชวงวัย เรื่องที่ 3 พัฒนาทุนทางสังคม สรางการมี
สวนรวมเสริมเศรษฐกิจฐานรากสูการเปนหุนสวนการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน และเรื่องที่ 4 มุงพัฒนา
องคกรใหมีสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์สูงเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล  

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์35

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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2.3.3 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมสงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) มีภารกิจเกี่ยวกับ
การเสนอนโยบายและจัดทําแผนงานดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมทั้ง
ดําเนินการดานการคุมครอง การสงเสริมสิทธิและสวัสดิการของคนพิการ การสรางโอกาสและ
ความเสมอภาคแกคนพิการ การตรวจสอบการไดรับสิทธิประโยชนของคนพิการ การขจัดการเลือก
ปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ การใหคําแนะนําและชวยเหลือคนพิการใหสามารถเขาถึงและใช
ประโยชนไดจากสิ่งอํานวยความสะดวก สวัสดิการ และความชวยเหลืออ่ืนตามความตองการจําเปน
พิเศษเฉพาะบุคคล  

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริห ารกิจการบานเมืองที่ ดี 
พ.ศ. 2546 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 กําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวน
ราชการ กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จึงไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ซึ่งเปนแผนระดับที่ 3 
เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานที่มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป อันเปน
แผนระดับที่ 1 และถายระดับเปาหมายและประเด็นมาสูแผนระดับที่ 2 ประกอบดวย แผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและ
แผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ รวมถึงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา 
อนุสัญญา พันธกรณี กรอบยุทธศาสตรระหวางประเทศ และแผนอื่นที่เกี่ยวของ ประกอบกับมีการ
ทบทวนทิศทางดําเนินงาน โดยการวิเคราะหขอมูลสถานการณดานคนพิการ การศึกษาการสํารวจ
บริบทแวดลอมเชิงลึก (Deep Horizon Scanning) และการคาดการณแนวโนมในอนาคตระยะ 5 ป 
(Foresight) เพ่ือมาประกอบการจัดทํ าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป   (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการที่มีวิสัยทัศนที่สานพลังตอเนื่องจากแผนฉบับเดิมที่
มุงสูการ “เปนองคกรหลักในการสงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ สวัสดิการอยางเทาเทียม ทั่วถึง 
และเปนธรรมอยางยั่งยืน” ประกอบดวยแผนปฏิบัติราชการ 3 เรื่อง ไดแก เรื่องที่ 1 พัฒนาการ
ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการภายใตการ
บริหารจัดการขององคกรที่มีสมรรถนะสูง (Development) เรื่องที่ 2 สงเสริมใหคนพิการเขาถึง
สิทธิ สวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ และไดรับการคุมครองทางสังคมอยาง 
เทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรม (Empowerment) และ เรื่องที่ 3 สงเสริมและสนับสนุนองคกร
และเครือขายดานคนพิการใหมีความเขมแข็ง เปนไปตามมาตรฐานและมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ (Participation) 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 36
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์



แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์37



3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 38
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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จากการทบทวนบริบทแวดลอมทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวกับภารกิจ
ของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจากเอกสาร กฎหมาย นโยบาย สถานการณ 
ดานคนพิการผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการระยะ 3 ปพ.ศ. 2563 - 2565 การสังเคราะหความคิดเห็นจากการสัมภาษณเชิงลึก
ผูบริหารของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จนได เปนกรอบทิศทางและแนวทาง 
การขับเคลื่อนภารกิจของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย  
และผลสัมฤทธิ์ในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ระยะ 5 ป ขางหนา และนํามาผาน
กระบวนการมีสวนรวมของบุคลากรของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ตัวแทน
องคกรคนพิการ และหนวยงานภาคสวนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของไทย 
จึงสามารถกําหนดสาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป  (พ .ศ. 2566 - 2570)  
ของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ไดดังนี้ 

1. วิสัยทัศน
“เปนองคกรหลักในการขับเคลื่อนและสงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ สวัสดิการอยาง

เทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรมอยางยั่งยืน” 
2. พันธกิจ

2.1) ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ ภายใตการบริหารจัดการขององคกรที่มีสมรรถนะสูง  

2.2) สงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ สวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวก 
อันเปนสาธารณะ และไดรับการคุมครองทางสังคมอยางเทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรม  

2.3) เสริมสรางการมีสวนรวมและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการและ
เครือขาย 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์39

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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3. รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ
3.1 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 พัฒนาการขับเคลื่อนและบูรณาการ

นโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ภายใตการบริหารจัดการขององคกร
ที่มีสมรรถนะสูง (Development) 

1) เปาหมาย
(1.1) คนพิการเขาถึงและใชประโยชนไดจากแผนงาน นโยบาย

การวิจัย นวัตกรรมดานคนพิการอยางมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์สูง 
  (1 .2 ) พัฒ นากระบวนงานและบริห ารจัดการองค กรอย างมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนเสริมสรางสมรรถนะบุคลากรรองรับตอการเปลี่ยนแปลง 

2) ตัวชี้วัดคาเปาหมาย

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

พ.ศ. 
2566 

พ.ศ. 
2567 

พ.ศ. 
2568 

พ.ศ. 
2569 

พ.ศ. 
2570 

โครงการการพัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและแผนดานคนพิการสูการปฏิบัติ 
จํานวนคนพิการที่เขาถึงและใช
ป ร ะ โย ช น ได จ า ก แ ผ น ง า น 
นโยบาย งานวิจัย และนวัตกรรม
ดานคนพิการ 

10,000 
คน 

10,500 
คน 

11,025 
คน 

11,576 
คน 

12,155 
คน 

โครงการการพัฒนาระบบการบริหารจัดการดานคนพิการใหมีผลสัมฤทธิ์สูง 
จํานวนระบบบริหารจัดการดาน
คนพิการที่ไดรับการพัฒนา 

5 ระบบ 5 ระบบ 5 ระบบ 5 ระบบ 5 ระบบ 

3) แนวทางการพัฒนา
(3.1) ขับเคล่ือน ติดตาม ประเมินผล และพัฒนานโยบาย แผนงาน

งานวิจัยเพื่อใหคนพิการเขาถึงและใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม 
  (3.2) สนับสนุนการวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ 
     (3.3) ศึกษารวบรวมแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดวย

วิธีการตาง ๆ เพ่ือจัดทําเปนขอเสนอเชิงนโยบาย มาตรการการคุมครองทางสังคมที่เหมาะกับ
บริบทของสังคมไทย 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 40
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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     (3.4) พัฒนากระบวนงานและบริการที่สะดวกเขาถึงงายดวยดิจิทัล 
และสงเสริมและพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนาองคกร 

  (3.5) พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบประกาศของ พก. ใหทัน
ตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง 

    (3.6) มุงเนนการพัฒนาทักษะบุคลากรในการทํางานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษท่ี 21 ใหกับบุคลากรทุกประเภท 

 (3.7) ปลูกฝงบุคลากรทุกประเภทใหมีกรอบความคิดในการเรียนรูและ
พัฒนาตนเอง มุงประโยชนสวนรวม รวมถึงการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการทํางาน 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์41

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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3.2 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 สงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ สวัสดิการ 
สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ และไดรับการคุมครองทางสังคมอยางเทาเทียม ทั่วถึง 
และเปนธรรม (Empowerment) 

1) เปาหมาย
(1.1) คนพิการเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิทธิ สวัสดิการ สิ่งอํานวย

ความสะดวกและบริการสาธารณะอยางเทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรม 
1.2 คนพิการไดรับการคุมครองทางสังคมและมีความมั่นคงในชีวิตที่ด ี

2) ตัวชี้วัดคาเปาหมาย

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

พ.ศ. 
2566 

พ.ศ. 
2567 

พ.ศ. 
2568 

พ.ศ. 
2569 

พ.ศ. 
2570 

1. โครงการสงเสริมศักยภาพและพัฒนาอาชีพคนพิการ
1.1 จํานวนคนพิการที่ไดรับ

การพัฒนาศักยภาพและสงเสริม
อาชีพคนพิการ 

12,000 
คน 

12,600 
คน 

13,230 
คน 

13,892 
คน 

14,586 
คน 

2. โครงการคุมครองสวัสดิภาพและสงเสริมการเขาถึงสิทธิคนพิการ
2.1 จํานวนคนพิการที่ไดรับ

การคุมครองสวัสดิภาพ 6,000 คน 6,300 คน 6,615 คน 6,946 คน 7,293 คน 

2.2 จํานวนคนพิการที่ไดรับ
บริการตามสิทธิและสวัสดิการที่
พึงไดรับ 

175,000 
คน 

183,750 
คน 

192,938 
คน 

202,584 
คน 

212,714 
คน 

3. โครงการสงเสริมการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ
3.1จํานวนคนพิการที่เขาถึง

สภาพแวดลอมสิ่งอํานวยความ
สะดวกและบริการสาธารณะที่
เอ้ือตอการดํารงชีวิตอยางเทา
เทียม 

22,000 
คน 

23,100 
คน 

24,255 
คน 

25,468 
คน 

26,741 
คน 

4. โครงการปฏิรูปการขึ้นทะเบียนคนพิการ
4.1 จํานวนคนพิการที่ไดรับ

การจดทะเบียนเพ่ือเขาถึงสิทธิ
และสวัสดิการ 

50,000 
คน 

52,500 
คน 

55,125 
คน 

57,881 
คน 

60,775 
คน 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 42
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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3) แนวทางการพัฒนา
(3.1) สงเสริมใหคนพิการไดเขาถึงสิทธิ สวัสดิการอยางทั่วถึง สนองตอบตอ

ความตองการจําเปนของคนพิการแตละประเภท 
      (3.2) ยกระดับความคุมครองทางสังคมโดยการจัดวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน 

การสงเสริมการเขาถึงสิทธิ การสรางหลักประกันทางสังคม สําหรับคนทุกชวงวัย กลุมเปราะบาง 
กลุมผูประสบปญหาทางสังคม และกลุมเปาหมายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยแบบพุงเปาใหสอดคลองกับสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

      (3.3) พัฒนาระบบการใหความชวยเหลือเยียวยาในสถานการณวิกฤติอยาง
ทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ 

     (3.4) เสริมสรางโอกาสในการเขาถึงที่อยูอาศัยที่มั่นคงและไดมาตรฐาน
และสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการดํารงชีวิตใหกับคนพิการ 

     (3.5) พัฒนาศักยภาพของคนพิการใหสามารถมีอาชีพหรือมีรายไดในการ
เลี้ยงดูตัวเองและครอบครัว ภายใตบริบทของการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และภาวะ
เศรษฐกิจ 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์43
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3.3 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมและสนับสนุนองคกรและเครือขาย
ดานคนพิการใหมีความเขมแข็ง เปนไปตามมาตรฐานและมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ (Participation) 

1) เปาหมาย
(1.1)  องคกรดานคนพิการ และเครือขายทุกระดับมีศักยภาพและความ

เขมแข็งเปนสากลและทันสมัย 
(1.2)  ภาคีเครือขายรับรูการขับเคลื่อนงานและมีสวนรวมในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการเพ่ิมมากข้ึน 

2) ตัวชี้วัดคาเปาหมาย

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย (องคกร/คน) 

พ.ศ. 
2566 

พ.ศ. 
2567 

พ.ศ. 
2568 

พ.ศ. 
2569 

พ.ศ. 
2570 

โครงการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรและเครือขาย 
จํ านวนองค กรด านคน
พิ ก ารและ เค รื อข ายที่
ไดรับการเสริมสรางความ
คิดเห็น (องคกร/คน) 

510/55,000 536/57,750 562/60,638 590/63,669 620/66,853 

3) แนวทางการพัฒนา
(3.1) สานพลังเครือขายรวมกับภาคธุรกิจเพ่ือสังคมวิสาหกิจเพ่ือสังคมภาค

ประชาสังคม องคกรชุมชน องคกรตามกลุมเปาหมาย สถาบันการศึกษา องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น และองคกร ระหวางประเทศเพ่ือเปนหุนสวนในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน  

(3.2) เสริมสรางและบูรณาการความรวมมือกับภาคีเครือขายทั้ งใน
ประเทศ ระดับอนุภูมิภาค และระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

(3.3) สื่อสารสังคมสรางภาพลักษณองคกรทั้งในเชิงนโยบาย และการ
ขับเคลื่อนภารกิจเพ่ือสรางการรับรูของกลุมเปาหมายและภาคสวนตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

(3.4) สนับสนุนการดําเนินงานของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษยใหเชี่ยวชาญดานคนพิการ 

44
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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สวนที่ 3 ความสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนแหงสหประชาชาติ (SDGs) 

เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 
จากการพัฒนาในดานอุตสาหกรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชวง 4 ทศวรรษที่ผานมาเปนการ
พัฒนาที่กอใหเกิดผลกระทบและความเสียหายตอทรัพยากรโลกเปนอยางมากเมื่อป 2543 
ประเทศไทยและประเทศตางๆ ทั่วโลก รวม 189 ประเทศรวมตัวกัน ในการประชุมองคการ
สหประชาชาติที่มหานครนิวยอรก สหรัฐอเมริกา และเห็นพองตองกันในการตั้งเปาหมาย 
การพัฒนาทั้งในระดับชาติและระดับสากลที่ทุกประเทศจะดําเนินการรวมกันใหไดภายในป  2558 
โดยเป าหมายดั งกลาว  เรียกวา เป าหมายการพัฒนาแห งสหัสวรรษ  หรือ Millennium 
Development Goals (MDGs) อันประกอบดวย 8 เปาหมายหลักคือ (1) ขจัดความยากจนและ
ความหิวโหย (2) ใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาระดับประถมศึกษา (3) สงเสริมความเทาเทียมกัน    
ทางเพศและบทบาทสตรี (4) ลดอัตราการตายของเด็ก  (5) พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ 
(6) ตอสูกับโรคเอดส มาลาเรีย และโรคสําคัญอ่ืน ๆ (7) รักษาและจัดการสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
และ (8) สงเสริมการเปนหุนสวนเพื่อการพัฒนาในประชาคมโลก

เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษทั้ง 8 ขอดังกลาวไดสิ้นสุดลง โดยประสบ
ความสําเร็จเปนอยางดีในหลายประเทศ เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการพัฒนาองคการ
สหประชาชาติจึงไดกําหนดเปาหมายการพัฒนาขึ้นใหมโดยอาศัยกรอบความคิดที่มองการพัฒนา
เปนมิติ (Dimensions) ของเศรษฐกิจสังคม และสิ่งแวดลอม ใหมีความเชื่อมโยงกัน เรียกวา
เป าหมายการพัฒนาที่ ยั่ งยืน  หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) ซึ่ งใช เปน                
ทิศทางการพัฒนาตั้งแตเดือนกันยายน 2558 ถึงเดือนสิงหาคม 2573 ครอบคลุมระยะเวลา 15 ป 
โดยประกอบ ไปดวย 17 เปาหมายคือ (1) ยุติความยากจนทุกรูปแบบในทุกที่ (2) ยุติความหิวโหย 
บรรลุเปาความมั่นคงทางอาหาร และยกระดับโภชนาการที่ดีขึ้นและสงเสริมเกษตรกรรมที่ยั่งยืน 
(3) สรางหลักประกันการมีสุขภาวะที่ดี และสงเสริมความเปนอยูที่ดีสําหรับทุกคนในทุกชวงวัย
(4) สรางหลักประกันวาทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอยางครอบคลุมและเทาเทียม และสนับสนุน
โอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิต (5) บรรลุความเสมอภาคระหวางเพศ และเพ่ิมบทบาทแกสตรีและ
เด็กหญิงทุกคน(6) สรางหลักประกันเรื่องน้ํา  และการสุขาภิบาลใหมีการจัดการอยางยั่งยืน
และมีสภาพพรอมใชสําหรับทุกคน (7) สรางหลักประกันวาทุกคนสามารถเขาถึงพลังงานสมัยใหม
ในราคาที่หาซื้อได เชื่อถือได และยั่งยืน  (8) สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่อง
ครอบคลุม และยั่งยืน การจางงานเต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงานที่มีคุณคาสําหรับทุกคน
(9) สรางโครงสรางพ้ืนฐานที่มีความยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่
ครอบคลุมและยั่งยืน และสงเสริมนวัตกรรม (10) ลดความไมเสมอภาคภายในและระหวางประเทศ
(11) ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความครอบคลุม ปลอดภัย ยืดหยุนตอการ

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์45

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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เปลี่ยนแปลงและยั่งยืน (12) การสรางหลักประกันใหมีทําใหมีแบบแผนการผลิตและการบริโภคที่
ยั่งยืน (13) ปฏิบัติการอยางเรงดวนเพ่ือตอสูกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบที่
เกิดขึ้น (14) อนุรักษและใชประโยชนจากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเลอยางยั่งยืน 
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (15) ปกปอง ฟนฟู และสนับสนุนการใชระบบนิเวศบนบกอยางยั่งยืน จัดการปา
ไมที่ยั่งยืน ตอสูการกลายสภาพเปนทะเลทราย หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและฟนสภาพกลับมา
ใหม และหยุดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ (16) สงเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุม
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ใหทุกคนเขาถึงความยุติธรรม และสรางสถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดชอบ 
และครอบคลุมในทุกระดับ และ (17) เสริมความแข็งแกรงใหแกกลไกการดําเนินงานและฟนฟู
หุนสวนความรวมมือระดับโลก เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  

เปาหมายที่ 1 ยุติความยากจนทุกรูปแบบในทุกท่ี 

เปาหมายยอย ตัวช้ีวัด 
1.3 ดํ า เนิ น การให ทุ กคนมี ระบบและ

มาตรการการคุ มครองทางสั งคม
ระดับประเทศที่เหมาะสม ซึ่งรวมถึง
ฐานการคุมครองทางสังคม (floors) 
โดยใหครอบคลุมกลุมประชากรยากจน 
แ ล ะ ก ลุ ม เป ร า ะ บ า ง ให ม า ก พ อ 
ภายในป พ.ศ. 2573 

1.3.1 สัดสวนของประชากรที่ ได รับความ
คุมครองตามระบบและมาตรการการ
คุมครองทางสังคม จําแนกตามเพศ 
และแบงเปน เด็ก ผูวางงาน ผูสูงอายุ 
ผู พิการ หญิ งตั้ งครรภ  เด็กเกิดใหม 
ผู ที่ ได รับบาด เจ็บจากการทํ างาน              
ผูที่ยากจนและเปราะบาง 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 46
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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เปาหมายที่  8 สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่อง ครอบคลุม และย่ังยืน การจาง
งานเต็มทีแ่ละมีผลิตภาพ และการมีงานที่มีคุณคาสําหรับทุกคน 

เปาหมายยอย ตัวช้ีวัด 
8.5 บรรลุการจางงานเต็มที่และมีผลิตภาพ 

และการมีงานที่มีคุณคาสําหรับหญิง
และชายทุกคน รวมถึงเยาวชนและผูมี
ภาวะทุพพลภาพ และใหมีการจาย
คาจางที่เทาเทียมสําหรับงานที่มีคุณคา
เทาเทียมกัน ภายในป พ.ศ. 2573 

8.5.1 รายได เฉลี่ ยต อชั่ ว โมงของลู กจ าง 
จําแนกตามเพศ อายุ อาชีพ และความ
พิการ 

8.5.2 อัตราการวางงาน จําแนกตามเพศ อายุ 
และ ความพิการ 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 48
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์



51 

 

เปาหมายที่ 10 ลดความไมเสมอภาคภายในและระหวางประเทศ 
ประเทศไทยมีปญหาความเหลื่อมล้ําในหลายมิติ ทั้งดานรายได ความมั่งคั่ง 

โอกาสการเขาถึงสวัสดิการของรัฐ โครงสรางพ้ืนฐาน การเขาถึงแหลงเงินทุนและทรัพยากรที่
จําเปน และการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม ซึ่งปญหาความเหลื่อมล้ําดังกลาวเปนหนึ่งในอุปสรรค
สําคัญในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น ความเหลื่อมล้ําจึงเปนประเด็นการพัฒนาที่สําคัญของไทยมา
อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจโลกอยางรวดเร็วจาก
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม ซึ่งสงผลใหเกิดความไมเสมอภาคระหวางกลุมคน 
อันนํามาซึ่งปญหาความเหลื่อมล้ําที่ชัดเจนมากขึ้นในสังคม 

ในชวงป 2559 - 2562 สถานการณความเหลื่อมล้ําของประเทศไทยมีแนวโนม
ลดลงอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ําของรายได โดยรายไดตอหัวของกลุมประชากร
รอยละ 40 ที่มีรายไดต่ําสุด (Bottom 40) มีอัตราเพ่ิมขึ้น ทําใหชองวางของรายไดระหวางคนใน
กลุมชั้นรายไดตางๆ ลดลง อยางไรก็ตาม ความเหลื่อมล้ําในการถือครองทรัพยสินยังคงอยูใน
ระดับสูง เนื่องจากไทยยังไมไดมีการปรับปรุงระบบภาษีเพ่ือลดปญหาความเหลื่อมล้ําอยาง
เบ็ดเสร็จ ทั้งนี้ ไทยไดริเริ่มดําเนินการโครงการตาง ๆ และจัดตั้งสวัสดิการสังคมจากภาครัฐ
เพ่ือชวยเพ่ิมโอกาสความเทาเทียมในการดํารงชีวิตและยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับกลุมเปาหมายที่
ตองการความชวยเหลือเปนพิ เศษ โดยเฉพาะกลุมคนยากจนและกลุ มคนดอยโอกาส 
อาทิ เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด บัตรสวัสดิการแหงรัฐ เบี้ยผูสูงอายุ เบี้ยผูพิการ 
และมาตรการชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคโควิด - 19 

  เปาหมายยอย ตัวช้ีวัด 
10.2 เสริมสรางศักยภาพและสงเสริมความ

ครอบคลุมทางสังคม เศรษฐกิจ และ
การ เมื อ งสํ าห รับ ทุ กคน  โดย ไม
คํ านึ งถึ งอ ายุ  เพ ศ  ค วาม พิ ก าร 
เชื้ อชาติ  ชาติ พันธุ  แหล งกํ า เนิ ด 
ศาสนา สถานะทางเศรษฐกิจ หรือ
อ่ืน ๆ ภายในป พ.ศ. 2573 

10.2.1 สัดสวนประชากรที่มีรายไดต่ํากวา
รอยละ 50 ของราย ได มั ธย ฐาน 
จํ า แ น ก ต า ม เพ ศ  อ า ยุ  แ ล ะ                    
ความพิการ 

10.3 สรางหลักประกันถึงโอกาสที่ เท า
เทียมและลดความไมเสมอภาคของ
ผลลัพธ รวมถึงโดยการขจัดกฎหมาย
นโยบาย และแนวทางปฏิบัติที่เลือก
ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ ส ง เส ริ ม ก า ร อ อ ก
กฎหมาย นโยบาย และการปฏิบัติที่
เหมาะสมในเรื่องดังกลาว 

10.3.1  สัดสวนของประชากรที่รายงานวา
รูสึกถูกเลือกปฏิบัติหรือถูกคุกคาม
ใ น ช ว ง  12 เ ดื อ น ที่ ผ า น ม า 
ตามขอบัญญัติพ้ืนฐานของการหาม
เลือกปฏิบัติภายใตกฎหมายสิทธิ
มนุษยชนระหวางประเทศ 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์49

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2



52 

เปาหมายที่ 11 ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความครอบคลุม ปลอดภัย ยืดหยุน
ตอการเปลี่ยนแปลงและย่ังยืน 

เปาหมายยอย ตัวช้ีวัด 
11.2 จัดใหทุกคนเขาถึงระบบคมนาคม

ขนสงที่ยั่งยืน เขาถึงไดปลอดภัย ใน
ราคาที่สามารถจายได พัฒนาความ
ปลอดภัยทางถนน ขยายการขนสง
สาธารณะและคํานึงถึงกลุมคนที่อยู
ในสถานการณที่ เปราะบาง ผูหญิง 
เด็ก ผูพิการ และผูสูงอายุ ภายในป 
พ.ศ. 2573 

11.2.1 สัดสวนของประชากรที่ เขาถึงการ
ขนสงสาธารณะไดอยางสะดวก 

เปาหมายท่ี 16  สงเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ใหทุกคนเขาถึง
ความยุติธรรม และสรางสถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ 

เปาหมายยอย ตัวช้ีวัด 
16.6 พัฒนาสถาบันที่ มีประสิทธิผล มี

ความรับผิดชอบ และโปรงใสในทุก
ระดับ 

16.6.1 สัดส วนประชากรที่ พึ งพอใจกับ
บริการสาธารณะครั้งลาสุดที่ตนไดใช
บริการ 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 50
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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สวนที่ 4 สาระสําคัญของแผนปฎิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 

4.1 ภาพรวมของแผนปฏิบัติการรายป (พ.ศ. 2566) 
4.1.1 วิสัยทัศน  “เปนองคกรหลักในการสงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ 

สวัสดิการอยางเทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรมอยางยั่งยืน”  
4.1.2 พันธกิจ 

1) ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการภายใตการบริหารจัดการขององคกรที่มีสมรรถนะสูง 

2) สงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ สวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวก
อันเปนสาธารณะและไดรับการคุมครองทางสังคมอยาง เทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรม 

3) เสริมสรางการมีสวนรวมและความเขมแข็งขององคกรดานคนพิการ
และเครือขาย 

4.1.3 วัตถุประสงค 
 เพ่ื อ เป น กรอบแนวทางในการดํ า เนิ น งานที่ ต อบสนองภ ารกิ จ

ของหนวยงานและมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวา
ดวยความมั่นคงแหงชาติ รวมถึงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอ่ืนที่
เกี่ยวของ 

4.1.4 เปาหมายและตัวชี้วัดรวม 
1) เปาหมาย

คนพิการเข าถึงและใชประโยชน ไดจากสิทธิ  สวัสดิการ 
การพัฒนาศักยภาพ สิ่งอํานวยความสะดวก และบริการสาธารณะอยางทั่วถึงและเทาเทียม 

2) คาเปาหมาย
จํานวน 330,000 คน 

3) ตัวชี้วัด
จํานวนคนพิการที่เขาถึงและใชประโยชนไดจากสิทธิ สวัสดิการ 

สิ่งอํานวยความสะดวก และบริการสาธารณะที่เอ้ือตอการดํารงชีวิต 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์51

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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4.2 แผนยอยภายใตแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) 
4.2.1 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 พัฒนาการขับเคลื่อนและบูรณาการ

นโยบายดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ภายใตการบริหารจัดการขององคกร
ที่มีสมรรถนะสูง (Development) 

1) เปาหมาย
1.1 คนพิการเขาถึงและใชประโยชนไดจากแผนงาน นโยบาย การวิจัย

นวัตกรรมดานคนพิการอยางมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์สูง 
1.2 พัฒนากระบวนงานและบริหารจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนเสริมสรางสมรรถนะบุคลากรรองรับตอการเปลี่ยนแปลง 

2) ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย
ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

2.1 จํานวนคนพิการที่เขาถึงและใชประโยชนไดจากแผนงาน 
นโยบาย งานวิจัย และนวัตกรรมดานคนพิการ 

จํานวน 10,000 คน 

2.2 จํานวนระบบบริหารจัดการดานคนพิการที่ไดรับการพัฒนา จํานวน 5 ระบบ 

3) แนวทางการพัฒนา
3.1 ขับเคลื่อน ติดตาม ประเมินผล และพัฒนานโยบาย แผนงาน

งานวิจัยเพื่อใหคนพิการเขาถึงและใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม 
3.2 สนับสนุนการวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต   

คนพิการ 
3.3 ศึกษารวบรวมแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดวยวิธีการ

ตาง ๆ เพ่ือจัดทําเปนขอเสนอเชิงนโยบาย มาตรการการคุมครองทางสังคมที่เหมาะกับบริบทของ
สังคมไทย 

3.4 พัฒนากระบวนงานและบริการที่สะดวกเขาถึงงายดวยดิจิทัล 
และสงเสริม และพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนาองคกร 

 3.5 พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบประกาศของ พก. ใหทัน
ตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง 

 3.6 มุงเนนการพัฒนาทักษะบุคลากรในการทํางานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษท่ี 21 ใหกับบุคลากรทุกประเภท 

 3.7 ปลูกฝงบุคลากรทุกประเภทใหมีกรอบความคิดในการเรียนรูและ
พัฒนาตนเอง มุงประโยชนสวนรวม รวมถึงการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการทํางาน 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 52
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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4.2.2 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2  สงเสริมใหคนพิการเขาถึงสิทธิ สวัสดิการ 
สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ และไดรับการคุมครองทางสังคมอยางเทาเทียม ทั่วถึง 
และเปนธรรม (Empowerment) 

1) เปาหมาย
1.1 คนพิการเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิทธิ สวัสดิการ สิ่งอํานวย

ความสะดวกและบริการสาธารณะอยางเทาเทียม ทั่วถึง และเปนธรรม 
1.2 คนพิการไดรับการคุมครองทางสังคมและมีความมั่นคงในชีวิตที่ด ี

2) ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย
ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

2.1 จํานวนคนพิการที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมอาชีพ
คนพิการ 

จํานวน 12,000 คน 

2.2 จํานวนคนพิการที่ไดรับการคุมครองสวัสดิภาพ จํานวน 6,000 คน 
2.3 จํานวนคนพิการที่ไดรับบริการตามสิทธิและสวัสดิการที่พึง
ไดรับ 

จํานวน 175,000 คน 

2.4 จํานวนคนพิการที่เขาถึงสภาพแวดลอมสิ่งอํานวยความสะดวก
และบริการสาธารณะที่เอ้ือตอการดํารงชีวิตอยางเทาเทียม 

จํานวน 22,000 คน 

2.5 จํานวนคนพิการที่ไดรับการจดทะเบียนเพ่ือเขาถึงสิทธิและ
สวัสดิการ 

จํานวน 50,000 คน 

3) แนวทางการพัฒนา
3.1 สงเสริมใหคนพิการไดเขาถึงสิทธิ สวัสดิการอยางทั่วถึง สนองตอบ

ตอความตองการจําเปนของคนพิการแตละประเภท 
3.2 ยกระดับความคุมครองทางสังคมโดยการจัดวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน 

การสงเสริมการเขาถึงสิทธิ การสรางหลักประกันทางสังคม สําหรับคนทุกชวงวัย กลุมเปราะบาง 
กลุมผูประสบปญหาทางสังคม และกลุมเปาหมายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยแบบพุงเปาใหสอดคลองกับสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3.3 พัฒนาระบบการใหความชวยเหลือเยียวยาในสถานการณวิกฤติ
อยางทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 54
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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3.4 เสริมสรางโอกาสในการเขาถึงที่อยูอาศัยที่มั่นคงและไดมาตรฐาน
และสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการดํารงชีวิตใหกับคนพิการ 

3.5 พัฒนาศักยภาพของคนพิการใหสามารถมีอาชีพหรือมีรายไดใน
การเลี้ยงดูตัวเองและครอบครัว ภายใตบริบทของการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และภาวะ
เศรษฐกิจ 

4) โครงการ / การดําเนินงาน
4.1 โครงการสงเสริมศักยภาพและพัฒนาอาชีพคนพิการ
4.2 โครงการคุมครองสวัสดิภาพและสงเสริมการเขาถึงสิทธิคนพิการ

- การคุมครองสวัสดิภาพและพิทักษสิทธิคนพิการ
- สงเสริมการเขาถึงสิทธิและสวัสดิการคนพิการ

4.3 โครงการสงเสริมการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ 
4.4 โครงการปฏิรูปการขึ้นทะเบียนคนพิการ  

4.2.3 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมและสนับสนุนองคกรและเครือขาย
ดานคนพิการใหมีความเขมแข็ง เปนไปตามมาตรฐานและมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ (Participation) 

1) เปาหมาย
1.1 องคกรดานคนพิการ และเครือขายทุกระดับมีศักยภาพและ

ความเขมแข็งเปนสากลและทันสมัย 
1.2 ภาคีเครือขายรับรูการขับเคลื่อนงานและมีสวนรวมในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการเพ่ิมมากข้ึน 
2) ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
- จํานวนองคกรดานคนพิการและเครือขายที่ ไดรับการ
เสริมสรางความคิดเห็น (องคกร/คน)

จํานวน 510 องค/55,000 คน 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์55

แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์2
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3) แนวทางการพัฒนา
3.1 สานพลังเครือขายรวมกับภาคธุรกิจเพ่ือสังคมวิสาหกิจเพ่ือสังคม

ภาคประชาสังคม องคกรชุมชน องคกรตามกลุมเปาหมาย สถาบันการศึกษา องคกรปกครอง              
สวนทองถิ่น และองคกรระหวางประเทศเพ่ือเปนหุนสวนในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 

3.2 เสริมสรางและบูรณาการความรวมมือกับภาคีเครือขายทั้งใน
ประเทศระดับอนุภูมิภาค และระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

3 .3  สื่ อสารสั งคมสรางภ าพลั กษณ องค กรทั้ ง ใน เชิ งน โยบาย 
และการขับเคลื่อนภารกิจเพ่ือสรางการรับรูของกลุมเปาหมายและภาคสวนตาง ๆ อยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.4 สนับสนุนการดําเนินงานของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยใหเชี่ยวชาญดานคนพิการ 

4) โครงการ / การดําเนินงาน : โครงการเสริมสรางความเขมแข็งของ
องคกร และเครือขาย 

3
แผนปฎิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 56
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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4.3 ประมาณการวงเงินงบประมาณรวม พ.ศ. 2566 
4.3.1 ประมาณการวงเงินงบประมาณทั้งหมด 549,704,900.- บาท 

(หารอยสี่สิบเกาลานเจ็ดแสนสี่พันเการอยบาทถวน) 
แหลงเงิน 

เงินงบประมาณ
แผนดิน 

เงินรายไดของ
หนวยงาน เงินกู 

549,704,900.- - ในประเทศ ตางประเทศ อ่ืนๆ 
- - - 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2566) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์57
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สา
สม

ัคร
ฯ

3,8
50

 คน
 

กส
ส. 

5.
กา

รดํ
าเน

ินง
าน

ดา
นค

น
พิก

าร
ตา

มแ
ผน

ปร
ะช

า
สัง

คม
แล

ะว
ัฒ

นธ
รร

ม
อา

เซีย
น

กย
ผ. 

6.
พัฒ

นา
กล

ไก
คว

าม
รว

มม
ือร

ะห
วา

งป
ระ

เท
ศ

ดา
นก

าร
พัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

คน
พิก

าร

กย
ผ. 

7.
เงิน

อุด
หน

ุนส
นับ

สน
ุน

กา
รดํ

าเน
ินง

าน
ศูน

ยพ
ัฒน

า
แล

ะฝ
กอ

บร
มค

นพ
ิกา

ร
แห

งเอ
เชีย

แล
ะแ

ปซ
ิฟก

1 ศ
ูนย

 
กย

ผ. 

8.
กา

รจ
ัดง

าน
วัน

คน
พิก

าร
สา

กล
15

0 ค
น 

กย
ผ. 




