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กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

ค�ำน�ำ

	 กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ได้จัดท�ำแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี  

(พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2564) เพือ่เป็นกรอบแนวทางการท�ำงานในระยะ 3 ปี ไปสูก่าร 

ปฏบิตัอิย่างมปีระสทิธภิาพ โดยก�ำหนดวสิยัทศัน์ “เป็นองค์กรหลกัในการขบัเคลือ่นและส่งเสรมิให้ 

คนพิการเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม สู่ระดับสากล” ประกอบด้วยยุทธศาสตร ์

ในการขบัเคลือ่นการด�ำเนนิงาน 3 ด้าน ได้แก่ ยทุธศาสตร์ที ่1 พัฒนานโยบายและการบริหารจดัการ 

ด้านคนพิการให้มีผลสมัฤทธิแ์ละมธีรรมาภิบาล (Development) ยทุธศาสตร์ที ่2 เสรมิพลงัคนพกิาร 

ให้เข้าถงึสทิธ ิสวสัดกิารและสิง่อ�ำนวยความสะดวกอย่างเท่าเทยีม (Empowerment) ยทุธศาสตร์ที ่3  

เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย (Participation)  

ซึ่งจะเป็นยุทธศาสตร์ส�ำคัญในการขับเคลื่อนภารกิจ กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ให้บรรลุวิสัยทัศน์ข้างต้น

	 กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติราชการระยะ  

3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2564) ดังกล่าวจะน�ำไปสูก่ารพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิาร 

ของประเทศไทยอย่างเป็นระบบคนพกิารได้รบัการพฒันาศกัยภาพอย่างเตม็ที ่เข้าถงึและใช้ประโยชน์ 

ไดจ้ากสิทธทิี่เปน็จรงิในสภาพแวดล้อมทีป่ราศจากอุปสรรค โดยความร่วมมือจากการขับเคลือ่นของ 

ภาคส่วนท่ีเกีย่วข้องอันจะน�ำไปสูผ่ลประโยชน์ของกลุม่คนพกิารและผลสมัฤทธิต่์อการพฒันาประเทศ 

ชาติในภาพรวมต่อไป
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ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร
		

	 แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) กรมส่งเสริมและพัฒนา 

คุณภาพชีวิตคนพกิาร เป็นกรอบแนวทางการท�ำงานในระยะ 3 ปี โดยได้มีการทบทวนทศิทางการด�ำเนนิงานให้มีความ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 โดยมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและ 

เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และยุทธศาสตร์ 

ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ รวมถึงแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการ 

ปฏริปูประเทศด้านสงัคม แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 พ.ศ. 2560 - 2564 และแผนพฒันาคุณภาพ 

ชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560 - 2564 รวมถึงความสอดคล้องกับอนุสัญญา พันธกรณี กรอบยุทธศาสตร์ 

ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นกรอบและทิศทางในการด�ำเนินงานและขับเคลื่อนภารกิจการส่งเสริมและพัฒนา 

คุณภาพชีวิตคนพิการ ดังนี้  

	 ส�ำหรบัทิศทางแผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) (ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2564) ของกรมส่งเสรมิ 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มีวิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนและส่งเสริมให้คนพิการเข้าถึงสิทธิ  

สวัสดิการ อย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีม สู่ระดบัสากล” ประกอบด้วยยทุธศาสตร์ในการขบัเคล่ือนการด�ำเนนิงาน 3 ด้าน ได้แก่  

ยทุธศาสตร์ที ่1 พฒันานโยบายและการบรหิารจดัการด้านคนพกิารให้มผีลสัมฤทธิแ์ละมธีรรมาภบิาล (Development)  

ยทุธศาสตร์ที ่2 เสรมิพลงัคนพกิารให้เข้าถงึสทิธ ิสวสัดกิารและสิง่อ�ำนวยความสะดวกอย่างเท่าเทยีม (Empowerment)  

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย (Participation)  

ทั้งนี้จากทิศทางยุทธศาสตร์ดังกล่าว ได้มีการจัดท�ำแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง  

พ.ศ. 2564) ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ดังนี้ 

	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนานโยบายและการบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์และมีธรรมาภิบาล  

(Development)

	 เป้าหมาย : 	 (1) 	คนพกิารเข้าถงึและใช้ประโยชน์ได้จากแผนงาน นโยบาย การวจิยั นวตักรรมด้านคนพกิาร  

	 	 	 อย่างมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์สูง 

	 	 (2)	 ระบบบริการจัดการองค์กร พก.มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

	 ตัวชี้วัด : 	 (1)	 จ�ำนวนคนพกิารทีเ่ข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จาก แผนงาน นโยบาย งานวจัิย และนวตักรรม 

	 	 	 ด้านคนพิการ 

	 	 (2) 	จ�ำนวนระบบบริหารจัดการด้านคนพิการที่ได้รับการพัฒนา

	 แนวทาง : 	 (1)	 ขบัเคลือ่นและพฒันานโยบาย แผนงาน งานวิจยัเพือ่ให้คนพกิารเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 

	 	 	 อย่างเป็นรูปธรรม

	 	 (2)	 พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ พก.และพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีผลสัมฤทธิ์ 

	 	 	 สูงและธรรมาภิบาลเพื่อขับเคลื่อนสู่สังคมยุคดิจิทัล

	 โครงการ :	 (1)	 โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและแผนด้านคนพิการสู่การปฏิบัติ 

	 	 (2) 	โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการด้านคนพิการให้มีผลสัมฤทธิ์สูง
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	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมพลังคนพิการให้เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการและส่ิงอ�ำนวยความสะดวกอย่างเท่าเทียม  

(Empowerment)		

	 เป้าหมาย : 	 (1) 	คนพกิารเข้าถงึและใช้ประโยชน์ได้จากสทิธ ิสวสัดิการ การพัฒนาศักยภาพ สิง่อ�ำนวยความ 

	 	 	 สะดวกและบริการสาธารณะอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน

	 ตัวชี้วัด : 	 (1) 	จ�ำนวนคนพิการที่ได้รับการส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิคนพิการ

	 	 (2) 	จ�ำนวนคนพิการที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมอาชีพ

	 	 (3) 	จ�ำนวนคนพิการที่ได้รับการคุ้มครองสวัสดิภาพและพัฒนา

	 	 (4) 	จ�ำนวนคนพกิารท่ีเข้าถงึสภาพแวดล้อม สิง่อ�ำนวยความสะดวกและบรกิารสาธารณะทีเ่อือ้ 

	 	 	 ต่อการด�ำรงชีวิต

	 แนวทาง : 	 (1) 	ส่งเสริมให้คนพิการได้เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการอย่างทั่วถึงตอบสนองต่อความต้องการจ�ำเป็น 

	 	 	 ของคนพิการแต่ละประเภท

	 	 (2) 	พฒันาศกัยภาพ อาชีพ และการมงีานท�ำเพือ่ให้คนพกิารมรีายได้สามารถเลีย้งดตูวัเองและ 

	 	 	 ครอบครัวอย่างพอเพียง

	 	 (3) 	ส่งเสริมการคุ้มครองสิทธิ สวัสดิภาพและจัดระบบสวัสดิการให้กับคนพิการ

	 	 (4) 	ส่งเสริมและผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐ เอกชน อปท. และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

	 	 	 จัดสภาพแวดล้อม ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกและบริการสาธารณะท่ีคนพิการเข้าถึงและ 

	 	 	 ใช้ประโยชน์ได้

	 โครงการ : 	 (1) 	โครงการส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิคนพิการ

	 	 (2)	 โครงการส่งเสริมศักยภาพและพัฒนาอาชีพคนพิการ

	 	 (3) 	โครงการคุ้มครองสวัสดิภาพคนพิการ

	 	 (4) 	โครงการส่งเสริมการจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับคนพิการ

	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย  

(Participation)

	 เป้าหมาย : 	 องค์กรด้านคนพิการ ผู้น�ำคนพิการ และเครือข่ายทุกระดับมีศักยภาพและความเข้มแข็ง  

	 	 เป็นสากลและทันสมัย

	 ตัวชี้วัด : 	 จ�ำนวนองค์กรด้านคนพิการและเครือข่ายที่ได้รับการเสริมสร้างความเข้มแข็ง

	 แนวทาง : 	 (1)	 พัฒนาศักยภาพองค์กรด้านคนพิการ แกนน�ำคนพิการและเครือข่ายให้มีความเข้มแข็ง 

	 	 	 สามารถบริหารจัดการงานด้านคนพิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 (2)	 เสรมิสร้างและบูรณาการความร่วมมอืกบัภาคเีครือข่ายทัง้ในประเทศระดับอนภูุมิภาค และ 

	 	 	 ระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

	 โครงการ : 	 โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย 
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	 ทั้งนี้การขับเคลื่อนการด�ำเนินงานภายใต้ทิศทางยุทธศาสตร์ดังกล่าวข้างต้น จะเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญในการ 

ก�ำกับทิศทางของกรมฯ โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ในทุกระดับโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และ 

เป้าหมายการให้บรกิาร คนพิการเข้าถงึและใช้ประโยชน์ได้จากสิทธ ิสวสัดกิาร การพฒันาศกัยภาพ ส่ิงอ�ำนวยความ 

สะดวก และบริการสาธารณะอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

.........................................................
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ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ 

ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560

2.1  ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1)

	 1) 	ยุทธศาสตร์ชาติ : ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม

	 	 (1) 	เป้าหมาย : สร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล�้ำในทุกมิติ

	 	 (2) 	ประเด็นยุทธศาสตร์ : 

	 	 	 2.1	 การลดความเหลื่อมล�้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ

	 	 	 2.2 	การเสริมสร้างพลังทางสังคม

	 	 (3)	 การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ : การขับเคลื่อนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม  

สนับสนุน พัฒนาให้มีหลักประกันความมั่นคง ความคุ้มครองทางสังคม และสวัสดิการตามกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งสร้าง 

สภาพแวดล้อมทางกายภาพและทางสงัคมทีเ่อือ้ต่อการด�ำรงชวีติและการมส่ีวนร่วมเป็นพลงัในสงัคมส�ำหรบัคนทกุกลุม่  

ตลอดจนส่งเสริมแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบ
	

2.2 แผนระดับที่ 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 

	 2.2.1 	 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

		  (1)	ประเด็นด้านที่ 15 พลังทางสังคม

			   (1.1)	 เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 

	 	 	 	 •	 เป้าหมาย : ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพิ่มขึ้น

	 	 	 	 •	 การบรรลเุป้าหมายตามแผนแม่บทฯ : ประเทศไทยมคีวามเท่าเทยีมและเสมอภาคใน 

สังคม ผ่านการมส่ีวนร่วมจากประชากรทุกกลุม่ ทกุเพศ ทกุวยั และภาคีต่างๆ ในทกุระดบั ในการร่วมเป็นกลไกในการจดัการ 

กบัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้และการสร้างความเป็นธรรมทางเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ ทีเ่กือ้กลูการด�ำเนนิการของ 

ภาครัฐอย่างเป็นระบบ โดยเป็นการแก้ไขปัญหาที่สอดคล้องกับความต้องการระดับพื้นที่ที่มีความแตกต่างระหว่างกัน  

บนฐานองค์ความรู้ ข้อมูล และหลักวิชาการที่มีส่วนร่วมจากชุมชนและภาคีในสังคมอย่างแท้จริง

			   (1.2)	 แผนย่อยของแผนแม่บทฯ : การเสริมสร้างทุนทางสังคม

	 	 	 	 •	 แนวทางการพัฒนา : เน้นการเปิดโอกาสให้เกดิกระบวนการรวมตัวของประชากรกลุม่ 

ต่างๆ รวมถึงภาคีเครือข่าย ในการร่วมคิด ร่วมท�ำ และร่วมเป็นพลังส�ำคัญในการจัดการกับปัญหาความเหลื่อมล�้ำทาง 

เศรษฐกจิและสงัคมประชาสงัคม โดยการเพ่ิมขดีความสามารถของชมุชนท้องถิน่ในการพัฒนา การพ่ึงตนเอง และการ 

จดัการตนเอง การต่อยอดจากรากฐานของสังคมวฒันธรรมไทยมทีนุเดมิทีเ่ป็นยกย่องและยอมรบัทัว่โลก คอืความมีน�ำ้ใจ  

การช่วยเหลือเกื้อกูลกัน

	 	 	 	 •	 เป้าหมายของแผนย่อย : ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากขึ้นอย่าง 

ต่อเนื่อง

	 	 	 	 •	 ตัวชี้วัด : ดัชนีชี้วัดทุนทางสังคม (เฉลี่ยร้อยละ) เพิ่มขึ้นร้อยละ 10

	 	 	 	 •	 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ : เน้นการเปิดโอกาสให้เกิด 

กระบวนการรวมตัวของประชากรกลุ่มต่างๆ รวมถึงภาคีเครือข่าย เพื่อให้ประชากรที่มีคุณภาพสามารถพึ่งตนเองและ 

เป็นพลังในการพัฒนาครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศให้นานที่สุด
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		  (2) 	ประเด็นด้านที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม

			   (2.1)	 เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 

	 	 	 	 •	 เป้าหมาย : คนไทยทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพิ่มขึ้น

	 	 	 	 •	 การบรรลเุป้าหมายตามแผนแม่บทฯ : กลไกส�ำคญัของการก�ำจดัวงจรความเหลือ่มล�ำ้ 

และความยากจนที่จะถูกถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นได้อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง

			   (2.2) 	แผนย่อยของแผนแม่บทฯ : การคุ้มครองทางสังคมขั้นพื้นฐานและหลักประกันทาง 

เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ

	 	 	 	 •	 แนวทางการพฒันา : เน้นการขยายความคุ้มครองทางสงัคมขัน้ต�ำ่ให้ทุกชวีติให้สามารถ 

ด�ำรงชีวิตได้อย่างสมกับความเป็นมนุษย์ โดยเป็นสวัสดิการที่ทุกภาคส่วนร่วมกันรับผิดชอบสร้างระบบคุ้มครองและ 

ป้องกันแบบถ้วนหน้า และพัฒนาระบบหลักประกันทางด้านสุขภาพและเศรษฐกิจให้มีประสิทธิภาพและความคุ้มค่า  

ครอบคลุมอย่างทัว่ถงึและเป็นธรรม รวมถงึการคุม้ครองแรงงานไทยให้มสีวสัดภิาพของผูใ้ช้แรงงานไทยให้มสีวสัดภิาพ 

ในการท�ำงานโดยยกระดบักลไกการดแูลคุม้ครองสวสัดิภาพของผูใ้ช้แรงงานให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และส่งเสรมิ 

การท�ำงานทีม่คีณุค่า และการคุม้ครองผูบ้ริโภคให้ได้รบัสนิค้าและบริการทีป่ลอดภยัและได้มาตรฐาน เพือ่ให้เกิดความ 

เป็นธรรมและลดความเสียเปรียบของผู้บริโภค

	 	 	 	 •	 เป้าหมายของแผนย่อย : คนไทยทกุคนโดยเฉพาะกลุม่ด้อยโอกาสและกลุม่เปราะบาง 

ได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพิ่มขึ้น

	 	 	 	 •	 ตวัชีว้ดั : สดัส่วนประชากรกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับความคุม้ครองตาม 

มาตรการคุม้ครองทางสงัคมอย่างน้อย 9 กรณ ีได้แก่ 1) เจ็บป่วย 2) คลอดบตุร 3) ตาย 4) ทพุพลภาพ 5) เงินช่วยเหลอื 

ครอบครัวหรือบุตร 6) ชราภาพ 7) ว่างงาน 8) ผู้อยู่ในอุปการะ และ 9) การบาดเจ็บจากการท�ำงาน ร้อยละ 80

	 	 	 	 •	 บรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ : เน้นการพัฒนามาตรการและพัฒนา 

กลไกสนบัสนนุช่วยเหลอืคนไทยทุกคนโดยเฉพาะกลุม่ด้อยโอกาสและกลุม่เปราะบางได้รบัการคุม้ครองและมหีลกัประกนั 

ทางสังคมเพิ่มขึ้น

	 2.2.2	 แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านสังคม

		  (1)	กลุ่มผู้เสียเปรียบในสังคม

			   (1.1)	 ปฏิรูประบบขนส่งสาธารณะไม่ให้เป็นอุปสรรคเพ่ือคนทั้งมวล (Design for all)  

ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ต่อคนทุกกลุ่มทุกวัย

	 	 	 	 1)	 เร่ือง/ประเด็นการปฏิรูป : ปฏิรูประบบขนส่งสาธารณะไม่ให้เป็นอุปสรรคเพื่อคน 

ทั้งมวล (Design for all) ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ต่อคนทุกกลุ่มทุกวัย

	 	 	 	 2)	 กิจกรรม : กิจกรรมที่ 3 ปฏิรูปกฎหมายและหน่วยงานท่ีก�ำกับดูแลหรือติดตาม 

การบังคับใช้กฎหมาย โดยเฉพาะเกี่ยวกับการออกแบบที่ยึดหลักการออกแบบที่เป็นสากล (Universal Design)

	 	 	 	 3)	 ขั้นตอนการด�ำเนินงาน : ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวกับการออกแบบท่ียึดหลักการ 

ออกแบบทีเ่ป็นสากล (Universal Design) ซึง่อาศยับทกฎหมายหลักอืน่ๆ ให้เป็นประมวลกฎหมายรวมอยูใ่นฉบบัเดยีว 

และมีหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง เพื่อบังคับใช้และก�ำกับดูแลให้เป็นไปตามกฎหมายโดยให้สามารถควบคุม จัดการ  

และใช้ประโยชน์ต่างๆ ด้วย

	 	 	 	 4) 	เป้าหมายกิจกรรม : คนทุกกลุ่มทุกวัยเข้าถึงบริการสาธารณะ และได้รับประโยชน ์

จากสภาพแวดล้อมสาธารณะอย่างทั่วถึง	
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			   (1.2)	 ปฏิรูปกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ			    

	 	  	 	 1) 	เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป : ปฏิรูปกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

	 	 	 	 2) 	กจิกรรม : กจิกรรมท่ี 1 สนบัสนนุและเสริมสร้างประสิทธภิาพการบริการศนูย์บรกิาร 

คนพิการโดยองค์กรด้านคนพิการและปรับปรุงรูปแบบการพิจารณาการใช้เงินของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตคนพิการ จากลักษณะ project-based เป็น unit-cost โดยเน้นโครงการที่เป็นการเสริมสร้างอาชีพคนพิการที่ไม่ 

สามารถท�ำงานในสถานประกอบการได้ หรือคนพิการที่ประกอบอาชีพอิสระ

	 	 	 	 3) 	ขั้นตอนการด�ำเนินงาน :

	 	 	 	 	 1.	 ด�ำเนินการให้มีศูนย์บริการคนพิการโดยองค์กรด้านคนพิการที่ได้มาตรฐานและ 

ครอบคลุมทุกพื้นที่ตามสัดส่วนคนพิการ

	 	 	 	 	 2.	 ด�ำเนนิการให้ศูนย์บรกิารคนพกิารโดยองค์กรด้านคนพกิารสนบัสนนุภาครฐัตาม 

ที่กฎหมายบัญญัติในการดูแลคนพิการ โดยการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่าง 

ต่อเนื่อง ผ่านการจัดตั้งคณะกรรมการในลักษณะของการร่วมบริหารโครงการ เพื่อพิจารณาวัตถุประสงค์เป้าหมาย  

และการประเมินผลเพื่อตอบสนองโครงการในลักษณะ unit-cost

	 	 	 	 4) 	เป้าหมายกิจกรรม : 

	 	 	 	 	 1.	 มศีนูย์บริการคนพกิารโดยองค์กรด้านคนพกิารทีไ่ด้มาตรฐานครอบคลมุทัว่ประเทศ

	 	 	 	 	 2.	 คนพกิารสามารถใช้ชวีติได้โดยไม่มอีปุสรรคและมศีกัยภาพในการประกอบอาชพี

			   (1.3)	 ปฏริปูการขึน้ทะเบยีนคนพกิาร เพือ่ให้คนพกิารได้รบัสทิธสิวสัดกิารและความช่วยเหลอื 

ได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง

	 	 	 	 1) 	เร่ือง/ประเด็นการปฏิรปู : ปฏริปูการขึน้ทะเบยีนคนพกิาร เพือ่ให้คนพกิารได้รบัสทิธ ิ

สวัสดิการและความช่วยเหลือได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง

	 	 	 	 2)	 กิจกรรม : 

	 	 	 	 	 (2.1)	 การนิยามความพิการ

	 	 	 	 	 (2.2) 	การก�ำหนดสถานพยาบาล/การรับรองความพิการ

	 	 	 	 	 (2.3)	 กระบวนการออกบัตรประจ�ำตัวคนพิการ

	 	 	 	 	 (2.4)	 การเชือ่มโยงข้อมลู รวมถงึการจดัท�ำระบบข้อมลูคนพกิารในชมุชน (Data on  

individual and family) และน�ำมาใช้ประโยชน์เพ่ือการรายงานสถานการณ์และการค้นหา และให้การช่วยเหลอืผ่าน 

ระบบภูมิสารสนเทศด้านคนพิการในชุมชน (GIS-Geographic Information System)

	 	 	 	 3) 	ขั้นตอนการด�ำเนินงาน : 

	 	 	 	 	 (3.1)	 ขั้นตอนที่ 1 แก้ไขระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการยื่นค�ำขอมีบัตรประจ�ำตัวคนพิการฯ พ.ศ. 2556 ข้อ 6  

ให้เพิ่มเติมสถานพยาบาลสามารถออกเอกสารรับรองความพิการและสามารถขึ้นทะเบียนคนพิการได้ นอกเหนือจาก 

ส�ำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัดหรือหน่วยงานของรัฐ  

ตามที่ผู้อ�ำนวยการหรือผู้ว่าราชการจังหวัดประกาศก�ำหนด เพื่อให้กระบวนการขึ้นทะเบียนคนพิการมีความรวดเร็ว 

และเข้าถึงกลุ่มคนที่ประสบสภาวะความพิการได้อย่างครอบคลุม

	 	 	 	 	 (3.2)	 ขั้นตอนที่ 2 วางระบบการเชื่อมโยงฐานข้อมูลคนพิการที่ขึ้นทะเบียน ปรับให้ 

เป็นปัจจุบัน และเชื่อมโยงการใช้ประโยชน์ข้อมูลร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง โดยให้สถานพยาบาลที่รับ 
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ขึ้นทะเบียนคนพิการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง อาทิ พม. สธ. ศธ. รง. มท. กค. โดยก�ำหนดช่วง 

ระยะเวลาการน�ำเข้าข้อมูลท่ีแน่นอน เพื่อให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง  

ในการจัดสวัสดิการให้ความช่วยเหลือตามสิทธิคนพิการได้อย่างทันการณ์และรอบด้าน

	 	 	 	 4) 	เป้าหมายกิจกรรม :

	 	 	 	 	 (4.1)	 คนพิการทุกคนไม่มีข้อจ�ำกัดด้านการเข้าถึงการขึ้นทะเบียนคนพิการ

	 	 	 	 	 (4.2)	 ฐานข้อมูลคนพกิารเชือ่มโยงกบัฐานข้อมลูส�ำคญัต่างๆ อย่างมคีวามเป็นปัจจบุนั  

และได้ใช้ประโยชน์โดยหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงเพื่อให้คนพิการได้รับการสนับสนุนอย่างรอบด้าน 

	 	 	 	 5) 	ตัวชี้วัด

	 	 	 	 	 (5.1)	 มีการปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบให้สถานพยาบาลสามารถออกเอกสารรับรอง 

ความพิการและสามารถขึ้นทะเบียนคนพิการได้

	 	 	 	 	 (5.2)	 มีการจัดท�ำระบบฐานข้อมูลคนพิการที่เชื่อมโยงระหว่างสถานพยาบาลกับ 

หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง

	 2.2.3 	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2564

		  (1)	ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์

	 	 	 1) 	วัตถุประสงค์ที่ 1.3 เพื่อส่งเสริมให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดีตลอดช่วงชีวิต

	 	 	 2) 	เป้าหมายรวมที่ 2 คนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารถเพิ่มขึ้น 

	 	 	 3)	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์

	 	 	 	 (3.1)	 เป้าหมายระดับยทุธศาสตร์ : เป้าหมายที ่2 คนในสงัคมไทยทุกช่วงวยัมทีกัษะ ความรู้  

และความสามารถเพิ่มขึ้น

	 	 	 	 (3.2)	 แนวทางการพัฒนา : 

	 	 	 	 	 - 	ข้อ 3.2 พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารถในการด�ำรงชีวิต 

อย่างมีคุณค่า (ข้อ 3.2.3 ส่งเสริมแรงงานให้มีความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพที่เป็นไปตามความต้องการของ 

ตลาดงาน)

	 	 	 	 	 - 	ข้อ 3.6 พัฒนาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย 

(ข้อ 3.6.4 ส่งเสริมการพัฒนาเมืองที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุทั้งระบบขนส่งสาธารณะ อาคารสถานที่ พื้นที่สาธารณะ และ 

ที่อยู่อาศัยให้เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุและทุกกลุ่มในสังคม)

		  (2)	ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล�้ำในสังคม

			   1)	 วัตถุประสงค์ที่ 1.2 เพื่อให้คนไทยทุกคนเข้าถึงบริการทางสังคมที่มีคุณภาพได้อย่างทั่วถึง

	 	 	 2) 	เป้าหมายรวมที่ 2 เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการพื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ

	 	 	 3) 	ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล�้ำในสังคม

	 	 	 	 (3.1)	 เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ : เป้าหมายที่ 2 เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการพื้นฐานทาง 

สังคมของภาครัฐ

	 	 	 	 (3.2)	 แนวทางการพัฒนา : 

	 	 	 	 	 - 	ข้อ 3.1 เพิ่มโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต�่ำสุดให ้

สามารถเข้าถึงบริการท่ีมีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ (ข้อ 3.1.5 เพิ่มการจัดสวัสดิการสังคมให้กับกลุ่มเป้าหมาย 

ประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต�่ำสุดอย่างเพียงพอและเหมาะสม)
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	 	 	 	 	 - 	ข้อ 3.2 กระจายการให้บรกิารภาครัฐทัง้ด้านการศกึษา สาธารณสุข และสวสัดกิาร 

ที่มีคุณภาพให้ครอบคลุมและทั่วถึง (ข้อ 3.2.4 ส่งเสริมและจัดหาโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม ให้ประชากรกลุ่มต่างๆ  

โดยเฉพาะกลุ่มเด็ก เยาวชน สตรี ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เพื่อให้เข้าถึงบริการของรัฐและโอกาส 

ทางสงัคมได้อย่างเท่าเทยีม รวมถงึการได้รบัการพฒันาทกัษะให้สามารถประกอบอาชพีและมรีายได้ตามศักยภาพและ 

ความเหมาะสมของแต่ละบคุคล พร้อมทัง้ส่งเสริมบทบาทของกลุ่มข้างต้นให้มส่ีวนร่วมในการบริหารและการตดัสนิใจ 

ทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่นเพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศ)

2.3 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง 

	 แผนพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารแห่งชาติ ฉบบัที ่5 พ.ศ. 2560 - 2564 คณะรฐัมนตรไีด้มมีตเิมือ่วนัที ่7 มีนาคม  

2560 อนุมัติในหลักการของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560 - 2564 โดยให้กระทรวง 

การพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนษุย์ และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องบรูณาการด�ำเนนิการตามแนวทางและมาตรการ 

ทีก่�ำหนดไว้ในแผนพฒันาคณุภาพชวีติคนพิการแห่งชาติ ฉบบัที ่5 พ.ศ.2560 - 2564 เพือ่ขบัเคลือ่นแผนไปสูก่ารปฏบิตั ิ

อย่างเป็นรปูธรรมและมปีระสทิธภิาพ และให้ส�ำนักเลขาธกิารคณะรัฐมนตร ีน�ำเสนอแผนพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร 

แห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ.2560 - 2564 ให้คณะกรรมการเตรียมการยุทธศาสตร์ชาติทราบ เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบ 

ด�ำเนนิการเกีย่วกบัการเตรียมการยทุธศาสตร์ในส่วนทีเ่ก่ียวข้อง โดยแผนพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารแห่งชาต ิฉบบัที ่5  

พ.ศ.2560 - 2564 ก�ำหนดวสิยัทัศน์ “คนพกิารเข้าถงึสทิธไิด้จรงิ ด�ำรงชวีติอสิระ ในสงัคมอยูเ่ยน็เป็นสขุร่วมกนัอย่าง 

ย่ังยืน” ภายใต้ยทุธศาสตร์แห่งความเท่าเทยีม (EQUAL) ได้แก่ เสริมพลังคนพิการและองค์กรด้านคนพิการให้มีศักยภาพ 

และความเข้มแขง็ (Empowerment) พฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการ ขจดัการเลอืกปฏบิตั ิเพือ่ให้คนพกิารเข้าถงึสทิธ ิ

ได้จริง (Quality Management) เสริมสร้างความเข้าใจและเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการและความพิการ 

(Understanding) สร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility) และ 

ส่งเสริมการบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างยั่งยืน (Linkage)  

	 แผนปฏบิตัริาชการระยะ 3 ปี (พ.ศ.2563-2565) (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2564) ของกระทรวงการพฒันาสังคม 

และความมั่นคงของมนุษย์ เป็นกรอบแนวทางการท�ำงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ในระยะ 3 ปี (พ.ศ.2563-2565) ที่มุ่งยกระดับไปสู่การเป็นองค์กรภาครัฐที่มีศักยภาพสูงและเป็นองค์กรหลักในการ 

ก�ำหนดนโยบายสังคม มีเป้าหมายที่จะพัฒนาคนให้มีศักยภาพและมีความมั่นคงในชีวิต รวมถึงสร้างสังคมแห่งโอกาส 

และมีความเท่าเทียมกัน ได้ก�ำหนดวิสัยทัศน ์ “สร้างสังคมดี คนมีคุณภาพ” โดยมีพันธกิจ (1) พัฒนาคนและสังคม 

ให้มคีณุภาพเตม็ศกัยภาพและมภีมูคิุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง (2) สร้างเสริมเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมส่ีวนร่วม 

พฒันาสงัคม (3) พฒันาองค์ความรู ้ขีดความสามารถ และระบบการบรหิารจดัการด้านการพัฒนาสงัคม และ (4) จดัระบบ 

สวสัดกิารท่ีเหมาะสมกบับรบิทของประเทศไทย เพือ่ให้ประชาชนมหีลกัประกัน และมคีวามมัน่คงในชวีติ ภายใต้ประเดน็ 

ยุทธศาสตร์ ดังนี้ (1) พัฒนาศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชนให้มีความเข้มแข็งและสร้างระบบที่เอื้อต่อการพัฒนาคน 

ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ประกอบด้วย (2) สร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  

(3) ส่งเสรมิภาคีเครอืข่ายอย่างเป็นระบบสูก่ารเป็นหุน้ส่วนทางสงัคม และ (4) ยกระบบองค์กรสูก่ารเป็นผูน้�ำทางสงัคม

.........................................................
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ส่วนที่ 3 สาระส�ำคัญแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ของส่วนราชการ กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

3.1  สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

	 1.	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องในประเทศไทย 

		  พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ.2556 นบัเป็นนวตักรรมทางกฎหมายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพิการ โดยมสีาระทัง้ในด้านการ 

ก�ำหนดมาตรการในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต การสร้างกลไกเพื่อการคุ้มครองคนพิการในเชิงนโยบายไว้ใน 

กฎหมาย เพื่อให้คนพิการได้รับสิทธิ และโอกาส การคุ้มครองจากรัฐ โดยให้คนพิการได้เข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก 

บรกิารต่างๆ จากสิง่อ�ำนวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวสัดกิารและความช่วยเหลอืจากรฐั ทัง้ในด้านฟ้ืนฟู 

สมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ การศกึษา การอาชพี การคุม้ครอง เพือ่มใิห้มีการเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรม  

การยอมรบัและมส่ีวนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม เศรษฐกจิ และการเมือง การเข้าถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กจิกรรม  

ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร โทรคมนาคม บริการล่ามภาษามือ สิทธิในการเข้าไปใช้ในบริการสาธารณะ เช่นเดียวกับ 

บคุคลทัว่ไป การจดัสวสัดกิารเบ้ียความพิการ การบริหารจดัการกองทนุเพือ่การพฒันาคณุภาพชีวติคนพกิาร และสทิธ ิ

ในการได้รับการลดหย่อนภาษีส�ำหรับคนพิการ และผู้ดูแลคนพิการ

	 2.	 พันธกรณี อนุสัญญา กรอบยุทธศาสตร์ ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง

		  อนสัุญญาว่าด้วยสทิธคินพกิาร (Convention on the Rights of Persons with Disabilities : CRPD)  

ประเทศไทยได้ให้สัตยาบัน เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2551 และมีผลบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 28 สิงหาคม 2551 โดยม ี

จุดมุ่งหมายความมุ่งประสงค์ที่จะส่งเสริม คุ้มครองและประกันให้คนพิการได้ใช้สิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐาน 

อย่างเตม็ทีแ่ละเท่าเทยีม ตลอดจนส่งเสรมิการเคารพในศกัดิศ์รขีองตนเอง “คนพกิาร” ตามความหมายของอนสุญัญานี้ 

หมายถึง บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย ทางจิตใจ ทางสติปัญญา หรือประสาทสัมผัสในระยะยาวประกอบกับ 

อุปสรรคต่าง ๆ ท�ำให้ไม่สามารถมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานที่เท่าเทียมกับบุคคลอื่น โดยหลักการ 

ส�ำคัญที่บัญญัติไว้ในอนุสัญญานี้คือ การเคารพในศักดิ์ศรี การไม่เลือกปฏิบัติ การมีส่วนร่วมและการเข้าร่วมในสังคม  

การเคารพความแตกต่างและการยอมรับความหลากหลายของมนุษยชาติ ความเสมอภาคของโอกาส ความสามารถ 

ในการเข้าถึง ความเท่าเทียมกันระหว่างชายและหญิง การเคารพขีดความสามารถของเด็กพิการ โดยสาระส�ำคัญของ 

อนุสัญญาฉบับนี้ คือ รัฐภาคี มีพันธกรณีที่จะต้องขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการในทุกรูปแบบ ทั้งในด้านกฎหมาย  

การปกครอง และการปฏิบัติต่าง ๆ รวมถึงการก�ำหนดมาตรการที่เหมาะสมเพื่อประกันการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได ้

อย่างเท่าเทียมกันของคนพิการ ในส่วนสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การขนส่ง ข้อมูลข่าวสารและบริการสาธารณะ  

การยอมรับความเท่าเทียมในทางกฎหมายส�ำหรับโอกาสในการรับการศึกษา การเข้าท�ำงาน การรักษาพยาบาล  

การประกันสิทธิ และโอกาสที่จะมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป 

	 ยุทธศาสตร์อินชอน เพื่อท�ำสิทธิให้เป็นจริง (Incheon Strategy : Make the Right Real) ได้รับการ 

รบัรองจากทีป่ระชมุเจ้าหน้าทีร่ะดบัสงูระหว่างรัฐบาล ภายใต้การด�ำเนนิการทศวรรษคนพิการแห่งเอเชยีและแปซฟิิก  

พ.ศ. 2556 - 2565 ซึ่งจัดตั้งโดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก (ESCAP) เมื่อวันที่ 29  

ตุลาคม - 2 พฤศจิกายน 2555 ณ เมืองอินชอน สาธารณรัฐเกาหลี โดยยุทธศาสตร์อินชอนมีรากฐานมาจากอนุสัญญา 

ว่าด้วยสทิธคินพกิารและกรอบการปฏบิตังิาน และกึง่กลางกรอบการปฏบิติังานแห่งสหสัวรรษจากทะเลสาบบวิาสูส่งัคม 
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บูรณาการ และตั้งอยู่บนฐานสิทธิส�ำหรับคนพิการในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก โดยยุทธศาสตร์อินชอน ประกอบด้วย  

10 เป้าประสงค์ ดงันี ้(1) การลดความยากจนและขยายโอกาสในการท�ำงานและการจ้างงาน (2) ส่งเสรมิการมีส่วนร่วม 

ในกระบวนการทางการเมืองและการตัดสินใจ (3) ส่งเสริมการเข้าถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การขนส่งสาธารณะ 

ความรูแ้ละการสือ่สาร (4) เสรมิสร้างความเข้มแขง็การคุ้มครองทางสงัคม (5) ขยายการช่วยเหลอืในระยะแรกเริม่และ 

ด้านการศึกษาให้กับเด็กพิการ (6) ประกันความเท่าเทียมทางเพศและการเสริมพลังสตรี (7) ประกันการจัดการและ 

การลดความเสีย่งจากภยัพบัิตสิ�ำหรบัคนพกิาร (8) ปรบัปรงุข้อมลูด้านคนพกิารให้น่าเชือ่ถอืและสามารถเปรยีบเทยีบได้  

(9) เร่งให้มีการให้สัตยาบันและด�ำเนินการตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการและการปรับกฎหมายในประเทศให้ 

สอดคล้องกับอนุสัญญา (10) พัฒนาความร่วมมือในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาคและระหว่างประเทศ 

	 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) จากการพัฒนาในด้าน 

อุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในช่วง 4 ทศวรรษที่ผ่านมา เป็นการพัฒนาที่ก่อให้เกิดผลกระทบและความ 

เสยีหายต่อทรพัยากรโลกเป็นอย่างมาก เมือ่ปี 2543 ประเทศไทยและประเทศต่าง ๆ  ทัว่โลกรวม 189 ประเทศ รวมตวักัน 

ในการประชุมองค์การสหประชาชาติที่มหานครนิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา และเห็นพ้องต้องกันในการตั้งเป้าหมาย 

การพฒันาท้ังในระดบัชาตแิละระดบัสากลทีท่กุประเทศจะด�ำเนนิการร่วมกนัให้ได้ภายในปี 2558 โดยเป้าหมายดงักล่าว 

เรียกว่า เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ หรือ Millennium Development Goals (MDGs) อันประกอบด้วย  

8 เป้าหมายหลกั คอื (1) ขจดัความยากจนและความหวิโหย(2) ให้เดก็ทกุคนได้รบัการศกึษาระดบัประถมศกึษา (3) ส่งเสรมิ 

ความเท่าเทยีมกนัทางเพศและบทบาทสตรี (4) ลดอตัราการตายของเด็ก (5) พัฒนาสุขภาพของสตรีมคีรรภ์ (6) ต่อสูก้บั 

โรคเอดส์ มาลาเรีย และโรคส�ำคัญอื่น ๆ  (7) รักษาและจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน และ (8) ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วน 

เพื่อการพัฒนาในประชาคมโลก 

	 ตลอดระยะเวลา 15 ปีผ่านมา เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษทั้ง 8 ข้อดังกล่าว ได้สิ้นสุดลง โดยประสบ 

ความส�ำเร็จเป็นอย่างดีในหลายประเทศ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องของการพัฒนา องค์การสหประชาชาติจึงได้ก�ำหนด 

เป้าหมายการพฒันาข้ึนใหม่โดยอาศัยกรอบความคดิทีม่องการพฒันาเป็นมติิ (Dimensions) ของเศรษฐกิจ สงัคม และ 

สิง่แวดล้อม ให้มคีวามเช่ือมโยงกนั เรยีกว่าเป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื หรอื Sustainable Development Goals (SDGs)  

ซึง่ใช้เป็นทิศทางการพฒันาต้ังแต่เดอืนกนัยายน 2558 ถงึเดอืนสงิหาคม 2573 ครอบคลมุระยะเวลา 15 ปี โดยประกอบ 

ไปด้วย 17 เป้าหมาย คอื (1) ขจดัความยากจนในทกุรปูแบบ ทกุที ่(2) ขจดัความหวิโหย บรรลเุป้าความมัน่คงทางอาหาร 

และโภชนาการที่ดีขึ้น และส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน (3) ท�ำให้แน่ใจถึงการมีสุขภาวะในการด�ำรงชีวิต และส่งเสริม 

ความเป็นอยู่ที่ดีของทุกคนในทุกช่วงอายุ (4) ท�ำให้แน่ใจถึงการได้รับการศึกษาที่ได้คุณภาพอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง  

และส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน (5) บรรลุถึงความเท่าเทียมทางเพศ และเสริมสร้างพลังให้แก่ 

สตรแีละเดก็หญงิทกุคน (6) ท�ำให้แน่ใจว่าเร่ืองน�ำ้และการสุขาภบิาลได้รับการจัดการอย่างยัง่ยนื และมสีภาพพร้อมใช้ 

ส�ำหรบัทกุคน (7) ท�ำให้แน่ใจว่าทกุคนสามารถเข้าถงึพลังงานทีท่นัสมยั ยัง่ยนื เชือ่ถือได้ ตามก�ำลังซ้ือของตน (8) ส่งเสรมิ 

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนและทั่วถึงให้เป็นไปอย่างย่ังยืน ส่งเสริมศักยภาพการมีงานท�ำและการจ้างงาน 

เตม็ที ่และงานท่ีมคีณุค่าส�ำหรบัทุกคน (9) พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานทีพ่ร้อมรบัการเปลีย่นแปลง ส่งเสรมิการปรบัตวัให้เป็น 

อุตสาหกรรมอย่างยั่งยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม (10) ลดความเหลื่อมล�้ำท้ังภายในและระหว่างประเทศ  

(11) ท�ำให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความปลอดภัย ทั่วถึง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน (12) ท�ำให ้

แน่ใจถึงการมีแบบแผนการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน (13) ด�ำเนินการอย่างเร่งด่วนเพ่ือต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศและผลกระทบที่เกิดขึ้น (14) อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเล 
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ส�ำหรบัการพฒันาทีย่ัง่ยนื ให้เป็นไปอย่างยัง่ยืน (15) พิทักษ์ บรูณะ และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ท่ียัง่ยนืของระบบนเิวศ 

บนบก จดัการป่าไม้อย่างยัง่ยนื ต่อสูก้บัการแปรสภาพเป็นทะเลทราย หยดุย้ังและฟ้ืนฟคูวามเสือ่มโทรมของทีด่นิ และ 

หยุดยั้งการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ (16) ส่งเสริมให้สังคมมีความเป็นปกติสุข ไม่แบ่งแยก เพื่อการพัฒนา 

ที่ยั่งยืน มีการเข้าถึงความยุติธรรมโดยถ้วนหน้า และสร้างให้เกิดสถาบันอันเป็นที่พึ่งของส่วนรวม มีประสิทธิผล และ 

เป็นที่ยอมรับในทุกระดับ (17) เสริมสร้างความเข้มแข็งในวิธีการปฏิบัติให้เกิดผล และสร้างพลังแห่งการเป็นหุ้นส่วน 

ความร่วมมือระดับสากลต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

 	 กรอบการด�ำเนนิงานเซนไดเพือ่การลดความเสีย่งจากภยัพบิตั ิพ.ศ. 2558 - 2573 (Sendai framework for  

disaster Risk Reduction 2015) เป็นเครื่องมือส�ำคัญในการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติของโลก ในระยะ 15 ปี  

เริม่ตัง้แต่ พ.ศ. 2558 – 2557 ซึง่ประเทศสมาชกิขององค์การสหประชาชาตจิ�ำนวน 187 ประเทศ ได้ร่วมให้การรบัรองในการ 

ประชุมสหประชาชาตริะดบัโลกว่าด้วยการลดความเสีย่งจากภยัพบิตั ิครัง้ที ่3 ระหว่างวนัที ่14 - 18 มนีาคม 2558 ณ เมอืง 

เชนได ประเทศญีปุ่่น ส�ำหรบัประเทศไทยนัน้ คณะรฐัมนตรไีด้มมีตเิม่ือวนัที ่10 มนีาคม 2558 เห็นชอบให้ประเทศไทยใน 

ฐานะประเทศสมาชกิเข้าร่วมให้การรบัรองกรอบเซนไดดังกล่าว ท้ังนีผ้ลลัพธ์ของกรอบเซนไดนัน้ มุง่เน้นการลดความเสีย่ง 

จากภัยพบิติั และลดการสญูเสยีชวีติ วถิชีวีติ และสขุภาพ ตลอดจนการสญูเสยีต่อทรพัย์สนิทางเศรษฐกจิ กายภาพ สงัคม  

และสภาพแวดล้อม ของบคุคล ธรุกิจ ชมุชน และประเทศอย่างเป็นรูปธรรม โดยมเีป้าหมายคอืป้องกันไม่ให้เกิดความเสีย่ง 

ใหม่ และลดความเสีย่งเดมิ รวมถงึมาตรการเชงิสถาบนัทีม่กีารบรูณาการและลดความเหลือ่มล�ำ้เพ่ือป้องกนั และท�ำให้ 

ความล่อแหลม และเปราะบางต่อภัยพบัิตน้ิอยลง ตลอดจนช่วยให้มีการเตรยีมความพร้อมส�ำหรับการเผชญิเหตแุละฟ้ืนฟ ู

ทีด่ยีิง่ขึน้ อนัน�ำไปสูค่วามสามารถทีจ่ะรบัมอืและฟ้ืนคนืกลับได้ในระยะเวลาท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธภิาพ โดยมพีนัธกจิ  

4 พันธกิจ คือ (1) การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (2) เสริมสร้างศักยภาพในการบริหารจัดการ 

ความเสีย่งจากภยัพบิตั ิ(3) การลงทนุในด้านการลดความเส่ียงจากภยัพิบติัเพ่ือให้พร้อมรับมอืและฟ้ืนคนืกลับได้ในระยะ 

เวลารวดเรว็ และ (4) พฒันาศกัยภาพในการเตรียมความพร้อมเผชิญเหตุภัยพิบติัท่ีมปีระสิทธภิาพ ตลอดจนการฟ้ืนสภาพ 

และซ่อมสร้างที่ดีกว่าเดิมในช่วงการบูรณะฟื้นฟูภายหลังเหตุภัยพิบัติ 

	 ทศวรรษคนพิการแห่งอาเซียน พ.ศ. 2554 - 2563 (ASEAN Decade of Persons with Disabilities  

2011-2020) จากการประชุมสดุยอดผูน้�ำอาเซยีน ครัง้ที ่18 ณ กรงุจาการ์ตา ระหว่างวนัที ่ 7 - 8 พฤษภาคม 2554 ได้มี 

การยนืยนัอกีครัง้หนึง่ถึงความเป็นไปได้ในการทีจ่ะส่งเสรมิให้อาเซียนเป็นประชาคมทีมี่ประชาชนเป็นศนูย์กลาง ซึง่คน 

ทุกกลุ่มในสังคม รวมท้ังคนพิการ สามารถมีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์เต็มที่จากการรวมตัวของชาติอาเซียน ผู้น�ำ 

อาเซียนยังได้เน้นถึงความส�ำคัญในการส่งเสริมบทบาท โอกาส และการมีส่วนร่วมของคนพิการในการพัฒนาภูมิภาค  

ด้วยการรับข้อริเริ่มส�ำหรับปฎิญญาบาหลีว่าด้วยการส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของคนพิการในประชาคม 

อาเซยีน รวมทัง้การประกาศทศวรรษคนพกิารแห่งอาเซยีน พ.ศ. 2554 – 2563 ทัง้นีผู้น้�ำชาตอิาเซยีน ในฐานะตวัแทนของ 

รฐัภาคอีาเซยีนและประชาชนในชาต ิได้ประกาศทศวรรษคนพิการแห่งอาเซียน พ.ศ. 2554 – 2563 ให้เป็นช่วงเวลาหลกั 

ของการส่งเสรมิการพฒันางานด้านคนพกิารแบบบูรณาการในอาเซยีน และได้ยนืยนัอกีครัง้หน่ึงถึงข้อผกูพนัของอาเซยีน  

ในการส่งเสริมสิทธิและโอกาสที่เท่าเทียมของคนพิการในทุกภาคส่วนของอาเซียน โดยให้สอดคล้องกับเอกสารด้าน 

คนพกิาร โดยเฉพาะอย่างยิง่อนสุญัญาว่าด้วยสทิธคินพกิาร  โดยทีม่กีารเน้นถงึประเดน็หลกั 15 ประเดน็ซึง่ได้ถกูก�ำหนด 

ให้สอดคล้องกับเสาหลักทั้งสามของอาเซียน โดยเน้นย�้ำว่าประเด็นด้านคนพิการเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับประชาคม 

ทัง้สามเสาหลกัของอาเซยีน และเพือ่เป็นการให้เกยีรตต่ิอองค์กรสาขาของอาเซยีน รวมทัง้กลไก และพธิสีารต่าง ๆ  ทีมี่ 
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อยูแ่ล้ว ทศวรรษคนพกิารอาเซยีน จะใช้กลไกทีม่อียูแ่ล้วเหล่านีร่้วมกบัข้อรเิริม่อืน่ ๆ  ในการพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร 

ในอาเซยีน ได้แก่ (1) การตระหนกัรูแ้ละการปกป้องสิทธ ิเสรีภาพของคนพิการ (2) การพัฒนาและบังคบัใช้กฎหมายและ 

การรวมประเด็นด้านคนพิการเข้าไว้ในกระแสหลักในการก�ำหนดนโยบายและแผน (3) การจ้างงานและงานที่มีคุณค่า  

(4) การศึกษาทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ (5) การดูแลสุขภาพและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ รวมทัง้การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน  

(6) การมีส่วนร่วมทางการเมืองและการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของคนพิการ (7) การด�ำรงชีวิต การบรรเทาความ 

ยากจน และบรกิารทางสงัคม (8) การด�ำรงชวีติอสิระและการมส่ีวนร่วมในชมุชน (9) เด็กพิการ (10) สตรีพิการ (11) ผูส้งูอาย ุ

พกิาร (12) การมส่ีวนร่วมในวฒันธรรม นนัทนาการ สนัทนาการ และกฬีา (13) การเข้าถงึ เทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลย ี

เครื่องช่วย ข้อมูลข่าวสาร สิ่งอ�ำนวยความสะดวก การคมนาคม บริการ (14) การสร้างศักยภาพรัฐบาล องค์กร 

พึ่งตนเองของคนพิการ และองค์กรทางสังคมภาคพลเรือน (15) คนพิการที่อยู่ในภาวะฉุกเฉิน 

	 แผนแม่บทอาเซยีน พ.ศ. 2568 เพ่ือบรูณาการสิทธคินพิการ ผู้น�ำอาเซียนสิบประเทศได้ร่วมกนัให้ความเห็นชอบ  

“แผนบรูณาการสทิธิคนพกิารอาเซยีน 2568” หรอื ASEAN Enabling Masterplan 2025 : Mainstreaming the Rights  

of Persons with Disabilities in the ASEAN Community ในทีป่ระชุมสดุยอดผูน้�ำทีป่ระเทศสงิคโปร์ซึง่เป็นก้าวส�ำคัญ 

ในการยกระดับการปกป้องและส่งเสริมสิทธิคนพิการในอาเซียน โดยความส�ำคัญของแผนบูรณาการสิทธิคนพิการ 

อาเซียน วัตถุประสงค์ของแผนบูรณาการสิทธิคนพิการอาเซียนคือการท�ำให้ทุกองค์กรของอาเซียนตระหนักถึงสิทธิ 

คนพิการและน�ำประเด็นเกี่ยวกับสิทธิคนพิการ ผนวกรวมในการพิจารณาก�ำหนดนโยบาย แผนงานและโครงการของ 

แต่ละองค์กรซ่ึงการขับเคลื่อนและผลักดันการยกระดับมาตรฐานสิทธิคนพิการในระดับภูมิภาคอาเซียนจะเสริมการ 

ด�ำเนนิการในระดบัประเทศสมาชกิทีจ่ะมกีารรายงานความก้าวหน้าไปยังอาเซียน ท�ำให้มกีารแลกเปล่ียนข้อมลูระหว่างกัน 

และเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและสถานการณ์ของคนพิการในอาเซียนอย่างเป็นระบบ ความท้าทายใน 

การพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารทีส่�ำคญัประการหนึง่คอืการสร้างความตระหนกัรู้ว่า คนพิการเป็นผู้ทีม่สิีทธแิละศักดิศ์รี 

ความเป็นมนษุย์เช่นเดยีวกบัสมาชกิในสงัคมทกุคน ซึง่เป็นหลกัการพืน้ฐานของอนสุญัญาว่าด้วยสทิธคินพกิาร (Convention 

on the Rights of Persons with Disabilities) ที่ประเทศสมาชิกทั้งสิบของประชาคมอาเซียนได้ลงนามผูกพันและ 

มีหน้าที่ด�ำเนินการให้สอดคล้องกับพันธกรณีต่างๆ ท่ีก�ำหนดไว้ ส�ำหรับในประชาคมอาเซียนซ่ึงเป็นองค์การระหว่าง 

รัฐบาลของประเทศสมาชิกก็ประสบกับความท้าทายดังกล่าวเช่นเดียวกัน กล่าวคือ ได้มีการแบ่งภารกิจในด้านต่าง ๆ  

และจัดตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบภารกิจเป็นการเฉพาะ ผ่านประชาคมการเมืองและความมั่นคง ประชาคมเศรษฐกิจ 

และประชาคมสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งประเด็นคนพิการเป็นความรับผิดชอบหลักของประชาคมสังคมและวัฒนธรรม  

(ASEAN Socio-Cultural Community) จงึท�ำให้ประชาคมอืน่ๆ ยงัมไิด้น�ำข้อพจิารณาเกีย่วกบัสทิธิคนพกิารเป็นส่วนหนึง่ 

ในการวางแผนงานและโครงการท่ีเก่ียวข้องเท่าที่ควร ทั้งที่ทุกภาคส่วนของประชาคมอาเซียนมีความสัมพันธ์กับชีวิต 

ความเป็นอยู่ของคนพิการ เช่น การที่คนพิการมีสิทธิในการออกเสียงลงคะแนนหรือลงสมัครรับเลือกต้ังซึ่งเป็นสิทธิ 

ทางการเมือง หรือการเป็นเจ้าของกิจการทางธุรกิจซึ่งเป็นสิทธิทางเศรษฐกิจ เป็นต้น แผนบูรณาการฯ เป็นเอกสาร 

ของอาเซียนฉบับแรกที่ก�ำหนดความยึดโยงของสิทธิคนพิการกับทุก “เสา” ของอาเซียนท้ังด้านการเมือง เศรษฐกิจ 

และสังคมและวัฒนธรรม ในส่วนการด�ำเนินการ อาจกล่าวในภาพกว้างได้ว่า แผนบูรณาการฯ ก�ำหนด “หน้าที่”  

ของอาเซียนไว้สามด้านคือส�ำหรับแต่ละประชาคมข้างต้น ซ่ึงหน้าที่ที่ว่านี้แบ่งออกเป็นประเด็นการด�ำเนินการหลัก  

(Key Action Points) รวม 76 ข้อ ส�ำหรับประชาคมการเมืองและความมั่นคง 24 ข้อประชาคมเศรษฐกิจ 25 ข้อ  

และประชาคมสังคมและวัฒนธรรม 27 ข้อ 
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3. สถิติด้านคนพิการ  

	 “คนพกิาร” หมายความว่า บุคคลซึง่มข้ีอจ�ำกดัในการปฏบิติักจิกรรมในชวีติประจ�ำวนั หรอืเข้าไปมส่ีวนร่วมทาง 

สงัคม เน่ืองจากมคีวามบกพร่องทางการเหน็ การได้ยนิ การเคลือ่นไหว การสือ่สาร จติใจ อารมณ์ พฤตกิรรม สตปัิญญา  

การเรยีนรู ้หรอืความบกพร่องอ่ืนใด ประกอบกบัมอีปุสรรคด้านต่างๆ และมคีวามจ�ำเป็นเป็นพเิศษทีจ่ะต้องได้รบัความ 

ช่วยเหลอืด้านใดด้านหนึง่ เพือ่ให้สามารถปฏบิตักิจิกรรมในชวีติประจ�ำวนั หรอืเข้าไปมส่ีวนร่วมทางสงัคมได้อย่างบคุคล 

ทัว่ไป (พระราชบัญญตัส่ิงเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ. 2550 และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2556)

	 จากรายงานสถานการณ์ด้านคนพกิารในประเทศไทยทีจ่ดัท�ำโดยกรมส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพ ชวีติคนพกิาร  

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 พบว่า มีคนพิการที่มีบัตรประจ�ำตัว 

คนพิการทั่วประเทศ จ�ำนวน 2,058,082 คน โดยเป็นคนพิการเพศชาย จ�ำนวน 1,074,427 คน และเพศหญิง จ�ำนวน  

983,655 คน โดยเมือ่พจิารณากระจายตวัของประชากรพกิาร พบว่า อาศยัในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืมากทีส่ดุ จ�ำนวน  

824,884 คน คิดเป็นร้อยละ 40.08 รองลงมา ได้แก่ ภาคเหนือ มีคนพิการจ�ำนวน 452,875 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00  

ภาคกลาง จ�ำนวน 427,816 คน คดิเป็นร้อยละ 20.79 ภาคใต้ จ�ำนวน 251,160 คน คดิเป็นร้อยละ 12.20 กรงุเทพมหานคร  

จ�ำนวน 94,957 คน คิดเป็นร้อยละ 4.61 และข้อมูลรอการยืนยัน จ�ำนวน 6,390 คน คิดเป็นร้อยละ 0.31 
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ล�ำดับที่ ประเภทความพิการ จ�ำนวน ร้อยละ

1 ทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 1,021,065 49.61

2 ทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 388,233 18.86

3 ทางการเห็น        191,264 9.29

4 ทางจิตใจหรือพฤติกรรม   160,195 7.78

5 ทางสติปัญญา         140,656 6.83

6 พิการมากกว่า 1 ประเภท 123,779 6.01

7 ออทิสติก        15,361 0.75

8 ทางการเรียนรู้                                                                                                                                     12,426 0.60

9 ข้อมูลรอการยืนยัน 5,103 0.25

รวม 2,058,082 100.00
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	 -	 คนพิการอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป มีจ�ำนวน 1,123,050 คน ร้อยละ 54.57 (ของจ�ำนวนคนพิการทั้งหมด)

	 -	 คนพิการที่อยู่ในวัยท�ำงาน อายุระหว่าง 15 - 59 ปี มีจ�ำนวน 853,504 คน ร้อยละ 41.47 (ของจ�ำนวน 

คนพิการทั้งหมด)

	 -	 คนพิการที่มีอายุระหว่าง 15 - 59 ปี และคนพิการวัยสูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) มีความพิการทางการ 

เคลือ่นไหวหรอืทางร่างกายมากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 55.86 และร้อยละ 44.20 ของจ�ำนวน คนพิการ อาย ุ15 - 59 ปี และ  

60 ปีขึ้นไป ตามล�ำดับ

	 -	 คนพิการที่อยู่ในวัยเด็กและวัยศึกษา (แรกเกิด - 21 ปี) มีอัตราส่วนของคนพิการทางสติปัญญา มากที่สุด 

จ�ำนวน 46,464 คน คิดเป็นร้อยละ 31.90 ของจ�ำนวนคนพิการที่อยู่ในวัยเด็กและวัยศึกษา (แรกเกิด - 21 ปี) ทั้งหมด
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สาเหตุความพิการ

	 อันดับที่ 1 	 แพทย์ไม่ระบุสาเหตุความพิการ ร้อยละ 51.96

	 อันดับที่ 2 	 ไม่ทราบสาเหตุ ร้อยละ 22.27

	 อันดับที่ 3 	 ความเจ็บป่วย/โรคอื่นๆ ร้อยละ 18.31

	 อันดับที่ 4 	 อุบัติเหตุ ร้อยละ 6.83

	 อันดับที่ 5 	 กรรมพันธุ์ / พันธุกรรม ร้อยละ 0.58

	 อันดับที่ 6 	 พิการแต่ก�ำเนิด ร้อยละ 0.05
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	 คนพกิารท่ีไม่ได้รบัการศกึษา จ�ำนวน 65,885 คน คดิเป็นร้อยละ 3.20 (ของคนพิการทีม่บีตัรประจ�ำตัวคนพิการ)  

แบ่งเป็น 

	 - 	 อายุไม่ถึงเกณฑ์ที่จะเรียน จ�ำนวน 4,350 คน (ร้อยละ 6.60 ของคนพิการที่ไม่ได้รับการศึกษา) 

	 - 	 คนพิการที่อายุถึงเกณฑ์แต่ไม่ได้รับการศึกษา จ�ำนวน 41,545 คน (ร้อยละ 63.06 ของคนพิการที่ไม่ได้รับ 

การศึกษา) และเป็นคนพิการที่ไม่ได้รับการศึกษา 19,990 คน (ร้อยละ 30.34 ของคนพิการที่ไม่ได้รับการศึกษา)

	 - 	 คนพิการที่ได้รับการศึกษา จ�ำนวน 1,547,145 คน คิดเป็นร้อยละ 75.17 (ของคนพิการที่มีบัตรประจ�ำตัว 

คนพิการ) แบ่งเป็น การศึกษาในระดับประถมศึกษามากที่สุด จ�ำนวน 1,260,484 คน (ร้อยละ 81.47) รองลงมาคือ  

มธัยมศกึษา จ�ำนวน 172,780 คน (ร้อยละ 11.17) ระดับประกาศนยีบตัรวชิาชพี (ปวช. /ปวส. /ปวท.) จ�ำนวน 35,761 คน  

(ร้อยละ 2.31) นอกระบบและอื่นๆ จ�ำนวน 20,158 คน (ร้อยละ 0.98) ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ�ำนวน 4,019 คน  

(ร้อยละ 0.20) ระดบัปรญิญาตร ีจ�ำนวน 3,109 คน (ร้อยละ 0.15) และคนพกิารได้รบัการศกึษาระดบัอนปุรญิญาน้อยทีส่ดุ  

จ�ำนวน 540 คน (ร้อยละ 0.03) คนพิการที่อยู่ในวัยท�ำงาน (อายุ 15 - 59 ปี) จ�ำนวน 853,504 คน
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	 1.	 คนพกิารในวยัท�ำงานท่ีประกอบอาชพี  267,172 คน ร้อยละ 31.30 (ของจ�ำนวนคนพิการวยัท�ำงานทัง้หมด)

	 2. 	คนพกิารในวยัท�ำงานทีส่ามารถประกอบอาชพีได้ แต่ยงัไม่ได้ประกอบอาชพี จ�ำนวน 182,013 คน ร้อยละ 

21.33 (ของจ�ำนวนคนพิการวัยท�ำงานทั้งหมด)

	 3.	 คนพิการในวัยท�ำงานที่ไม่สามารถประกอบอาชีพได้ (เนื่องจากพิการมากช่วยเหลือตนเองไม่ได้) จ�ำนวน  

53,958 คน ร้อยละ 6.32 (ของจ�ำนวนคนพิการวัยท�ำงานทั้งหมด)

	 4. 	คนพิการที่ไม่ประสงค์ให้ข้อมูลด้านอาชีพ จ�ำนวน 350,361 คน ร้อยละ 41.05 (ของจ�ำนวนคนพิการวัย 

ท�ำงานทั้งหมด)

	 5.	 การประกอบอาชีพของคนพิการ เกษตรกรรม ร้อยละ 42.04 รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 25.89 ไม่ระบุ ร้อยละ  

13.25 ประกอบกจิการส่วนตวั/อาชพีอสิระ ร้อยละ 7.31 อืน่ๆ ร้อยละ 6.08 ลูกจ้างภาคเอกชน/พนกังานบรษิทั ร้อยละ  

4.17 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 1.23 และกิจการส่วนตัว/อาชีพอิสระ/ค้าขาย ร้อยละ 0.03

_20=01-40 P3.indd   23 17/12/2563 BE   11:34



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)

24

4. ภารกิจกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

	 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2559 ก�ำหนดให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอ 

นโยบาย และจดัท�ำแผนงานด้านการส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิาร รวมทัง้ด�ำเนนิการด้านการคุม้ครอง การ 

ส่งเสริมสิทธิและสวัสดิการของคนพิการ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคแก่คนพิการ การตรวจสอบการได้รับ 

สิทธิประโยชน์ของคนพิการ การขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ การให้ค�ำแนะน�ำและช่วยเหลือ 

คนพิการให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิ่งอ�ำนวยความสะดวก สวัสดิการ และความช่วยเหลืออ่ืนได้ตาม 

ความต้องการจ�ำเป็นพิเศษเฉพาะบุคคล โดยให้มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

	 (1) 	ประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงานด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล ส่วนราชการ หน่วยงาน 

ของรัฐ และหน่วยงานภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง ทั้งในประเทศและต่างประเทศในการปฏิบัติงานและการเสนอนโยบาย  

จัดท�ำยุทธศาสตร์และแผนงานเกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

และเป็นไปตามเป้าหมาย แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง

	 (2) 	ศึกษา วิเคราะห์ ส�ำรวจและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคนพิการ และสถานการณ์เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ 

คนพิการ เพือ่ประโยชน์ในการป้องกนั รกัษา และฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ รวมท้ังจัดท�ำแผนงาน และติดตามประเมนิผล  

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ

 	 (3) 	บรหิาร จดัการ และพฒันาระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ และเป็นศนูย์กลางข้อมลูด้านการส่งเสรมิและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

	 (4)	 จัดท�ำแผนงานการคุ้มครอง ส่งเสริม และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเสนอต่อคณะกรรมการส่งเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ

	 (5) 	 ส่งเสรมิและสนบัสนนุให้มกีารจดัต้ัง การด�ำเนนิงาน และการสร้างความเข้มแขง็ขององค์กรด้านคนพกิาร  

เพื่อให้สามารถท�ำหน้าที่พิทักษ์สิทธิคนพิการ ตลอดจนสนับสนุนและประสานงานให้หน่วยงานของรัฐจัดงบประมาณ 

ให้แก่องค์กรด้านคนพิการ เพื่อให้สามารถด�ำเนินงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 (6)	 ด�ำเนินการคุ้มครองสวัสดิภาพ และพัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการ

	 (7)	 ด�ำเนินการเกี่ยวกับการจัดตั้ง การด�ำเนินงาน และการก�ำกับดูแลศูนย์บริการคนพิการทุกประเภท

	 (8) 	ด�ำเนินการและส่งเสริมกิจการของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการท่ีได้จัดตั้งข้ึนทั้งใน 

ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น

	 (9) 	ตรวจสอบการได้รบัสทิธปิระโยชน์ของคนพกิารตามทีก่ฎหมายก�ำหนด พร้อมทัง้ขจัดการเลอืกปฏบัิตโิดย 

ไม่เป็นธรรมต่อคนพกิาร ตลอดจนให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายและจดัหาทนายความว่าต่างแก้ต่างคดีให้แก่คนพิการ

	 (10)	 ให้ค�ำแนะน�ำ  และช่วยเหลือคนพิการให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสิ่งอ�ำนวยความสะดวก  

สวัสดิการและความช่วยเหลืออื่น ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

	 (11) 	ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายก�ำหนดให้เป็นอ�ำนาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่รัฐมนตรี หรือคณะ 

รัฐมนตรีมอบหมาย
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5. สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของ พก. 

	 5.1 	สภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาสของ พก. 

ตารางที่ 1. ประเด็นสภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาสของ พก. ได้รับการประเมินให้ความส�ำคัญที่สุด 5 ล�ำดับ

อันดับ ประเด็น ผู้เลือก คะแนน ร้อยละ

1 มกีรอบความร่วมมอืระหว่างประเทศและอนสัุญญาว่าด้วยสทิธคินพกิารท่ีเป็นข้อผกูพนั

ทางกฎหมายที่หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีการส่งเสริมให้คนพิการได้รับสิทธิและการ

ปฏบิัติบนพืน้ฐานที่เท่าเทยีมกบับคุคลอืน่และด�ำเนนิมาตรการด้านสทิธิทีม่ปีระสทิธภิาพ 

(O3)

17 267 2.84

2 กระแสการพัฒนาคนพิการทั่วโลก ต้องให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม และคนพิการ

เป็นส่วนหนึ่งของการด�ำเนินงาน (O1)

13 188 2.00

3 ผูบ้รหิารระดบัประเทศให้ความส�ำคญักบังานด้านคนพกิาร และผูน้�ำท้องถิน่มคีวามเข้าใจ

งานพัฒนาสังคมมากขึ้น (O2)

12 184 1.95

4 งานด้านคนพิการเป็นการด�ำเนินงานตามข้อก�ำหนดด้านกฎหมาย โดยก�ำหนดไว้ตั้งแต่

รัฐธรรมนูญ ท�ำให้มีโอกาสในการออกกฎหมายรองรับการด�ำเนินงานได้ (O4)

10 164 1.74

5 มีองค์กรด้านคนพิการระดับชาติ ครบทุกประเภทความพิการ ซึ่งจะเป็นกลไกส�ำคัญใน

การเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรสมาชิก (O12)

15 144 1.53

	 5.2 	 สภาพแวดล้อมที่เป็นภัยคุกคามของ พก. 

ตารางที่ 2. ประเด็นสภาพแวดล้อมที่เป็นภัยคุกคามของ พก. ที่ได้รับการประเมินให้ความส�ำคัญที่สุด 5 ล�ำดับ

อันดับ ประเด็น ผู้เลือก คะแนน ร้อยละ

1 สังคมยังขาดเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการและความพิการ และขาดความรู้ความ

เข้าใจประเด็นความสามารถ ศักยภาพของคนพิการ ความคาดหวังต่องานบริการคน

พิการในลักษณะเป็นการสงเคราะห์มากกว่าการพัฒนา (T2)

23 273 2.90

2 หลกัการงบประมาณ จดัสรรงบประมาณในการดแูลคนพกิารในสถาบนัไม่สอดคล้องกบั

ความต้องการจ�ำเป็นของคนพิการและสภาพเศรษฐกิจสังคม (T47)

14 144 1.53

3 ขาดการมีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติด้านการส่งเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในระดับภูมิภาคและท้องถิ่น (T1)

12 131 1.39

4 การขับเคลื่อนงานด้านคนพิการในเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ยังจ�ำกัดอยู่ที่การด�ำเนิน

งานโดยส่วนกลางเป็นส�ำคัญยังไม่ครอบคลุมในมิติจังหวัด และกลุ่มจังหวัด พื้นที่ระดับ

ท้องถิ่น รวมถึงนโยบายและยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศ (T3)

11 126 1.34

5 ครอบครวั ชมุชน ผลกัภาระให้ภาครฐัดแูลคนพกิาร (ท�ำให้มกีารทอดทิง้ และส่งคนพกิาร 

เข้าสถานสงเคราะห์) (T6)

11 124 1.32
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	 5.3	 สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งของ พก.

ตารางที่ 3. ประเด็นสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งของ พก. ที่ได้รับการประเมินให้ความส�ำคัญที่สุด 5 ล�ำดับ

อันดับ ประเด็น ผู้เลือก คะแนน ร้อยละ

1 พก.เป็นเลขานกุารของคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารแห่งชาติ 

ซึง่มนีายกรฐัมนตรเีป็นประธานกรรมการสามารถขบัเคล่ือนงานเชิงนโยบาย ยทุธศาสตร์ 

และระดมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนได้ และมติของคณะกรรมการเป็นส่วน 

สนับสนุนการด�ำเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะภาครัฐ (S1)

20 337 3.58

2 พก.มีกฎหมาย ระเบียบรองรับการด�ำเนินงานด้านคนพิการ เช่น พ.ร.บ.ส่งเสริมและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 พ.ร.บ.สุขภาพจิต พ.ศ. 2551 พ.ร.บ.การจัด 

การศึกษาส�ำหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 เป็นต้น เอื้อให้ พก. มีทิศทางการด�ำเนินงานที ่

ชัดเจน (S3)

21 330 3.51

3 ผู้บริหารระดับนโยบายมีวิสัยทัศน์ และให้ความส�ำคัญในเร่ืองการส่งเสริมและพัฒนา 

คุณภาพชีวิตของคนพิการ (S4)

18 296 3.14

4 มคีณะกรรมการและอนกุรรมการด�ำเนนิงานจดัท�ำแผนงานพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร 

ทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัจงัหวดั เพือ่ขบัเคลือ่นการน�ำนโยบายสูก่ารปฏบิตั ิทัง้ในระดบั 

ภูมิภาค และในกรุงเทพมหานคร โดยจะประสานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการด�ำเนิน

งานตามแผน รวมทั้งมีการก�ำกับ ติดตามการด�ำเนินงานตามแผนงาน (S2)

13 182 1.93

5 มกีารบรูณาการและประสานความร่วมมอืทัง้กบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และสถาบนั 

การศึกษา ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐ ทั้งที่เป็นกระทรวง กรม และภาคีเครือข่ายอื่นๆ  

ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทั้งในประเทศและต่างประเทศ (S5)

14 150 1.59

	 5.4 	 สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนของ พก.

ตารางที่ 4. ประเด็นสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนของ พก. ที่ได้รับการประเมินให้ความส�ำคัญที่สุด 5 ล�ำดับ

อันดับ ประเด็น ผู้เลือก คะแนน ร้อยละ

1 บุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจยังไม่เพียงพอต่อภารกิจใหม่ๆ ของ พก. รวมถึงขาด 

บุคลากรหลักทางวิชาชีพในสัดส่วนที่เหมาะสม (W21)

17 207 2.20

2 บุคลากรยังไม่มีทักษะและความสามารถในการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์และ 

บูรณาการเชิงนโยบายที่มีระบบและมีประสิทธิภาพ  (W1)

17 193 2.05

3 ระบบบริการคนพิการ ตลอดจนสิทธิประโยชน์ส�ำหรับคนพิการ ผู้ดูแลคนพิการยังไม่ 

ตอบสนองต่อความต้องการ จ�ำเป็นของคนพิการแต่ละประเภทความพกิารได้อย่างทัว่ถงึ  

(W14)

14 156 1.66

4 ระบบฐานข้อมูลคนพิการยังไม่เป็นปัจจุบัน ทันสมัยและการเช่ือมโยงกับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องยังไม่ครอบคลุมและใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ (W3)

11 125 1.33

5 ขาดการวางแผนในการพัฒนาองค์กร ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว (W30) 11 115 1.22
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6. ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

	 6.1 	ข้อเสนอจากคณะอนุกรรมาธิการด้านคนพิการ สนช.

	 	 1) 	บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

	 	 2) 	การขับเคลื่อนการด�ำเนินงานของศูนย์บริการคนพิการทั่วไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 	 3)	 การบูรณาการประเด็นด้านคนพิการเข้ากับการพัฒนากระแสหลัก

	 	 4) 	การผลักดันยุทธศาสตร์การจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้  

(Accessibility for  All  Act: AAA)

	 	 5) 	แนวทางการจัดบริการคนพิการทางจิตสังคมในประเทศไทย

	 	 6) 	การเตรียมการจัดท�ำรายงานประเทศไทย ภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ

	 	 7) 	การปรับปรุงแก้ไข พ.ร.บ.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

	 6.2 	ข้อเสนอจากองค์กรด้านคนพิการ

	 	 1) 	การปรับปรุง พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการฯ /ระเบียบต่างๆ

	 	 2) 	การน�ำยุทธศาสตร์ EQUAL มาใช้เป็นกรอบในการขับเคลื่อนงานด้านคนพิการอย่างเป็นระบบ

	 	 3) 	การส่งเสริมให้คนพิการได้เข้าถึงสิทธิต่างๆอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม

	 	 4) 	การพัฒนาที่ศูนย์เรียนรู้ นวัตกรรม เทคโนโลยีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับคนพิการ

	 	 5)	 การทบทวนปรบัเปลีย่นโครงสร้างของอนกุรรมการส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารประจ�ำ 

จังหวัดให้มีความกระชับและท�ำหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 6)	 การผลกัดนัให้ พก เป็นหน่วยประสานและบรูณาการประเด็นด้านคนพกิารเข้ากับการพฒันากระแส 

หลัก โดยยึดโยง พรบ.ส่งเสริมฯ

	 	 7) 	การบูรณาการความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 	 8) 	การน�ำ IT มาใช้ในการพัฒนางานและพัฒนาบุคลากรด้านคนพิการ

	 6.3 	ข้อเสนอจากเครือข่ายสตรีพิการ

	 	 1)	 เชื่อมโยงกลไกที่มีอยู่กับภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น คณะกรรมการสตรี  

ภายใต้กรม สค. / เป้าหมาย SDG / และกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศ 

	 	 2) 	 ให้ความรู้เรื่องสุขอนามัยเจริญพันธุ์ ของสตรีพิการ ทุกประเภทความพิการ 

	 	 3) 	สร้างความเข้าใจของสถานศึกษาที่สอนคนหูหนวก โดยใช้ครูหูหนวกสอนภาษามือร่วมด้วย 

	 	 4) 	จดัท�ำฐานข้อมลูคนพิการระดบัพืน้ที ่big data/ gps เพือ่ทราบข้อมลูคนพกิารทัว่ประเทศ และช่วยเหลอื 

ได้ทันที 

	 	 5) 	พฒันาล่ามภาษามอื ให้มกีารใช้ภาษามอือย่างถกูต้อง และสามารถใช้ภาษามอืวชิาชพี มากกว่าล่าม 

ภาษามือชุมชน และให้มีบริการล่ามภาษามือเพื่อความบันเทิงด้วย 

	 	 6) 	จัดเวทีเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ขับเคลื่อนการท�ำงานร่วมกันสม�่ำเสมอ 
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7. ข้อเสนอแนะจากสมัชชาเครือข่ายระดับชาติด้านคนพิการ

	 มติคณะกรรมการขับเคลื่อนและติดตามการด�ำเนินงานสมัชชาเครือข่ายคนพิการระดับชาติ เมื่อวันที่ 6  

พฤศจกิายน 2561 ได้ก�ำหนดประเดน็ข้อเสนอเชงินโยบายในการจดัสมชัชาเครือข่ายคนพกิารระดบัชาติ ประจ�ำปี 2562  

จ�ำนวน 5 ประเด็น โดยกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ร่วมกับสมาคมสภาคนพิการทุกประเภท 

แห่งประเทศไทย สมาคมคนพิการแห่งประเทศไทย สมาคมคนตาบอดแห่งประเทศไทย สมาคมคนหูหนวกแห่ง 

ประเทศไทย สมาคมคนพิการทางสติปัญญาแห่งประเทศไทย สมาคมผู้ปกครองบุคคลออทิซึม (ไทย)สมาคมเพื่อ 

ผู้บกพร่องทางจิตแห่งประเทศไทย และหน่วยงานภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง ข้อเสนอมติสมัชชาเครือข่ายคนพิการ 

ระดับชาติ ประจ�ำปี 2562 เพื่อขับเคลื่อนให้เกิดการด�ำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ในช่วงระหว่างปี 2563 - 2564 ดังนี้

ประเด็นที่ 1 การเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการและใช้ประโยชน์จากสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับคนพิการ

	 1.	 คณะกรรมการส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารแห่งชาติ เป็นกลไกหลกัในการประสานบรูณาการ  

ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจให้ทุกส่วนราชการ องค์กรคนพิการ หน่วยงานอิสระ องค์กรภาคประชาสังคม  

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมผลักดันให้เกิดยุทธศาสตร์การจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะที่ทุกคนเข้าถึงและใช ้

ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act : AAA) และการจดัสิง่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรบัคนพกิารและทกุคนในสังคม 

อย่างรอบด้าน ได้แก่ 1) ระบบขนส่งมวลชน 2) ด้านเทคโนโลยีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับคนพิการ 3) ระบบดิจิทัล  

4) ด้านอาคารและสถานที่ 5) การอ�ำนวยความสะดวกอย่างสมเหตุสมผลและการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ 

	 2.	 ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ด�ำเนินการศึกษาระบบสวัสดิการท่ีครอบคลุมคนพิการ 

ทุกช่วงวัย และศึกษาความเป็นไปได้ของการปรับเพิ่มเบี้ยความพิการในอัตราที่เหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการ 

จ�ำเป็นของคนพกิารแต่ละบคุคล และสอดคล้องกบัสภาวะเศรษฐกจิของประเทศ โดยมรีปูแบบการจ่ายเบีย้ความพกิาร 

ที่เหมาะสม รวมถึงการจัดสวัสดิการส�ำหรับคนพิการ

	 3.	 ให้กระทรวงศกึษาธกิารส่งเสรมิ ก�ำกบั ตดิตาม เพือ่ให้เดก็พกิารสามารถเข้าถงึสทิธทิางการศึกษาได้อย่าง 

เสมอภาคอย่างท่ัวถึง โดยเฉพาะการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมอย่างมีระบบ รวมทั้งสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อ 

การมีงานท�ำ  การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาทางเลือก และให้คนพิการได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องช่วย  

สื่อบริการการเรียนการสอน และความช่วยเหลืออื่นใดได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งการจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

ซึ่งรวมถึงบริการขนส่งเพื่อการศึกษาส�ำหรับคนพิการที่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ในสถานศึกษา 

	 4.	 ให้กระทรวงสาธารณสขุและส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ทบทวนแนวทางและปรับปรงุการให้ 

บรกิารสาธารณสขุ โดยก�ำหนดให้ศนูย์บรกิารคนพกิารทัว่ไปเป็นหน่วยร่วมบรกิารในระบบหลกัประกนัสขุภาพ เพือ่ให้ 

คนพิการได้รับบริการที่มีมาตรฐานเดียวกัน และจัดชุดสิทธิประโยชน์ที่ครอบคลุมทุกประเภทความพิการ อย่างทั่วถึง 

และเป็นธรรม

	 5.	 ให้กรมส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร ปรบัปรงุพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิและพฒันาคุณภาพชีวติ 

คนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน โดยสอดคล้องกับความ 

ต้องการของคนพกิาร เพือ่ให้คนพกิารสามารถเข้าถงึสิทธไิด้อย่างเท่าเทียม และขจัดการเลือกปฏบิติัต่อคนพกิารอย่าง

แท้จริง
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ประเด็นที่ 2 การพัฒนาและเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลด้านคนพิการ (Big Data)

	 ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องตามพระราชบัญญัติส่งเสริม 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ตามมาตรา 20 ร่วมจัดท�ำฐานข้อมูลคนพิการ  

(Big Data) บนระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ (Geographic Information System: GIS) และเชือ่มโยงข้อมลูด้านคนพกิาร 

กบัหน่วยงานต่างๆ  เพีอ่ให้สามารถทราบถงึจ�ำนวนคนพกิาร ประเภทความพกิาร การเข้าถงึสทิธด้ิานต่าง ๆ  ของคนพิการ  

อาทิ ด้านการแพทย์ การศึกษา การมีงานท�ำ และสวัสดิการสังคม เพื่อน�ำไปสู่การก�ำหนดนโยบายแผนการด�ำเนินงาน  

และลดความซ�ำ้ซ้อนของข้อมลู โดยควรมกีารก�ำหนดมาตรฐาน และกลไกการเชือ่มต่อข้อมลูเพือ่ให้ได้ข้อมลูท่ีครบถ้วน  

สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 

ประเด็นท่ี 3  การพฒันามาตรการคุม้ครองแรงงานคนพกิารและส่งเสริมการท�ำงานและอาชีพอสิระส�ำหรับคนพกิาร

	 1.	 ให้กระทรวงแรงงาน ร่วมกับกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ และกระทรวงศึกษาธิการ  

กระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ สภาองค์กรนายจ้างฯ สภาอุตสาหกรรมฯ ร่วมกันพัฒนาหลักสูตร 

เรื่องทักษะอาชีพส�ำหรับคนพิการให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให ้

เข้าสู่มาตรฐานอาชีพ และตามความเหมาะสมตามประเภทความพิการ รวมทั้งการส่งเสริมการจ้างงานคนพิการตาม 

กฎหมาย

	 2.	 ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ร่วมกับกระทรวงแรงงาน ส่งเสริมสนับสนุนการจัดหา 

ช่องทางการตลาด การจัดหาทรัพยากร การสนับสนุนเงินทุน การจัดสรรบุคลากร (Coaching) และการสอนงาน (Job  

Coach) คนพิการ เพื่อส่งเสริมให้คนพิการสามารถประกอบอาชีพอิสระ และสามารถแข่งขันในตลาดได้อย่างยั่งยืน

	 3.	 ให้ส�ำนกังานส่งเสรมิวสิาหกจิเพือ่สงัคม ร่วมกบักรมการพัฒนาชมุชน และหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องสนบัสนนุ 

วิสาหกิจเพ่ือสังคมด้านคนพกิาร (Social Enterprises) รวมถึงการจดัตัง้คณะกรรมการวสิาหกจิเพือ่สนบัสนนุวสิาหกิจ 

เพื่อสังคมเพื่อคนพิการ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับคนพิการในการประกอบอาชีพและสามารถพึ่งพาตนเองได้ 

ประเด็นที่ 4  การยกระดับบทบาทหน้าที่ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัดและทั่วไป

	 1.	 ให้กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการและองค์กรด้านคนพิการ ร่วมกันก�ำหนดมาตรฐานการ 

ด�ำเนนิงาน การบรหิารจัดการ การสนบัสนนุกลไกการเงนิการคลงั รวมถงึการจัดบรกิารของศนูย์บรกิารคนพกิารทัว่ไป  

โดยสร้างการมส่ีวนร่วมของกลไกเครอืข่ายในระดบัพืน้ที ่เพือ่ให้เกดิการเข้าถงึสทิธแิละบรกิารของคนพกิารอย่างท่ัวถงึ 

	 2.	 ให้เร่งด�ำเนนิการเสรมิพลงัคณะอนกุรรมการส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารระดบัจงัหวัด เพือ่เป็น 

กลไกในการขับเคลือ่นนโยบายด้านคนพกิารในระดับพ้ืนที ่โดยปรบัปรงุองค์ประกอบของคณะอนกุรรมการฯ จงัหวดัให้ม ี

สัดส่วนเหมาะสม เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนงานได้อย่างคล่องตัว และมีประสิทธิภาพ 

	 3.	 ให้ศนูย์บรกิารคนพกิารระดบัจงัหวดั เป็นหน่วยงานประสานงานระดบัพืน้ที ่ในการจดับรกิาร ให้ค�ำแนะน�ำ  

และก�ำกับ ติดตามการด�ำเนินงานด้านคนพิการในระดับพื้นที่ รวมทั้งการด�ำเนินงานของศูนย์บริการคนพิการทั่วไป
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ประเด็นที่ 5 การสร้างเจตคติที่ดีของสังคมที่มีต่อคนพิการ

	 1.	 หน่วยงานภาครฐั ร่วมกบัองค์กรด้านคนพกิาร และภาคประชาสงัคม ควรร่วมกันพฒันาศกัยภาพเพือ่เสรมิ 

พลงัให้กบัคนพกิาร รวมท้ังพฒันาหลกัสตูรเพือ่ให้ความรูค้วามเข้าใจแก่บคุลากร และควรมช่ีองทางสือ่สารประชาสมัพนัธ์ 

เพื่อให้สังคมได้ตระหนัก รับรู้ และเข้าใจถึงความพิการและคนพิการ และปรับทัศนคติของคนในสังคม

	 2.	 สมาคมสภาคนพกิารทกุประเภทแห่งประเทศไทย องค์กรด้านคนพกิาร ร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน 

อิสระ องค์กรภาคประชาสังคม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรเร่งสร้างเจตคติที่ดีของสังคมที่มีต่อพิการและ 

ครอบครวั เพือ่เสรมิสร้างให้คนในสงัคม รวมทัง้คนพกิารมเีจตคติทีดี่ต่อตนเอง เชือ่มัน่ในศักยภาพของตนเอง และสร้าง 

ความตระหนักรู้ของคนในสังคมให้เข้าใจต่อคนพิการ สลายมุมมองเชิงลบและเคารพศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ของ 

คนพกิารซึง่น�ำไปสูก่ารเลอืกปฏบัิตต่ิอคนพกิารในสังคมให้ลดน้อยลง คนพกิารได้รบัการยอมรบัจากครอบครวัและบุคคล 

ที่เกี่ยวข้องในอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างเสมอภาคเท่าเทียม

	 3.2  ทิศทางยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

		  วิสัยทัศน์ เป็นองค์กรหลักในการขับเคลื่อนและส่งเสริมให้คนพิการเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการ อย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมสู่ระดับสากล”	

		  พันธกิจ 

	 	 1.	 ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ภายใต้องค์กร 

ที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล

	 	 2. 	ส่งเสริมให้คนพิการได้เข้าถึงสิทธิ สวัสดิการ และส่ิงอ�ำนวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะอย่าง 

เท่าเทียม

	 	 3.	 ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กรและเครือข่ายด้านคนพิการ ให้มีความเข้มแข็งและมีส่วนร่วม

		  ประเด็นยุทธศาสตร ์

	 	 ยุทธศาสตร์ที่ 1	 พฒันานโยบายและการบรหิารจดัการด้านคนพกิารให้มผีลสมัฤทธิแ์ละมธีรรมาภบิาล 

(Development)

	 	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 	เสรมิพลงัคนพกิารให้เข้าถงึสทิธ ิสวัสดิการและสิง่อ�ำนวยความสะดวกอย่างเท่าเทยีม  

(Empowerment)

		  ยุทธศาสตร์ที่ 3	 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย  

(Participation)
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แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)

40

ส่วนที่ 4 การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ

	 แผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) กรมส่งเสริมและพัฒนา 

คณุภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ.2563 - 2565 จะเป็นกรอบและทิศทางในการขับเคล่ือนการด�ำเนนิงาน โดยมคีวามเชือ่มโยง 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนา 

คุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560 – 2564 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ ตลอดจนนโยบายและ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยได้ก�ำหนดปัจจัยความส�ำเร็จและกระบวนการน�ำแผนสู่การปฏิบัติ ดังนี้

ปัจจัยความส�ำเร็จ

	 1. 	ผูบ้รหิารให้ความส�ำคญัในการบรหิารจดัการ โดยมุง่เน้นผลสมัฤทธิข์องงาน และการท�ำงานแบบมส่ีวนร่วม            

ที่เอื้อต่อการพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

	 2. 	ส่งเสริมการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ

	 3. 	มีการเชื่อมโยงความส�ำเร็จของการปฏิบัติงานกับการบริหารงานบุคคลอย่างชัดเจน

	 4. 	บริหารจัดการโดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนร่วมและยึดหลักธรรมาภิบาล

กระบวนการน�ำแผนสู่การปฏิบัติ

	 1. 	สื่อสารทิศทางองค์กรทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ จุดเน้นการพัฒนา และเป้าหมายการให้บริการ 

หน่วยงานให้บุคลากรทุกระดับรับรู้และเข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึง

	 2. 	จัดโครงสร้าง กระบวนการท�ำงาน และมอบหมายผู้รับผิดชอบ พร้อมก�ำหนดบทบาทความรับผิดชอบ 

อย่างชัดเจน

	 3.	 วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจุบันและเป้าหมายตามนโยบาย เพื่อก�ำหนดกลยุทธ์และจัดท�ำแผนปฏิบัติงาน 

ให้บรรลุตามเป้าหมายตามวัตถุประสงค์

	 4. 	ด�ำเนินงาน กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการที่ก�ำหนด

	 5. 	ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อให้การน�ำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมโดยติดตาม 

ความก้าวหน้าประจ�ำปี การประเมินผลระยะครึ่งปี และการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ 

.........................................................
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(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)

กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

D E P
Development Empowerment Participation

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี
พ.ศ. 2563 – 2565 

กลุ่มแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
255 อาคาร 60 ปี  กรมประชาสงเคราะห์  ถนนราชวิถี  เขตราชเทวี  กรุงเทพฯ  10400

โทรศัพท์ : 02-354-3388  ต่อ  303, 304   โทรสาร : 02-354-5026
E-mail : webmaster@dep.go.th   Website : www.dep.go.th

_20 cover3mm ok.indd   1 9/12/2563 BE   10:06


