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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

1. ความเปนมา 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 
และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 ไดใหคํานิยามไวใน มาตรา 4 
ความวา“ผูดูแลคนพิการ หมายความวา บิดา มารดา บุตร สามี ภรรยา ญาติ 
พ่ีนอง หรือบุคคลอ่ืนใดที่รับดูแลหรืออุปการะคนพิการ” และผูดูแลคนพิการมี
สิทธิไดรับบริการใหคําปรึกษา แนะนํา ฝกอบรมทักษะ การเลี้ยงดู การจัดการ
ศึกษา การสงเสริมอาชีพและการมีงานทํา ตลอดจนความชวยเหลืออ่ืนใด
เพ่ือใหพ่ึงตนเองได ตามที่ไดบัญญัติไวในมาตรา 20 วรรคสี่และขอ 36 ของ
ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ      
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการปรับสภาพแวดลอมที่อยูอาศัยใหแกคนพิการ    
การมีผูชวยคนพิการ การชวยเหลือคนพิการที่ไมมีผูดูแลและสิทธิของผูดูแล 
คนพิการ พ.ศ. 2552 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 

สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (พก.)   
ในฐานะหนวยงานหลักที่รับผิดชอบการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต      
คนพิการจึงจัดทําหลักสูตรการผูดูแลคนพิการครอบคลุมความพิการทุกประเภท  
รวมถึงการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การจัดทํารางหลักสูตรการสงเสริม
ศักยภาพผู ดูแลคนพิการทางการไดยินเฉพาะคนหูหนวกและคนหูตึง”           
โดยมีผูรวมรางหลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยินฯ 
ประกอบดวย ผูนําองคกรคนหูหนวก ผูปกครอง นักวิชาการ ผูแทนจาก
โรงเรียนโสตศึกษา และจากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานดานการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รวมแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็น 
ประสบการณ กระบวนการ วิธีการจากภาคปฏิบัติของพอแม ผูปกครอง ผูดูแล
คนพิการทางการไดยิน ตอจากนั้นไดพัฒนาประสบการณเปนองคความรู และ
จัดทําเปนหลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยินฯ โดยแบงเปน 
2 ชวงวัยไดแก ชวงวัยเด็ก วัยรุน และชวงวัยผูใหญ พรอมชุดความรูประกอบ     
ซึ่งผานการวิพากษ และจะขยายผลโดยเผยแพรหลักสูตรการสงเสริมศักยภาพ
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ผูดูแลคนพิการทางการไดยินฯ ไปสูองคกรดานคนพิการทางการไดยินและ
เครือขายองคกรที่เกี่ยวของตอไป 

คนพิการสวนใหญมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน
หรือการเขาไปมีสวนรวมทางสังคม ดังนั้น บุคคลในครอบครัวหรือผูใกลชิด
คนพิการ เชน พอ แม ญาติ และพ่ีนอง จึงตองชวยกันดูแลเลี้ยงดูคนพิการ  
รวมทั้งชวยติดตอประสานงานหรือสื่อสารกับบุคคลอ่ืนๆ แทนคนพิการ ดังนั้น 
ในการ “จดทะเบียนทําบัตรประจําตัวคนพิการ” จึงกําหนดใหระบุชื่อ 
ของ “ผูดูแลคนพิการ” เพื่อทําหนาที่รับผิดชอบเปนผูติดตอหรือสื่อสาร
แทนคนพิการอยางเปนทางการตามกฎหมาย  ทั้งนี้ ผูดูแลคนพิการอาจเปน 
ผูใกลชิดซึ่งดูแลคนพิการในชีวิตประจําวัน หรืออาจเปนคนที่ไมไดอยูบาน
เดียวกันกับคนพิการและไมไดทําหนาที่ดูแลคนพิการจริงๆ แตพรอมที่จะติดตอ 
ประสาน ถายทอดความรู หรือทําความเขาใจระหวางคนพิการกับคนอ่ืนๆ     
ในสังคม เชน เจาหนาที่ของรัฐ เพ่ือนบาน ครู และคนในชุมชน เปนตน       
ในกรณีที่คนพิการอยูในวัยเยาว “ผูดูแลคนพิการ” ตามกฎหมาย มักไดรับการ
เลือกโดยคนในครอบครัวของคนพิการ แตสําหรับคนพิการผูใหญสามารถที่จะ
พิจารณา ตัดสินใจเลือกผูดูแลคนพิการตามกฎหมายไดดวยตนเอง นอกจากนี้ 
คนพิการทางการไดยิน คนหูหนวกและคนหูตึง ที่ไมมีความพิการซอน             
จะมีสภาพรางกาย สติปญญา และความรูสึกนึกคิดเชนเดียวกับคนทั่วไป 
ดังนั้น จึงสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน และสามารถเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมทางสังคม เชน การศึกษา และประกอบอาชีพไดอยาง
เทาเทียมกับคนทั่วไป ความพิการทางการไดยิน การสูญเสียการไดยิน หรือ
การไมไดยินเสียง หรือไดยินนอยกวาคนทั่วไปเปนเพียงอุปสรรคที่ทําให      
คนหูหนวกและคนหูตึงมีขอจํากัดในการสื่อสารดวยภาษาพูด กลาวคือ           
ถ า ไม ไ ด ยิ น เสี ย ง พูด เลยหรื อหูหนวกต องสื่ อสารด วย  “ภาษามือ”               
ถาไดยินเสียงพูดคอนขางมากหรือหู ตึงนอยมักสื่อสารดวยภาษาพูด           
และถาไดยินเสียงพูดนอยหรือหูตึงมาก อาจสื่อสารทั้งดวยภาษาพูดผสมกับ
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ภาษามือ “หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพของผูดูแลคนพิการทางการไดยิน
เฉพาะคนหูหนวกและคนหูตึง” จึงมุงจัดฝกอบรมผูดูแลคนพิการตาม
กฎหมายโดยยึดหลักการสงเสริมผูดูแล “คนหูหนวกและคนหูตึงที่สื่อสาร
ดวยภาษามือ” ใหเติบโตเชนเดียวกับคนทั่วไป ทั้งดานรางกาย สติปญญา 
จิตใจ และสังคม ตลอดจนสามารถสื่อสารดวยภาษามือและหรือภาษาพูด 
รวมถึงสามารถสื่อสารดวยการอานและเขียนภาษาไทย อนึ่งคนพิการที่สูญเสีย
การไดยิน ต้ังแตกําเนิดหรือในวัยเด็ก กับผูที่สูญเสียการไดยินในวัยผูใหญมีการ
พัฒนาการสื่อสารดวยภาษามือแตกตางกัน หลักสูตรจึงแบงสวนทักษะการ
สื่อสารของ คนหูหนวกและคนหูตึงที่อยูในวัยเด็ก กับ วัยผูใหญออกจากกัน 

เปาหมายของการฝกอบรม คือ เพื่อสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนหูหนวก
และคนหูตึงที่สื่อสารดวยภาษามือ หรือภาษามือและภาษาพูด กลาวคือ   
สงเสริมผูดูแลใหมีความรูความเขาใจ และเจตคติเชิงสรางสรรคตอคนหูหนวก
และคนหูตึงยอมรับและเขามีสวนรวมพัฒนาทักษะชีวิตและสามารถสื่อสาร    
ดวยภาษามือเบ้ืองตน  พรอมทั้งสามารถถายทอดความรูความเขาใจ วิธีเลี้ยงดู
และวิธีการสื่อสารดวยภาษามือ และปฏิบัติไดจริงและมีความสอดคลองกับ   
วิถีชีวิตของคนหูหนวกและคนหูตึงที่สื่อสารดวยภาษามือ หรือภาษามือและ
ภาษาพูด รวมเรียนรูกับคนพิการทางการไดยินเฉพาะคนหูหนวกและคนหูตึง    
จะยังประโยชนรวมกับผู เกี่ยวของ เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ ดีขึ้นและเปนการ
สนับสนุน“การสรางสังคมที่ทุกคนอยูเย็นเปนสุขเทาเทียมกัน”  
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2. วัตถุประสงค  
1) เพ่ือใหผูดูแลคนหูหนวกและคนหูตึงมีความรู ความเขาใจ และ    

เจตคติเชิงสรางสรรคตอคนหูหนวกและคนหูตึง 
2) เพ่ือใหผูดูแลคนหูหนวกและคนหูตึงสามารถมีสวนรวมพัฒนา

ทักษะชีวิตของคนหูหนวกและคนหูตึงไดอยางมีประสิทธิภาพ   
3) เพ่ือใหผูดูแลคนหูหนวกและคนหูตึงสามารถสื่อสารกับคนหูหนวก

และคนหูตึงได 
 

3. แนวคิด 
1) คนหูหนวกและคนหูตึงมีศักด์ิศรีแหงความเปนมนุษยและสิทธิ  

ความเปนพลเมืองไทยเทาเทียมกับคนทั่วไป  
2) คนหูหนวกและคนหูตึงสามารถพ่ึงพาตนเอง ดํารงชีวิตอิสระ และ   

มีสวนรวมสรางสังคมที่ทุกคนอยูรวมกันอยางเปนสุข และเทาเทียม 
3) ผูดูแลคนหูหนวกและคนหูตึงสามารถมีสวนรวมสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนหูหนวกและคนหูตึง  
 

4. โครงสรางหลักสูตร แบงเปน 2 ชวงวัย ดังนี ้
 หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยินเฉพาะ  
คนหูหนวกและคนหูตึง แบงเปน 2 ชวงวัย ไดแกชวงวัยเด็ก วัยรุน และชวง   
วัยผูใหญ เพ่ือใหผูที่นําหลักสูตรไปใชสามารถประยุกตใหเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมายของการอบรมได 
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โครงสรางหลกัสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
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ชวงวัยเด็กและวัยรุน 
 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

1. วิธีการดูแล
เด็กหูหนวกและ
เด็กหตึูง 

1.1  ความเกี่ยวของระหวาง
การไดยิน การพูด และการ
สื่อสาร  
1.2  สาเหตุของความพิการ
ทางการไดยิน และระดับ
การไดยิน 
1.3  การดูแลสขุภาพโดยรวม 
1.4  การสงเสริมพัฒนาการ
ดานรางกาย จติใจ อารมณ 
สังคม สติปญญา และภาษา
ตามวัย 
 

4 2 2 

2. การรูจัก เขาใจ 
และรวมพัฒนา 
เด็กหูหนวกและ 
เด็กหูตึง และการ
ต้ังเปาหมายชีวิต 

2.1. การรูจัก เขาใจ และ
รวมกันพัฒนาเด็กหูหนวก
และเด็กหูตึง และการ
ต้ังเปาหมายชีวิต การสราง
การยอมรับเด็กหูหนวกและ       
เด็กหูตึง 
 

4 1 3 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

2.2. การทําแผนหรือแนวทาง 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต         
คนหูหนวกและคนหูตึง 

 ความสําคัญของการ
รวมกลุม และแนวทางการ
รวมกลุม 
 

3. สิทธิคนพิการ
ทางการไดยิน  
3.1 สิทธิเด็ก     
หูหนวกและ   
เด็กหูตึง 

 
 
3.1.1 สิทธิตามพระราชบัญญัติ 
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
และแกไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2  
พ.ศ. 2556 
- สิทธิในการใชบริการลาม
และเครื่อง TTRS (Thai 
Telecommunication 
Relay Service) 
- สวัสดิการผูดูแล  
- การขจัดการเลือกปฏิบัติ ฯลฯ 

 
 

 
 
3 

 
 
2 

 
 
1 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

3.1.2 กฎหมายที่เกี่ยวของ   
- พระราชบัญญัติคุมครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541   
- พระราชบัญญัติ
หลักประกันสขุภาพ
แหงชาติ พ.ศ. 2545 
- พระราชบัญญัติการจัด
การศึกษาสําหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติการขนสง
ทางบก พ.ศ. 2522 
3.1.3 สิทธิของลามและสิทธิ
ของคนใสประสาทหูเทียม 
 

4.ทักษะทาง
สังคม 
4.1 การใช
ชีวิตประจําวัน 

 
 
4.1.1 การสอนภาษามือ
ธรรมชาติภายในครอบครัว
ตามสถานการณจริง  
 

 
 
5 

 
 
1 

 
 
4 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

4.2 การเลี้ยงดู
เด็กหูหนวกและ
เด็กหูตึงรวมกับ
เด็กทั่วไป 

4.2.1 การถายทอดดวย
ภาษามือ ภาษาธรรมชาติ  
การอานปาก 
4.2.2 การสื่อสาร และการ
อยูรวมกันระหวางเด็กทั่วไป
และเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง
ในครอบครัว 
4.2.3 การทํางานรวมกับ
สมาชิกในครอบครัวเพ่ือ
ความเขาใจ และยอมรับ 
การเลี้ยงดูเด็กหูหนวกและ
เด็กหูตึงรวมกับเด็กทั่วไป 
4.2.4 แนวทางชวยเหลือ
และปฏิบัติตอเด็กหูหนวก
และเด็กหูตึง 
 

10 3 7 

รวม 26 9 17 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

โครงสรางหลกัสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

ชวงวัยผูใหญ 
 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

5. วิถีชีวิต
วัฒนธรรม    
คนหูหนวกและ
คนหูตึง 

5.1 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับ 
คนหูหนวกและคนหูตึงและ
ศักยภาพของคนหูหนวก
และคนหูตึงการรับรูและ
เรียนรูวัฒนธรรมทางภาษา
ของคนหูหนวกและคนหูตึง 
5.2 การสงเสริมสุขภาพจิต
ของคนหูหนวกและคนหูตึง 
5.3 การสื่อสารดวยภาษามือ
ธรรมชาติ ภาษามือประดิษฐ 
สื่อและเทคโนโลยีอ่ืนๆ 
5.4 บุคคลหูหนวกและ    
คนหูตึงตัวอยาง  

 
 

 
 

2 1 1 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

6.  การสื่อสาร
ของคนหูหนวก
และคนหูตึงที่
ไมรูหนังสือ 

6.1 การพัฒนาทักษะ   
การสื่อสารของคนหูหนวก
และคนหูตึง 
- ฝกการใชเครื่องชวยฟง  
- ฝกฟง 
- ฝกพูด ฝกการสนทนา 
6.2 การพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของคนหูหนวกและ
คนหูตึงที่พูดไมไดและการ
สื่อสารดวยภาษามือ 
6.3 การอาน การเขียน 
สะกดคําเพ่ือการสื่อสาร  
6.4 มารยาททางสังคม 
เชนการรับประทานอาหาร 
การไหวในโอกาสตางๆ     
คําขอบคุณ ขอโทษ 
6.5 การใชภาษามือ
เบ้ืองตน 

 
 

 
             

4 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

7. สิทธิคนพิการ
ทางการไดยนิ 
7.1 สิทธิ        
คนหูหนวกและ
คนหูตึง 

 
 
7.1.1  สิทธิตามพระราชบัญญัติ 
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550
และแกไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 
พ.ศ. 2556 
- สิทธิในการใชบริการลาม
และเครื่อง TTRS (Thai 
Telecommunication 
Relay Service) 
- สวัสดิการผูดูแล  
- การขจัดการเลือกปฏิบัติ ฯลฯ 
7.1.2  กฎหมายที่เกีย่วของ   
- พระราชบัญญัติคุมครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541   
- พระราชบัญญัติ
หลักประกันสขุภาพแหงชาติ 
พ.ศ. 2545   
- พระราชบัญญัติการจัด
การศึกษาสําหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 
 

 
 
3 

 
 
2 

 
 
1 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

- พระราชบัญญัติการขนสง
ทางบก พ.ศ. 2522 
7.1.3  สิทธิของลามและสิทธิ
ของคนใสประสาทหูเทียม 

 
7.2 การคุมครอง 
สิทธิและการ
เขาถึงสิทธิใน
กระบวน การ
ยุติธรรม 

7.2.1 แนะนําสิทธิของ
ประชาชน 
7.2.2 แนะนําแนวทางการ
ปฏิบัติในการเขาถึงสิทธิและ
การตรวจสอบสิทธิ 
7.2.3 แนะนําการรองเรียน
ทางแพง อาญา เชนสิทธิ
มรดก การถูกเลือกปฏิบัติ 
7.2.4 พระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 การปองกันการ
ละเมิด เชน กรณีเด็ก 
ผูสูงอายุ สตรี และ
ผูถูกกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัว 

 

1 1 - 



     15 
 
 

 

หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

8. การสงเสริม
คนหูหนวกและ
คนหูตึงใหมีสวน
รวมในสังคม 

 
 
 

 

 
 
 

 

  
 

8.1 การเขาเปน
สมาชิกองคกร
ของคนหูหนวก
และองคกร
วิชาชีพตางๆ 

8.1.1 กลุม ชมรมคนหูหนวก 
การสมัครเปนสมาชิกและ
เรียนรู เขาใจบทบาท หนาที่
ของสมาชิกองคกรคนหูหนวก 
8.1.2 การเปนผูนําคนหูหนวก
และการเขารวมกิจกรรมของ
ชมรม/สมาคมคนหูหนวก 
8.1.3 การสรางเสริม
ศักยภาพการทํางานของ
องคกรคนหูหนวก  
- ศึกษาดูงานองคกร
เครือขายคนหูหนวกและ
องคกรคนพิการประเภทอ่ืน 
- การเรียนรูแนวทางการ
ขับเคลื่อนงานรวมกับภาครัฐ
และทองถิ่น 
- การพัฒนาผูนําคนหูหนวก 

 

3 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 

- 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชา ขอบเขตเนื้อหา 
จํานวน
ชั่วโมง 

รูปแบบการเรยีนรู 

ภาค
วิชาการ 

ภาค 
ปฏิบัติ 

8.2 การประกอบ 
อาชีพของ    
คนหูหนวกและ
คนหูตึง 

8.2.1 แนวทางการประกอบ
อาชีพของคนหูหนวกและ  
คนหูตึง 
- การทํางานในภาครัฐ 
- การทํางานในสถาน

ประกอบการของเอกชน 
- การประกอบอาชีพอิสระ 
 

2 1 1 

8.3 การมสีวน
รวมกิจกรรมกบั
คนทั่วไป 

8.3.1 การสื่อสารและตอบกลับ
กับบุคคลภายนอกครอบครัว 
8.3.2 การศึกษาเรียนรู
แหลงเรียนรูภายในชุมชน
และนอกชุมชน 
8.3.3 สงเสริมใหคนหูหนวก
และคนหูตึงเขารวมกิจกรรม
ทางสงัคม เชน การว่ิงมาราธอน 
การปลูกปา งานวันประเพณี
ตางๆ  

 

1 - 1 

รวม 16 9 7 
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

สรุปกลุมวิชา 
 
ชวงวัยเด็กและวัยรุน 

1. วิธีการดูแลเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง    4 ช่ัวโมง 
2. การรูจัก เขาใจ และรวมพัฒนาเด็กหูหนวกและ 4 ช่ัวโมง 

เด็กหูตึง และการต้ังเปาหมายชีวิต 
3. สิทธิคนพิการทางการไดยนิ    3 ช่ัวโมง 
4. ทักษะทางสังคม       

4.1 การใชชีวิตประจําวัน     5 ช่ัวโมง 
4.2 การดูแลเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงรวมกับเด็กทั่วไป 10 ช่ัวโมง 

 

รวม 26 ชั่วโมง 
 
ชวงวัยผูใหญ 

5. วิถีชีวิต วัฒนธรรมคนหูหนวกและคนหูตึง  2 ช่ัวโมง 
6. การสื่อสารของคนหูหนวกและคนหูตึงที่ไมรูหนังสือ  4 ช่ัวโมง 
7. สิทธิคนพิการทางการไดยิน      

7.1 สิทธิคนคนหูหนวกและคนหตึูง  3 ช่ัวโมง 
7.2 การคุมครองสทิธิและการเขาถึงสิทธิ 1 ช่ัวโมง 

ในกระบวนการยุติธรรม     
8. การสงเสริมคนหูหนวกและคนหูตึงใหมีสวนรวมในสังคม 

8.1 การเขาเปนสมาชิกองคกรของคนหูหนวก 3 ช่ัวโมง 
และองคกรวิชาชีพตาง ๆ 

8.2 การประกอบอาชีพของคนหูหนวกและคนหูตึง 2 ช่ัวโมง 
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8.3 การมีสวนรวมกิจกรรมกบัคนทั่วไป  1 ช่ัวโมง 
 

รวม    16 ชั่วโมง 

รวมชวงวัยเดก็ วัยรุน และชวงวัยผูใหญ 42 ชั่วโมง  
 
หมายเหตุ  

1) ผูจัดการอบรมสามารถผสมผสานเนื้อหาและวิธีการฝกอบรมไดตาม
ความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  

2) ผูจัดฝกอบรมในหลักสูตรดังกลาว ควรพิจารณาจํานวนผูเขารวม
ประมาณ  50 คน ซึ่งอาจคละ หรือผสมผสานชวงวัยซึ่งจะมีความ
ตองการที่แตกตางกัน ทําใหหัวขอวิชาเนนหนัก ปรับเปลี่ยนไดตาม
ความเหมาะสมแตตองตรงกับความตองการของผูเขาฝกอบรม  
 

5. ขั้นตอนการใชหลักสูตร 
1) ควรมีการประเมินความรู ทักษะ และเจตคติของผูเขาอบรม 

(Training Needs) เ พ่ื อจั ด วา ง วัตถุ ประสงค  เนื้ อหาและ
กระบวนการอบรมที่สอดคลองโดยพิจารณาจากการประเมิน
ความตองการการฝกอบรม และเนื้อหาในโครงสรางหลักสูตรให
สอดคลองกัน 

2) กระบวนการฝกอบรม เนนรูปแบบการฝกอบรมแบบมีสวนรวม 
แบงกลุมอภิปราย แบงปนประสบการณ ซึ่งใหความสําคัญกับ
ภาคปฏิบัติ 

3) ควรมีทําเนียบวิทยากรทั้งคนทั่วไปและคนหูหนวกที่มีความชํานาญ 
หรือประสบการณดานใดบาง เพ่ือนําสูการรวมถายทอดกับ   
คณะผูจัดการฝกอบรม 
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4) การฝกทักษะการสื่อสาร ควรมีในทุกหลักสูตร สวนจะเนนมากนอย 
ขึ้นอยูกับการประเมินความตองการของผูเขาอบรมและควรมี
วิทยากรที่หลากหลายการสื่อสาร เชน การใชภาษามือ การอานปาก 
และการเขียน รวมถึงการสื่อสารดวยการสะกดคํา เปนตน  

5) หากเปนไปไดในบางหัวขอวิชาควรจัดมีการศึกษาดูงาน ซึ่งจะเปน
กระบวนการเรียนรู ที่สัมผัสไดจริงมากกวาการสื่อสารเรียนรู
ภายในหองเรียนเทานั้น 

6) ตองมีการประเมินผลภายหลังสิ้นสุดการฝกอบรมทุกวัน และ
ประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นหลักสูตร  

7) สงเสริมการจัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนระยะๆ เพ่ือเปน
จุดเริ่มตนของการเกิดเปนกลุม เปนทีมงาน เปนสมาชิกเขามารวม
แลกเปลี่ยนประสบการณและเจตคติรวมกันซึ่งจะเปนการสราง
ฐานของชมรมในระยะยาว  

8) ควรมีการติดตามผลหลังการฝกอบรม 6 เดือน 
 
6. วิธีการฝกอบรมโดยภาพรวม 

1) การบรรยายและซักถาม 
2) ทัศนศึกษาดูงาน  
3) การแบงกลุมอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู ฝกทักษะ  
4) การสรางสถานการณจําลอง 
5) การอภิปรายระดมสมองของกลุมยอย 
6) การสรุปผลแตละหัวขอวิชา  
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บทที่ 2 
รายละเอียดของการใชหลักสูตร 
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ชวงวัยเด็กและวัยรุน 
 
หัวขอวิชาที่ 1 วิธีการดแูลเดก็หูหนวกและเด็กหูตึง 
วัตถุประสงค 

1.  เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรู ความเขาใจความสัมพันธระหวางการไดยิน 
การพูด การสื่อสาร สาเหตุ และระดับการไดยิน 

2.  เพ่ือใหผูเขาอบรมสามารถดูแลเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
3. เพ่ือใหผูเขาอบรมมีทักษะการสื่อสารและการดูแลเด็กหูหนวกและ

เด็กหูตึงอยางถูกตอง 
 
ขอบเขตเนื้อหา 

1. ความหมายและระดับความรุนแรงของความพิการทางการไดยิน 
- โครงสรางของห ู
- สาเหตุการสูญเสียการไดยิน 
- ปญหาจากการสูญเสียการไดยิน 
- ระดับความรุนแรงและการสูญเสียการไดยิน  

2. แนวทางการรักษาฟนฟู 
- การตรวจวัดระดับการไดยิน  
- การคนหาการไดยิน และปจจัยเสี่ยง 
- ความรูเรื่องการใชเครื่องชวยฟง  
- การพัฒนาทักษะการฟง  

3. การสังเกตพฤติกรรม และวิธีการสื่อสารของเด็กตอบุคคล 
สภาพแวดลอมและเรื่องราวที่ตองการแสดงออก 
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4. การดูแลสุขภาพ พัฒนาการทางดานรางกาย สติปญญา จิตใจ 
และสังคม  
- การสงเสริมสุขภาพดวยหลัก 5 อ. อาหาร อารมณ อากาศ 

ออกกําลังกาย และอุจจาระ 
 
กระบวนการฝกอบรม และสือ่การเรียนรู 
 ผูฝกอบรมควรเนนการสื่อสารกับเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงที่จะนําความรู
การดูแลเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง สําหรับเนื้อหาวิธีการดูแลเด็ก จะเปนเนื้อหา
การดูแลเด็กตามวัยเชนเดียวกับเด็กทั่วไป 

1. การบรรยายประกอบการชมซีดี หรือpower point เอกสาร
ประกอบการฝกอบรมเรื่องความหมาย สาเหตุ อาการ และระดับ
ความรุนแรง แนวทางการรักษาฟนฟูคนหูหนวกและคนหูตึง และ
ความสัมพันธระหวางการไดยิน การพูด การสื่อสาร และระดับการไดยิน 
วิธีการดูแลสุขภาพโดยรวม  

2. การแบงกลุมฝกทักษะการดูแลเด็กโดยแบงเปนสถานีการเรียนรู 
อยางนอย 3 สถานีความรู ไดแก  
- พัฒนาการและการเจริญเติบโตของเด็ก 4 ดาน ประกอบดวย 

ดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และสังคม 
- การดูแลเด็กหูหนวก หรือเด็กหูตึงโดยใชหลัก 5 อ. (อาหาร 

อารมณ อากาศ ออกกําลังกาย และอุจจาระ) 
- การสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของเด็กหูหนวกและหูตึง 

และการสื่อสารกับเด็กในเรื่องการดูแลเด็กโดยรวม 
3. การนําเสนอผลการเรียนรูในแตละสถาน ี
4. วิทยากรสรุปผลการเรียนรูและเพ่ิมเติมเนื้อหาใหสมบูรณ 
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5. แบงกลุมยอยอยางนอย 2 กลุม เพ่ือใหคําปรึกษาหรือคําแนะนํา 
เชน เรื่องการตรวจการไดยิน การขอรับเครื่องชวยฟง ตลอดจน
เรื่องการสื่อสารกับเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 

6. ผูแทนกลุมยอยนําเสนอผล 
7. วิทยากรสรุปผลการเรียนรูในที่ประชุมกลุมใหญ  

 
สื่อการเรียนรู  Power point, LCD กระดาษฟลิปชารท ปากกาเมจ ิ
 
ระยะเวลา  4 ช่ัวโมง  
 
หมายเหต ุ
 การจัดแบงกลุมใหคําปรึกษา คําแนะนําเรื่องการดูแลเด็กหูหนวก 
หรือและเด็กหูตึง ควรมีการสํารวจความตองการคําปรึกษา คําแนะนําในเรื่อง
อะไรบาง เพ่ือการเตรียมการกับวิทยากรประจํากลุม 
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ใบความรู 
ความบกพรองการไดยิน/การตรวจประเมิน  

 

 
 ความผิดปกติหรือความบกพรองทางการไดยิน ครอบคลุม 2 ลักษณะ 
ไดแก 
 หูหนวก หมายถึง การที่ บุคคลมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรม      
ในชีวิตประจําวันหรือการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม ซึ่งเปนผลมาจาก
การมีความบกพรองในการไดยินจนไมสามารถรับขอมูลผานทางการไดยิน  
เมื่อตรวจการไดยิน โดยใชคลื่นความถี่ 500 เฮิรตซ 1,000 เฮริตซ 2,000 เฮริตซ 
ในหขูางที่ไดยินดีกวาจะสูญเสียการไดยินที่ความดังของเสียง 90 เดซิเบลขึ้นไป 
 หูตึง  หมายถึง  การที่ บุคคลมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรม          
ในชีวิตประจําวันหรือการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม ซึ่งเปนผลมาจาก
การมีความบกพรองในการไดยินจนไมสามารถรับขอมูลผานทางการไดยิน  
เมื่อตรวจการไดยิน โดยใชคลื่นความถี่  500 เฮิรตซ 1,000 เฮริตซ 2,000 เฮริตซ 
ในหูขางที่ไดยินดีกวาจะสูญเสียการไดยินที่ความดังของเสียง 40 - 90 เดซิเบล 
 
การพิจารณาความผิดปกติ 

1. การไดยินเสียง 
2. การเขาใจภาษาพูด  
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แนวทางการซักประวัต ิ

 เด็กเล็กมีพัฒนาการดานการพูดและภาษาชากวาเด็กวัยเดียวกัน 

 ไมสนองตอบตอเสียงในสิ่งแวดลอม เชน เสียงของตก เสียงกริ่ง
โทรศัพท 

 อาจตอบสนองเฉพาะเสียงดัง จองปากคูสนทนา ถาพูดไดอาจจะ
ถามซ้ํา “อะไรนะ” 

 พูดไมชัด ฟงคําสั่งไมเขาใจ สนทนายาวๆ ไมเขาใจ  
 
แนวทางการตรวจรางกาย 

 ใชนิ้วมือถูกันเบาๆ ขางหูทีละขาง 

 เรียกช่ือจากดานหลัง 

 พูดคุยดวย โดยไมใหเห็นปาก 

 ใชซอมเสียงทดสอบการแยกประเภทการสูญเสียการไดยิน 
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ใบความรู 
หลัก 5 อ. เพือ่สุขภาพ 

 

 
อาหาร  หมายถึ ง  สิ่ งที่ รั บประทานเข า ไปเ พ่ื อหล อเลี้ ยง ชี วิ ต                

การเจริญเติบโตของคนเราและพละกําลังในการดําเนินชีวิตลวนไดรับมาจาก
การกินอาหาร ซึ่งจะชวยสรางกระดูก กลามเนื้อ ผิวหนัง เสนเลือดและอวัยวะ
ภายในตางๆ ของรางกาย นอกจากนั้นยังชวยในการสรางเสริมรางกายให
เจริญเติบโต ซอมแซมสวนที่สึกหรอ ใหกําลังงานและความอบอุนแกรางกาย 
รวมทั้งปองกันโรค ควบคุมและสงเสริมใหอวัยวะตางๆของรางกายใหทํางานตามปกติ 
แบงออกเปน   5 หมู คือ หมูที ่1 โปรตีน เชน เนื้อสัตวตางๆ ไข ถั่วเมล็ดแหง นม               
หมูที่ 2 แปง น้ําตาลหรือคารโบไฮเดรต เชน ขาว แปง น้ําตาล หัวเผือก               
หมูที ่3 อาหารจําพวก ผัก เชน ผักใบเขียวและพืชผักอ่ืนๆ หมูที่ 4 อาหารจําพวก
ผลไม หมูที่ 5 อาหารจําพวกไขมัน เชน ไขมันจากสัตวและพืช สิ่งที่รางกาย
ขาดไมไดอีกอยางหนึ่ง ไดแก น้ํา 

 

อากาศ คือ ลมหรือสิ่งที่เราหายใจเขาออกตลอดเวลา เปนสิ่งที่มนุษย
ขาดไมได คนเราหายใจเอาออกซิเจนจากอากาศเขาไปในรางกายเพ่ือการ
ดํารงชีวิต และขับคารบอนไดออกไซดออกเวลาหายใจออก 

 

การออกกําลังกายที่ดี สามารถลดปญหาและปรับสภาพรางกายได
หลายประการ อาทิ การออกกําลังกายที่ใชแทนการรักษาดวยยา การออกกําลังกาย
ตองคอยเปนคอยไป คอยเพ่ิมปริมาณทีละนอย เพ่ิมระยะเวลาใหนานขึ้น และ
เพ่ิมความยากขึ้นตามลําดับจนกวารางกายอยูตัว และควรออกกําลังกาย
ติดตอกันอยางนอย 20-30 นาที หรือมากกวานั้น แตอยาใหเกินกําลังของ
ตนเอง ควรออกกําลังกายหลังจากรับประทานอาหารแลวไมนอยกวา 4 ช่ัวโมง 
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อารมณ หรือความรูสึก ความเปนไปแหงจิตใจในขณะหรือชวงเวลา
หนึ่งๆ เปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอสุขภาพมาก ซึ่งจะมีคําพูดกลาววา “กายและจิต
สัมพันธกัน” 

 
อุจจาระ เมื่ออาหารคั่งคางในลําไสใหญ ไมถูกขับออกมาจากรางกาย  

ก็จะเกิดการบูดเนา มีสารพิษเกิดขึ้น และรางกายจะดูดซึมสารพิษที่เกิดจาก
การเนาเสียของอาหารกลับไปสูรางกาย ฉะนั้นยิ่งมีเศษอาหารคั่งคางใน
รางกายนานเทาใด รางกายจะไดรับสารพิษเพ่ิมขึ้นเทานั้น   
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หัวขอวิชาที่ 2 การรูจัก เขาใจและรวมพัฒนาเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง   
และการตั้งเปาหมายชีวิต 

 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือผูเขาอบรมมีความรู ความเขาใจ และรวมพัฒนาเด็กหูหนวก
และเด็กหูตึง 

2. เพ่ือใหผูเขาอบรมเกิดแรงจูงใจ/แรงบันดาลใจตอการต้ังเปาหมายชีวิต 
และจัดทําแผนหรือแนวทางการพัฒนาศักยภาพเด็กหูหนวกและ
เด็กหูตึง 

3. เพ่ือใหผู เขาอบรมมีความรู  เขาใจการรวมกลุมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ 

 
ขอบเขตเนื้อหา 

1. การรูจกั เขาใจและรวมพัฒนาเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
2. ตนแบบของผูนําคนหูหนวกและคนหูตึง ปจจัยการสนับสนุนการ

พัฒนาศักยภาพ ปญหาอุปสรรคที่ตองเผชิญ   
3. การสรางคุณคาเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 

- ครอบครัว เปนแหลงสรางคุณคาคนหูหนวกและคนหูตึงจะ
เปนผูใหความรัก ความปลอดภัย ความหวงใย และกําลังใจ
ซึ่งเปนการเสริมพลังใหคนหูหนวกและคนหูตึง  

- “See me” หมายถึงการมองเห็นคุณคา ความเปนตัวตน   
(เห็นคุณคาตัวเอง และศักยภาพเด็ก) เนื่องจากบางครอบครัว
ไมยอมรับความพิการ จะกอปญหาทางดานอารมณ จิตใจ
และเจตคติลบตอตนเอง และคนรอบขาง เชน รูสึกอับอาย 
ผิดหวัง กังวลใจ จนกลายเปนความเครียดในครอบครัว 
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4. วิ ธีการต้ังเปาหมายชีวิตเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงของแตละ
ครอบครัว และการสื่อสารถายทอดใหเปนเปาหมายของสมาชิก
ทุกคนในครอบครัวโดยเด็กเปนศูนยกลาง 

5. แนวทางพัฒนาเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงทุกมิติดวยบทบาทสมาชิก
ในครอบครัว 

6. การแลกเปลี่ยนเรียนรูของกลุมพอแมในทุกมิติของชีวิตเพ่ือใหเกิด
การเติมเต็มความรูจากประสบการณของกันและกัน 

7. การสงเสริมการรวมกลุมของพอแมเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
 

กระบวนการฝกอบรมและสือ่การเรียนรู 
1. การเลาเรื่องประสบการณชีวิตของผูนําคนหูหนวกและคนหูตึง

ตนแบบ 
2. ซักถามปจจัยสนับสนุน หรือปจจัยเอ้ือ ปญหาอุปสรรคที่ตองเผชิญ

และวิธีผานพนอุปสรรคในชีวิต แลกเปลี่ยนประสบการณที่ตนเองพบ
เมื่อมีคนหูหนวกและคนหูตึงในครอบครัวและการชวยกันเตรียม 
ความพรอม 

3. การแบงกลุม  3 - 4 กลุม เพ่ือรวมกันต้ังเปาหมายในชีวิตใหกับ
เด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
- ศักยภาพและขอจํากัดของเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
- ศักยภาพและขอจํากัดของครอบครัวเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
- วิธีการจัดการปญหาและอุปสรรคตอการดูแลเด็กหูหนวกและ

เด็กหูตึง 
- เปาหมายชีวิตเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
- แนวทางการพัฒนาศักยภาพเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
- บทบาทการเสริมสรางศักยภาพตามแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
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4. ตัวแทนกลุมยอยนําเสนอผลสรุปในที่ประชุมกลุมใหญ 
5. ซักถามและอภิปรายทั่วไป 
6. วิทยากรสรุปและเพ่ิมเติมเนื้อหาใหสมบูรณ 
7. วิทยากรบรรยายความสําคัญของการรวมกลุมพอแมเด็กหูหนวก

และเด็กหูตึง 
8. วิทยากรแบงกลุมยอย  2-3 กลุม เพ่ือระดมความคิดเห็น  

- “ทําไมพอแม ผูปกครองตองรวมกลุมกัน” 
- “พวกเรามีวิธีการรวมกลุมไดอยางไรใหมั่นคง ยั่งยืน” 

แลวใหผูแทนกลุมยอยนําเสนอ 
9. วิทยากรสรุปบทเรยีนเพ่ิมเติมเพ่ือใหเนื้อหาสมบูรณ  

 
สื่อการเรียนรู power point LCD เอกสารประวัติผูนํา กระดาษA4  

กระดาษฟลิปชารท ปากกาเมจิ 
 

ระยะเวลา 4 ช่ัวโมง  
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ใบความรู 
การสรางการยอมรับเด็กหหูนวกและเด็กหูตึง 

 

 
1. ตองมีความรู ความเขาใจสาเหตุของหูหนวก หูตึงและ เขาใจความสัมพันธ

ระหวางการไดยิน การพูด และการแสดงออกดวยภาษาธรรมชาติ  
2. เขาใจขอจํากัดของการสื่อสารของคนหูหนวกและคนหูตึง 
3. สามารถเห็นตัวอยาง “ตนแบบ” ของคนหูหนวกและคนหูตึงที่ประสบผลสําเร็จ 

ดํารงชีวิตไดเหมือนคนทั่วไป เพ่ือเขาใจเสนทางการพัฒนาศักยภาพ      
คนหูหนวกและคนหูตึง  

4. เขาใจวิธีการฝกทักษะที่เกี่ยวของ เปนเรื่องที่ทําได หากใหความสําคัญและ
ใฝรูตอการฝกฝน 

5. สามารถรวมกันต้ังเปาหมายชีวิต แตละชวงวัยไดอยางเหมาะสม 
6. เรียนรูภายในครอบครัว และเพ่ือนๆในกลุม/ชมรมที่ไดคลี่คลายปญหา    

ในรายละเอียดการดํารงชีวิตรวมกับสังคมได  
7. รู และ เข า ใจสิท ธิของคนหูหนวก และใชบริ การสาธารณะต างๆ              

ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ การพัฒนาตนเอง 
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ใบความรู  
แนวทางการชวยเหลือและปฏิบัติตอคนหูหนวกและคนหตูึง 

 

 
1. ปฏิบัติตอคนหูหนวกและคนหูตึงอยางเทาเทียมกับคนทั่วไป 
2. ใหโอกาสคนหูหนวกและคนหูตึงแสดงความคิดเห็นและแสดงออกตามที่     

เขาตองการ 
3. ถามคนหูหนวกและคนหูตึงวาเขาตองการสื่อสารดวยวิธีการใด 
4. ไมควรบังคับใหคนหูหนวกและคนหูตึงเปลงเสียง 
5. ในขณะพูดกับคนหูหนวกและคนหูตึงไมควรอมอะไรในปาก หรือปดปาก 
6. ไมควรลอเลียนหรือขบขันเมื่อเห็นคนหูหนวกและคนหูตึงใชภาษามือ 
7. ถาไมเขาใจภาษามือควรหาวิธีบอกใหเขารูโดยเร็ว 
8. ควรใหเวลาและทําตัวตามสบายในการพูดกับคนหูหนวกและคนหูตึง 
9. ควรมองตรงไปทีค่นหูหนวกและคนหูตึงตลอดเวลาขณะพูด 
10. ควรใชสัญลักษณ “อันตราย” หรือสัญญาณตางๆ ที่เปนสัญญาณภาพ

เพ่ือใหคนหูหนวกและคนหูตึงรับรู 
11. คนหูหนวกและคนหูตึงควรฝกพูด ฝกอานปากกอนเรียนภาษามือ  
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หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

ใบความรู 
ตวัอยางแผนพัฒนาคนหูหนวกและคนหตูึง 

 

 
ตัวอยางแผนพัฒนาคนหูหนวกและคนหูตึง ตองมาจากกระบวนการ

สรางการยอมรับคนหูหนวกและคนหูตึง เห็นตัวอยางคนหูหนวกและคนหูตึง
ตนแบบ และเข า ใจแนวทางการพัฒนาคนหูหนวกและคนหู ตึงแลว             
จึงดําเนินการพูดคุย  สื่อสารกับเขาเพ่ือต้ังเปาหมายชีวิตตนเอง เชนตองการ
เรียนอาชีพ ตองการไปทํางาน หรือตองการไปเปนสมาชิก/ผูนํากลุม/        
ผูนําองคกร คนหูหนวก เปนตน   
 
ตัวอยาง   
คนหูหนวกตองการไปทํางาน  
 
เปาหมาย คนหูหนวกและคนหูตึงตองการไปทํางานที่บริษัทแหงหนึ่ง 
 
แนวทาง 

1. ประเมินศักยภาพตนเอง วาชอบ หรือถนัดงานอะไรบาง และ
ตองการทํางานเพ่ืออะไร นานเพียงใด 

2. สภาพการทํางาน และคาตอบแทน ลักษณะงาน ความยากงาย
ของงานที่เหมาะสมกับคุณสมบัติที่มีหรือไม คาจาง วิธีการจาง 
สวัสดิการตางๆ  

3. การเดินทาง หรือที่พักอาศัยในที่ทํางาน และเพ่ือนรวมงาน 
4. การสื่อสาร วิธีการสื่อสาร 
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5. การติดตามขาวสารการสมัครงาน และการตรวจสอบคุณสมบัติ
ตนเอง  

6. การเตรียมเอกสารสมัครงาน การยื่นสมัครและการคัดเลือก 
7. ปฐมนิเทศหรือตองเตรียมความพรอมใหคนหูหนวกและคนหูตึง   

ตองเผชิญกับปญหาอะไรบาง และชองทางการแกไขปญหา 
 
บทบาทของผูดูแล 

1. การสงเสริม 
2. การรวมประเมินความเปนไปได 
3. การใหคําปรึกษา 
4. การใหกําลังใจ  

 
บทบาทคนหูหนวกและคนหูตึง  

1. ทบทวนเปาหมายตนเอง  
2. พัฒนาความรู ทักษะตนเอง 
3. เรียนรู ใฝรูการอยูรวมกับผูอ่ืน 
4. ฝกความอดทน อดกลั้น อยางเขาใจโลก 
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ใบความรู 
หลักคิดของผูดูแลคนหูหนวกและคนหูตึง 

 

 
- เจตคติของผูดูแลตองมองอนาคตของลูกและหาวิธีชวย มากวาหาสาเหตุวา

เพราะอะไรลูกจึงหูหนวกหรือหูตึง 
- การพัฒนาคนหูหนวกและคนหูตึงใหทําเหมือนการพัฒนาคนทั่วไป           

แตเพ่ิมการสื่อสาร และวิธีการสื่อสารที่ดี  
- พอแมคือครูที่ดีที่สุด 
- พอแม และสมาชิกในครอบครัวตองทํางานเปนทีมพัฒนาไปในทิศทาง

เดียวกัน 
- การสอนดวยภาพเปนเรื่องสําคัญตอการเรียนรูของเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง  

เชน ภาพนก เปด ไก เปนตนหรือสอนในสถานการณจริง  
- เด็กหูหนวกและเด็กหูตึงในระดับประถมศึกษา สอนเลข และสอนการ

วิเคราะหงายๆ ได  
- เริ่มตนจากภาษามือธรรมชาติ ตอมาฝกอานปาก การเขียน การวิเคราะห 

พรอมกับการเรียนภาษามือ ขึ้นอยูกับเด็กแตละคน  
- ตองฝกฝน ใฝรูจากซีดี แหลงความรู หรือ training kit ที่ยืมจากโรงเรียน 

หรือสมาคม/ชมรมคนหูหนวก 
- เมื่อคนหูหนวกและคนหูตึงโตเปนผูใหญ การเตรียมออกสูสังคม ตองใหการ

สนับสนุน ซึ่งตองมีการเตรียมการมาต้ังแตวัยเด็ก วัยรุน  
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ใบความรู   
แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตคนหูหนวกและคนหูตึง 

 

 
แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแบบองครวม  

 
(โดย ดร.จิตประภา  ศรีออน) 

               
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        

ระดับ

100% 

เกิด 

อายุ (ป) 
ช้ันเรียน 

ชวยเพื่อนผูพิการ IFS IEP 
ITP 

IWP 

ครอบ 
ครัว 

การศึกษา 
ชวงถายโอน

จากหองเรียน

สูที่ทาํงาน 
 การประกอบอาชีพ  
 การสรางครอบครวั 

การมีวิถีชีวิตอสิระ

(Independent living) 

ชพ

ก 

1. การคนพบในระยะแรกเริ่ม (Early detection) 
2. การใหความชวยเหลอืในระยะแรกเริ่ม (Early Intervention) 

 การใหคําปรึกษา 

 ผูประสานงาน ( case manager, job coach)  

 การแพทย 

 สวัสดิการสังคม 

 องคกรคนพิการ (สทิธ+ิ ประโยชน) 

 อบต. 

 ศูนยบริการคนพิการและครอบครวั 

0            4 (2 ป)   6   (6 ป)  12  (3ป)  15    (4-5ป)  23     26    
             อนุบาล - ป1          ป.6         ม.3           
   
       0 – 7 ป  
หนาตางของโอกาส   
 

 อาชีพ 

 อุดมศึกษา 
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คนหูหนวก
ผูใหญ 

บุคลากรที่
เก่ียวของ 

แพทย 

ครอบครัวที่มีลูก 
หูหนวก 

นักแนะแนว 

นักวิชาการดานหู
หนวก 

พูดไมได   

เมื่อรูวาเด็กมีปญหา 

การ
คนพบ 

เร็ว 

ชา 

พูด
ชา 

การทดสอบการ
ไดยินกอนออก
จากรพ. 

ช็อค 

ตกใจ 

วิตก

เศรา

ไมยอมรับ  

ดานลบ 

ครอบครัว 

ผลกระทบที่เกิดจาก
การมีปญหาการไดยิน 

บริการ+
กฎหมาย 

กฎหมาย 

ภาษาและ
วัฒนธรรม
ของคนหู
หนวกและ
คนหูตึง 

ดานบวก 

จะเล้ียงดู
เด็กอยางไร 

จะไปพบ
ใครที่ชวย

เขาได 
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หัวขอวิชาที ่3 สิทธคินพิการทางการไดยนิ   
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือผูเขาอบรมความรู ความเขาใจ สิทธิคนพิการที่เกี่ยวของใน
พระราชบัญญัติตางๆ  

2. เพ่ือผูเขาอบรมสามารถนําพาเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงเขาถึงสิทธิ
และบริการ 

 
ขอบเขตเนื้อหา 

1. สิทธิตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 และแกไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2556 
- สิทธิในการใชบริการลามและเครื่อง TTRS (Thai  

Telecommunication Relay Service)  
- สวัสดิการผูดูแล  
- การขจัดการเลือกปฏิบัติ ฯลฯ 

2. กฎหมายที่เกี่ยวของ   
- พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541   
- พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545   
- พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ. 2522 

3. สิทธิของลามและสิทธิของคนใสประสาทหูเทียม 
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เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

กระบวนการฝกอบรมและสือ่การเรียนรู 
1. บรรยาย ประกอบ power point  
2. การซักถามและตอบคําถาม 
3. สรุปผลการเรียนรูเรือ่งสิทธิของคนหูหนวก 
4. แบงกลุม 3 กลุม เพ่ือแลกเปลี่ยนกับวิทยากร เรื่องการเขาถึงบริการ 

- การศึกษา 
- การใชลามภาษามือ และ เครื่อง TTRS (Thai  

Telecommunication Relay Service)  
- การอยูรวมกับสังคม เชน การจางงาน การเดินทาง 

5. วิทยากรประจํากลุมยอยนําเสนอประเด็นการแลกเปลี่ยนและสรุป
เพ่ิมเติมใหสมบูรณ 
 

ระยะเวลา 3 ช่ัวโมง 
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ใบความรู 
การทําบัตรประจําตัวคนพิการ 

 

 
1. พอแม ผูปกครอง ผูดูแล สามารถขอมีบัตรประจําตัวคนพิการไดโดย       

นําหลักฐานตอไปนี ้
1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนาบัตรประจําตัวขาราชการ หรือ

สําเนาสูติบัตรของคนพิการ 
2) สําเนาทะเบียนบานของคนพิการ 
3) รูปถายขนาด 1 นิ้ว ถายมาแลวไมเกิน 6 เดือน จํานวน 2 รูป 
4)  ใบรับรองความพิการรับรองโดยผูประกอบวิชาชีพเวชกรรมของ

สถานพยาบาลของรัฐ หรือสถานพยาบาลเอกชนที่เลขาธิการประกาศ
กําหนด เวนแตกรณีสภาพความพิการที่สามารถเห็นได 

 
เอกสารทั้งหมดถายสําเนา 1ชุด พรอมเอกสารตัวจริงไปแสดงตอเจาหนาที่

ที่องคการบริหารสวนตําบล หรือสํานักงานเทศบาล สํานักงานพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย (พมจ.) หรือหากอยูในกรุงเทพมหานคร ไปยื่นที่
สํานักคุมครองสวัสดิภาพชุมชน ในเขตที่ทานพักอาศัยอยู 

  
2. เขียนใบคํารองขอมีบัตรประจําตัวคนพิการพรอมแนบเอกสารตามขอ 1 
3. รอรับบัตรประจําตัวคนพิการ หากยื่นที่สํานักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษยจังหวัด หากยื่นที่องคบริหารสวนตําบล หรือสํานักงาน
เทศบาล  หรือสํานักคุมครองสวัสดิภาพชุมชนอาจจะตองรอการสงเอกสาร 
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เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชาที ่4 ทักษะทางสังคม  
 
วัตถุประสงค   

1. เพ่ือใหผูเขารวมอบรมมีความรู ความเขาใจ การฝกทักษะทาง
สังคมสําหรับเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงได 

2. เพ่ือใหผูเขาอบรมสามารถฝกทักษะทางสังคมกับเด็กหูหนวกและ
เด็กหูตึงได 

 
ขอบเขตของเนื้อหา  

1. การใชชีวิตประจําวัน  
- การสอนภาษามือธรรมชาติภายในครอบครวัตามสถานการณ

จริง 
2. การเลี้ยงดูเด็กหูหนวก และเด็กหูตึงรวมกับเด็กทั่วไป 

- การถายทอดดวยภาษามือ ภาษาธรรมชาติ การอานปาก 
- การสื่อสารการอยูรวมกันระหวางเด็กทั่วไปและเด็กหูหนวก

และเด็กหูตึงในครอบครัว 
- การทํางานรวมกับสมาชิกในครอบครัวเพ่ือความเขาใจและ

ยอมรับการเลี้ยงดูเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงรวมกับเด็กทั่วไป 
- แนวทางชวยเหลือและปฏิบัติตอคนหูหนวกและคนหูตึง 

3. เทคนิค/วิธีการสอนใหทีใ่ชการพูด 
- การใชเสียงที่เปนเสียงรองเพลง  
- การเนนเสียงดัง ฟงชัด  
- การสบตา 
- การพูดทีละพยางค 
- การช้ีแนะการฟง 
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- กระตุนออกเสียง 
- การรอ  
- การสรางความสนใจ  
- การพูดซ้ํา 
- เปลี่ยนคําพูด/เวนวรรค 
- เพ่ิมภาษา เพ่ิมคําศัพท 
- คําถาม 
- การจัดหมวดหมู  

 
กระบวนการฝกอบรม และสือ่การเรียนรู  

1. การบรรยายจากวิทยากรและผูมีประสบการณสอนภาษามือ
ธรรมชาติในสถานการณจริง ที่เด็กหูหนวกและเด็กหูตึงอยูรวมกับ   
เด็กทั่วไป ประกอบกับการใชสื่อจาก CD และบัตรคํา โดย 
- ตองประเมินวาของเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง อยูในระดับกอน

เรียนอนุบาล อยูกับโรงเรียนอนุบาล เปนนักเรียนประถม 
มัธยม หรืออาชีวศึกษา หรือเด็กที่ไมไดเรียน  

- แบงกลุมผูเขาอบรมเปน 3 - 4 กลุมเพ่ือสอนเรื่องที่เกี่ยวของ
กับชีวิตประจําวันตามวัย ตามที่เด็กพบอยูเปนประจําดวย
ภาษามือธรรมชาติ และบัตรคํา และใหหมุนเวียนเปนสถานี
เรียนรูและฝกทักษะ 

- วิทยากรใชเทคนิคการบรรยายและซักถาม แลกเปลี่ยน 
- เด็กหูหนวกและเด็กหูตึงหากอยูในระดับประถมศึกษาขึ้นไป 

ตองเพ่ิมเติมเรื่องเลขคณิต การอาน เขียน การฝกวิเคราะห
อยางงายๆ เชนการแยกสิ่งของตางๆ ได เด็กหูหนวกและ    
เด็กหูตึง ควรไดรับการฝกการอานปาก 
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o การฝกอานปาก  
o การฝกพูดและการเปลงเสียงทั้งระดับเสียงที่เหมาะสม 
o ตองมีการฝกทักษะการอานปาก ฝกพูด การเปลงเสียงอยาง

ตอเนื่องพรอมกับการแกไขการพูด 
- สมาชิกในครอบครัวตองสื่อสารไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือไมให

คนหูหนวกและคนหูตึงสับสน 
- วิทยากรสรุปหลักการฝกทักษะทางสังคมและการสื่อสารภาษา

มือธรรมชาติในสถานการณจริง  
2. แบงกลุมยอย 4 กลุมเพ่ือฝกภาษามือในชีวิตประจําวันโดย

แบงเปน วัยเด็กออน เด็กเล็ก เด็กโต และเด็กโตที่อยูในโรงเรียน/ 
ในชุมชน ตลอดจนการฝกการอานปาก ฝกพูดและการแกไข     
การพูด 

3. วิทยากรนําเสนอ ประมวลความรูจากกลุมยอยเรื่องการสื่อสาร 
ภาษามือธรรมชาติ และการอานปาก การฝกพูด 

4. วิทยากรระดมสมองจากที่ประชุม ประมาณ 5-10 คําตอบ     
“เด็กหูหนวกและเด็กหูตึง” มีปญหาการอยูรวมกับเด็กทั่วไป
หรือไม อยางไร  

5. วิทยากรบรรยาย การสื่อสารกับเด็กหูหนวกและเด็กหูตึง 
- ดานการฟง 
- ดานการรูภาษา 
- ดานการสงภาษา 
- ดานการพูด 
ที่อยูรวมกับเด็กทั่วไป  โดยมซีีดี/power point ประกอบ 
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6. วิทยากรบรรยายขอพึงระวังเรื่องการสื่อสารกับเด็กหูหนวกและ
เด็กหูตึง เชน ตองพูดคุยแบบเห็นหนา การแสดงออกของสีหนา
เปนไปตามเนื้อหาที่พูดคุย ไมตองยกตัวอยางมากนัก เปนตน  

7. วิทยากรแบงกลุม 3–4 กลุม อภิปราย “การสรางการยอมรับ    
เ ด็กหูหนวกและเ ด็กหู ตึ งของสมาชิกในครอบครัวในดาน          
การสื่อสารกับคนหูหนวกและคนหูตึง  

8. ตัวแทนกลุมนําเสนอผลการประชุมกลุมยอย 
9. วิทยากรประมวลสรุป การสรางการยอมรับในครอบครัว 
10. บรรยายแนวทางการชวยเหลือและปฏิบัติตอคนหูหนวกและคนหูตึง  

 
สื่อการเรียนรู สถานการณจําลอง 3 - 4 สถานการณ บัตรคํา ซีดี LCD  

power point  
ระยะเวลา 10 ช่ัวโมง 
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ใบความรู 
มารยาททางสงัคม 

 

 
มารยาททางสงัคม  

1. การทักทาย 
- การไหว /สวัสดี  
- ขอโทษ 
- ขอบคุณ 

2. การรับประทานยา 
- รวมโตะอาหาร 
- การรับประทานอาหาร และเสียงจากการรับประทานอาหาร  

3. การสนทนากับผูอ่ืน  
- การดูหนาคูสนทนาอยางระมัดระวัง 
- การเปลงเสียง และระดับเสียงที่พอเหมาะ 
- การสื่อสารใหเขาใจ (ซัก-ถาม) 

4. การพูดคุยกับเจาหนาที่ตํารวจ 
- การสื่อสารวาตนเองเปนคนหูหนวกและคนหูตึง 
- การขออนุญาตจัดหาลามมาชวยหรือการสื่อสารดวยการเขียน 

อาน  
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ชวงวัยผูใหญ 
 

หัวขอวิชาที่ 5 วีถีชีวิต วัฒนธรรมคนหูหนวกและคนหูตงึ 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหผู เขาอบรมมีความรู เขาใจ วิถีชีวิต และแบบแผนการ
ดําเนินชีวิตของคนหูหนวกและคนหูตึงในรูปแบบตางๆ   

2. เ พ่ือกระตุนใหผู เขาอบรมตระหนักตอคุณคาตอการพัฒนา
ศักยภาพคนหูหนวกและคนหูตึง  

 
ขอบเขตเนื้อหา  

1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับคนหูหนวกและคนหูตึง และศักยภาพของ     
คนหูหนวกและคนหตึูง 

2. วัฒนธรรมทางภาษาของคนหูหนวกและคนหูตึง 
3. การสงเสริมสุขภาพจิตของคนหูหนวกและคนหูตึง 
4. การสื่อสารดวยภาษามือธรรมชาติ ภาษามือประดิษฐ สื่อและ

เทคโนโลยีอ่ืนๆ 
5. บุคคลหูหนวกและคนหูตึงตัวอยาง  

 
กระบวนการฝกอบรม และสือ่การเรียนรู 

1. การบรรยายประกอบซีดีและ power point โดยวิทยากรที่มี
ประสบการณตรงในการตอสู การรวมตัวเพ่ือคนหูหนวกและคนหูตึง  

2. การแลกเปลี่ยนซักถาม 
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เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

3. การนําเสนอครอบครัวคนหูหนวกและคนหูตึงที่ประสบผลสําเร็จ    
เลาเรื่อง วิธีการดูแล และการปรับพฤติกรรมที่เหมาะสมสําหรับ
คนหูหนวกและคนหูตึง 

4. การแบงกลุมแลกเปลี่ยนวิธีการดูแล และนําเสนอ  
5. สรุปผลการแลกเปลี่ยน 

 
สื่อการเรียนรู เอกสารประวัติตัวอยางของคนหูหนวกและคนหูตึง      

power point และLCD 
 
ระยะเวลา 10 ช่ัวโมง  
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เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

ใบความรู 
ประวัติคนหูหนวกและคนหตูึงตนแบบ  

 

 
1. ความสําเร็จในชีวิตของตนแบบ 
2. ลําดับพัฒนาการของคนตนแบบ 

- วัยเด็ก วัยรุน วัยทํางาน 
- บทบาทของครอบครัว เพ่ือน โรงเรียน สถานที่ฝกอาชีพ /ทํางาน  

3. การสื่อสาร 
- คนหูหนวกและคนหูตึงไมรูหนังสือ และเติบโตขึ้น จะใชภาษามือ

ธรรมชาติ 
- คนหูหนวกและคนหูตึงที่ไดรับการศึกษาจะใชภาษามือเปนหลัก 
- คนหูหนวกและคนหูตึงที่ไดรับการศึกษาจะใชภาษามือและฝกทักษะ  

การอาน การเขียนเมื่อเติบโตขึ้น  
- คนหูหนวกและคนหูตึงจะฝกการอานปาก ภาษามือ และการออกเสียง

หรือการฝกพูดตามความเหมาะสม 
4. คติธรรมการใชชีวิต 
5. การเสริมสรางกําลังใจใหกับตนเอง 
6. ปจจัยที่ทําใหคนหูหนวกและคนหูตึงประสบความสําเร็จในชีวิต  
7. ขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาคนหูหนวกและคนหูตึง 
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เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 

หัวขอวิชาที ่6 การสื่อสารของคนหหูนวกและคนหูตงึที่ไมรูหนังสือ 
 

วัตถุประสงค 
1. เพ่ือใหผูเขาอบรมเขาใจวิธีการสื่อสารของคนหูหนวกและคนหูตึง

และสามารถสื่อสารโตตอบไดอยางมีประสิทธิภาพ  
2. เพ่ือใหผูเขาอบรมเขาใจ และยอมรับคนหูหนวกและคนหตึูง 

 

ขอบเขตเนื้อหา 
1. การสื่อสารของคนหูหนวกและคนหูตึงที่ไมรูหนังสือ 

1.1 คําและการใชคําในชีวิตประจําวันโดยแบงเปนหมวดในบาน 
ในชุมชน ในที่ทํางาน ตลอดจนกิจกรรมทางสังคม 

1.2 ฝกการใชเครื่องชวยฟง 
1.3 การฝกฟง 
1.4 ฝกพูด ฝกการสนทนา 
1.5 การอาน การเขียน สะกดคํา และคําที่ถูกตอง  
1.6 มารยาททางสังคม เชน การรับประทานอาหาร การไหว     

ในโอกาสตางๆ คําขอบคุณ ขอโทษ 
1.7 การใชภาษามือเบ้ืองตน             

 

กระบวนการฝกอบรมและสือ่การเรียนรู  
1. การบรรยายประกอบซีดี และ power point  
2. การฝก โดยมีบัตรคํา ภาพ 
3. การแบงกลุมยอย เพ่ือฝกภาษามือ ทาทาง  ภาษามือธรรมชาติ  

 

สื่อการเรียนรู power point  ซีดี บัตรคํา บัตรภาพ   
 

ระยะเวลา 4 ช่ัวโมง  
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ใบความรู 
เทคนิคการฝกการสื่อสาร 

 

 
1. เด็กเล็ก 

- สอนเปนคํา และใหดูบัตรภาพ หรือของจริง เชน น้ํา นม กิน 
- สอนการทํากิจวัตรประจําวันโดย ทําใหดู และสอนใหทํา และใหทําเอง 

ใหกําลังใจ เชน การแปรงฟนใหถูกวิธี   
- สอนใหบอกความตองการของตนเอง เชน หิว ปสสาวะ อุจจาระ  

 
2. เด็กโต 

- เนนการสื่อสารโดยรูปภาพ  
- ฝกการเขียน การสะกดคํา 
- ฝกการออกเสียง สําหรับเด็กหูตึง และใชเครื่องชวยฟง  
- ตองกลาใหเด็กลองผิดลองถูกบาง 
- ใหเริ่มสอนมารยาทสังคม โดยพาไปเรียนรูจากสถานการณจริง 
- ผูดูแลตองเรียนรูภาษาใหมๆ จากเด็กดวย 

 
3. เด็กวัยรุน 

- การฝกเขียน  
- จะเพ่ิมการเปลี่ยนแปลงดานรางกาย จิตใจ อารมณ  
- มารยาท การรวมกลุม และทาทีตอคนตางเพศ 
- ฝกการวิเคราะห 
- การเตรียมความพรอมสูอาชีพ  
- การเก็บระงับอารมณ  
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- การวางแผนชีวิต งาน การเลือกคูครอง และผูดูแลตองคนหาความถนัด
ของเด็ก 

- การคบเพ่ือน การเขารวมกิจกรรมสังคม เชนศาสนา ประเพณี ในสภาพ
ที่เปนจริง 

- การเรียนรูสิทธิตางๆ และระบบการสงตอในระดับตางๆ  
- การเลี้ยงดูเด็กหูหนวกและเด็กหูตึงกับเด็กทั่วไปควรเปนไปอยางเทาเทียม 
- ควรมีชุดคําศัพททักษะภาษามือตามวัย 
- วิทยากรควรมีทั้งคนหูหนวกและคนหูตึง และคนหูดี 

 
4. แนะนําหนังสือ “นางนวลในโลกเงียบ” ใหผูดูแลอาน 
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หัวขอวิชาที่ 7 สิทธคินพิการทางการไดยนิ 
 
 7.1 สิทธิคนหหูนวกและคนหูตึง  
 
วัตถุประสงค 

1. เ พ่ือใหผู เข าอบรมรู  เข า ใจสิท ธิของคนหูหนวกและคนหู ตึ ง          
ตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับคนหูหนวกและคนหูตึง    
และผูดูแล  

2. เพ่ือใหผูเขาอบรมสามารถแนะนํา ใหคําปรึกษา นําพาคนหูหนวกและ
คนหูตึงเขาถึงบริการตามสิทธิไดอยางถูกตอง  

 
ขอบเขตเนื้อหา 
สิทธิคนหูหนวกและคนหูตึง 

1. สิทธิตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 และแกไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2556 
- สิทธิในการใชบริการลามและเครื่อง TTRS (Thai 

Telecommunication Relay Service)  
- สวัสดิการผูดูแล  
- การขจัดการเลือกปฏิบัติ ฯลฯ 

2. กฎหมายที่เกี่ยวของ   
- พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541   
- พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545  
- พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ. 2522 

3. สิทธิของลามและสิทธิของคนใสประสาทหูเทียม 
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กระบวนการฝกอบรม 
1. บรรยายประกอบซีดีหรือ power point  และคูมือตามพระราชบัญญัติ

ตางๆ ทีเ่กี่ยวของ  
2. ซักถาม  

 
ระยะเวลา  1 ช่ัวโมง   
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ใบความรู 
สิทธสิวสัดิการผูดูแล  

 

 
ตามระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติ วาดวยหลักเกณฑและวิธีการปรับสภาพแวดลอมที่อยูอาศัยใหแก   
คนพิการ การมีผู ช วยคนพิการ การชวยเหลือคนพิการที่ ไมมีผู ดูแล            
และสิทธิของผูดูแลคนพิการ พ.ศ. 2552 หมวดที่ 5 สิทธิผู ดูแลคนพิการ    
สรุปสาระสําคัญดังนี ้

หลักเกณฑที่จะไดรับสิทธิ 

 ตองเปนผูดูแลตามสมุดประจําตัวคนพิการ  

 ตองไดรับความเดือดรอนหรือยากลําบากเนื่องจากตองดูแล
คนพิการ  

 ไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ หรือไดรับแตไม
เพียงพอ 

สวัสดิการที่ขอรับได 
1. การบริการใหคําปรึกษา แนะนํา หรือฝกอบรมทักษะการเลี้ยงดู

คนพิการใหไดมาตรฐานตามหลักวิชาการและวิชาชีพ 
2. การจัดการศึกษาโดยสงเสริมการเรียนรู และพัฒนาทักษะเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพชีวิต 
3. การส ง เสริ มการประกอบอาชีพอิสระ  การทํ างานใน                  

สถานประกอบการ การฝกอาชีพ การสนับสนุนเงินทุน
ประกอบอาชีพ การมีงานทํา การใหสัมปทานหรือสถานที่
จําหนายสินคา การจัดจางแบบเหมางาน หรือการอ่ืนที่เปน
ประโยชนตอผูดูแลคนพิการ 
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4. การใหความชวยเหลืออ่ืนใด เพ่ือประโยชนในการสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามที่คณะอนุกรรมการกําหนด 
 

โดยผูดูแลคนพิการสามารถติดตอขอรับบริการตามสิทธิไดที่องคการ
บริหารสวนตําบล (อบต.) หรือสํานักงานเทศบาล หรือสํานักงานพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษยจังหวัด (พมจ.) และหากอยูในกรุงเทพมหานคร 
สามารถขอใชบริการตามสิทธิไดที่ สํานักคุมครองสวัสดิภาพชุมชน ในพ้ืนที่ 
เขตที่พักอาศัยอยู  
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7.2  การคุมครองสิทธิและการเขาถึงสิทธิในกระบวนการยุติธรรม 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหผูเขารวมอบรมรู เขาใจการเขาถึงสิทธิ และแนวทางการใช
ประโยชนจากการบริการตามสิทธิ 

2. เพ่ือใหผูเขาอบรมรู เขาใจ แนวทางการคุมครองสิทธิในดานตางๆ  
 
เนื้อหาขอบเขต 

1. การแนะนําการเขาถึงสิทธิของคนหูหนวกและคนหูตึง เชน การขอมี
บัตรประจําตัวคนพิการ การเข าถึ งด านการศึกษา ด านอาชีพ           
ดานการแพทย เปนตน 

2. แนะนําแนวทางปฏิบัติในการเขาถึงสิทธิ เชน หลักสูตรที่เกี่ยวของ  
ชวงวัน เวลา ระเบียบการเบิกจาย เปนตน 

3. แนะนําการดําเนินการเมื่อถูกละเมิดสิทธิ การรองเรียนทางแพง     
ทางอาญา เชน การจัดการมรดก การถูกเลือกปฏิบัติ 

4. พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550  การปองกันการละเมิด เชน กรณีเด็ก ผูสูงอายุ สตรี  

 
กระบวนการฝกอบรมและสือ่การเรียนรู 

1. การบรรยาย ประกอบซีดี หรือ power point และคูมือพระราชบัญญัติ
ตางๆ ที่เกี่ยวของ  

2. แบบฝกหัดโดยใชกรณีศึกษา 
3. การซักถาม 
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สื่อการเรียนรู 
บรรยายประกอบซีดีหรือ power point และคูมือตามพระราชบัญญัติ
ตางๆ ที่เกี่ยวของ  

 
ระยะเวลา   1 ช่ัวโมง 
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ใบความรู 
การดําเนินการรองเรยีนเม่ือถูกละเมิดสทิธ ิ

 

 
เมื่อเกิดคดีความรัฐบาลมีหนาที่ใหความชวยเหลือทางกฎหมาย     

แกคนพิการ  
คนหูหนวกและคนหูตึง เมื่อมีคดีความตองขึ้นโรงขึ้นศาล มีสิทธิขอ

ความชวยเหลือ โดยรัฐบาลจะใหความชวยเหลือทางกฎหมาย และจัดหา
ทนายความวาตางแกตางใหแกคนหูหนวกและคนหูตึงที่มีฐานะยากจน และ
ไมไดรับความเปนธรรม การใหความชวยเหลือทางกฎหมายไดแก 

- การใหคําปรึกษาหารือทางกฎหมาย 
- ใหความรูทางกฎหมาย  
- การจัดทํานิติกรรมสญัญา  
- การไกลเกลี่ยหรือการประนีประนอมยอมความ  
- การจัดหาทนายความ  
- การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ ในทางคดี 
นอกจากนี้ยังมี กองทุนยุติธรรม คอยใหความชวยเหลือกับคนพิการ 

ในเรื่องเงินคาใชจายตางๆระหวางดําเนินคดี เชนเงินประกัน เปนตน         
โดยติดตอขอความชวยเหลือจากกองทุนยุติธรรมไดโดย 1) สวนกลาง ติดตอที่
สํานักงานกิจการยุติธรรมหรือกรมคุมครองสิทธิเสรีภาพ 2) สวนภูมิภาค    
ติดตอที่สํานักงานยุติธรรมจังหวัด กองทุนยุติธรรมใหความชวยเหลือทาน     
ในกรณีตางๆ ดังนี้ 1) กรณีจะฟองคดีแพง แตไมมีเงินชําระคาธรรมเนียมศาล 

2) กรณีถูกฟองคดี แตไมมีเงินจางทนายวาความ 3) กรณีถูกจับ แตไมมีเงินที่
จะใชในการประกันตัว โดยมีเง่ือนไขการขอรับความชวยเหลือ ดังนี้  
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1. ไม เคยยื่นคําขอ หรือไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอ่ืน หรือ
หนวยงานอ่ืนมากอน 

2. ทานจะตองไมเคยถูกปฏิเสธจากกองทุนมากอน หรืออยูในระหวาง
การชวยเหลือจากกองทุน 

3. คดีของทานที่จะฟอง หรือถูกฟอง มีโอกาสชนะ 
4. การขอความชวยเหลือในการประกันตัวในคดีอาญา ผูขอจะตองมี

ความประพฤติดีและไมมีเหตุการณวาจะหลบหน ี 
 

หลักฐานในการยื่นขอรบัการสนับสนุน 
ผูขอรับการสนับสนุน จะตองกรอกแบบคําขอรับบริการสนับสนุน     

ที่กําหนด พรอมทั้งแนบเอกสารหลักฐานที่สําคัญ เชน สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน/บัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ สําเนาทะเบียนบาน สําเนาใบ
เปลี่ยนช่ือ สกุล (ถามี) และหลักฐานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ เชน หลักฐานเบ้ืองตน
เกี่ยวกับคดีฟอง/ถูกฟอง และรายละเอียดเกี่ยวกับคดี  
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หัวขอวิชาที่ 8 การสงเสริมคนหูหนวกและคนหูตึงใหมีสวนรวมในสังคม  
 

วัตถุประสงค 
1. เพ่ือใหผูเขาอบรมสามารถเขามีสวนรวมกิจกรรมดานสังคม เชน      

การรวมกลุมเปนชมรมคนหูหนวก เปนตน  
2. เพ่ือใหผูเขาอบรม รวมกิจกรรมกับกลุม ชมรมคนหูหนวก  

 

ขอบเขตของเนื้อหา 
1. การสงเสริมคนหูหนวกและคนหูตึงใหมีสวนรวมในสังคม 

1.1 การเขาเปนสมาชิกองคกรของคนหูหนวกและองคกรวิชาชีพ
ตางๆ 
- การสมัครเปนสมาชิกและเรียนรู  เขาใจบทบาท หนาที่    

ของสมาชิก 
- การเปนผูนําคนหูหนวก และการรวมกิจกรรมของชมรม/

สมาคมคนหูหนวก 
- การสรางเสริมการทํางานขององคกรคนหูหนวก 
- การพัฒนาศักยภาพโดยการศึกษาดูงานองคกรเครือขาย    

คนหูหนวกและองคกรคนพิการประเภทอ่ืน 
- การเรียนรูแนวทางการขับเคลื่อนงานรวมกับภาครัฐและ

ทองถิ่น 
- การพัฒนาผูนําคนหูหนวก  

1.2 การประกอบอาชีพของคนหูหนวก 
- แนวทางการประกอบอาชีพของคนหูหนวกและคนหูตึง 
- การทํางานในภาครัฐ 
- การทํางานในสถานประกอบการของเอกชน 
- การประกอบอาชีพอิสระ 
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1.3 การมีสวนรวมกิจกรรมกับคนทั่วไป 
- การสื่อสารและโตตอบกับบุคคลภายนอกครอบครัว 
- การศึกษาเรียนรูแหลงเรียนรูภายในชุมชนและนอกชุมชน 
- สงเสริมใหคนหูหนวกเขารวมกิจกรรมทางสั งคม เชน       

การว่ิงมาราธอน การปลูกปา งานวันประเพณีตางๆ  
 
กระบวนการฝกอบรม 

1. กิจกรรมจําลองสถานการณ 
2. การบรรยายใหความรูประกอบซีดี power point และภาพคนหูหนวก

และคนหูตึง เขารวมกิจกรรม  
3. เ ชิญคนหูหนวกตนแบบเลาประสบการณการประกอบอาชีพ         

การแลกเปลี่ยนซักถาม 
4. การแลกเปลี่ยนซักถาม 
5. สรุปผลลัพธการเขารวมกิจกรรมทางสังคม  

 
สื่อการเรียนรู ซีดี power point 
 
ระยะเวลา 6 ช่ัวโมง  
 

 
 

 
 
 
 



64 
 
 

 

หลักสูตรการสงเสริมศักยภาพผูดูแลคนพิการทางการไดยิน 
เฉพาะคนหูหนวกและคนหตูึง 
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